BIJLAGEN

BIJLAGE 1: Opzet van het onderzoek

Onderzoeksmethode

De stadspeiling is -evenals in voorgaande jaren- uitgevoerd als een schriftelijke enquéte. Een van de redenen
hiervoor is, dat de vragenlijst te lang is voor telefonische of internet-afname. Bovendien is met een schriftelijke
enquéte een hoge respons te behalen. Om te zorgen voor een zo hoog mogelijke respons ontvingen alle
respondenten een schriftelijke vooraankondiging van het onderzoek. Vervolgens werden de vragenlijsten thuis
bezorgd en opgehaald. De ophalers moesten minimaal drie pogingen ondernemen om de vragenlijst te
bemachtigen. Bij hun derde (tevergeefs) bezoek moesten ze een portvrije retourenvelop achterlaten met het
(schriftelijk) verzoek de vragenlijst na invulling op te sturen naar de gemeente. De dataverzameling voor de
stadspeiling vond plaats in de maand maart.

Zoals in de inleiding al is vermeld, vond het onderzoek plaats onder een steekproef van de Venlose
bevolking van 18 jaar en ouder, exclusief bewoners van kloosters, verpleeg- en verzorgingstehuizen,
asielzoekerscentra, daklozentehuizen e.d.. In totaal werden op aselecte wijze 2.000 personen uit het
gemeentelijk bevolkingsbestand geselecteerd.

Respons
Tijdens de dataverzameling bleek dat de steekproef nog enkele verouderde gegevens bevatte; met name in

verband met verhuizingen en overlijdensgevallen. Na correctie resteerden 1.934 personen in de steekproef.

In totaal zijn 1.450 ingevulde formulieren geretourneerd, waarvan 114 per post. Uitgaande van het gecorri-
geerde steekproefbestand bedraagt de algehele respons aldus 75%. Het volgende overzicht geeft de respons-
resultaten weer.

Bruto steekproef bevolkingsbestand 2.000
Administratieve correctie voor onbruikbare adressen (o0.a. verhuizing, overlijden) 66
Gecorrigeerde steekproef 1.934 100%
Niet geretourneerd (0.a. vanwege weigering, ziekte/dementie, taalproblemen e.d.) 440 22,8
Blanco of onbruikbaar geretourneerd 44 2,3
Ingevulde enquéteformulieren (netto respons) 1.450 75,0
waarvan: opgehaald 1.336 (92%)
per post geretourneerd 114 ( 8%)

De data-entry van de schriftelijke vragenlijsten vond (met uitzondering van de open vragen) plaats via het
scannen van de ingeleverde formulieren. Daarvoor werd een gespecialiseerd bureau ingeschakeld.

Weging

Bij enquéteonderzoeken loopt men het risico, dat bepaalde bevolkingsgroepen oververtegenwoordigd dan wel
ondervertegenwoordigd zijn in de respondentgroep. Uit een nadere responsanalyse bleek, dat er in de
stadspeiling inderdaad sprake was van een oververtegenwoordiging van vrouwen en ouderen. (Zie ook bijlage
2). Dit is een bekend verschijnsel bij enquétes.

Om de resultaten te corrigeren voor deze oververtegenwoordiging zijn de onderzoeksgegevens "gewogen"
naar leeftijd en geslacht. Tenzij expliciet anders vermeld, wordt in dit rapport steeds uitgegaan van de gewogen
onderzoekscijfers.
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