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Nr. [Wijk (Hoofd)Thema

1 |Arcen Openbare ruimte
2 |Arcen Openbare ruimte
3 |[Arcen Openbare ruimte
4 |Arcen Openbare ruimte
5 |Arcen Openbare ruimte
6 |Arcen Openbare ruimte
7 |Arcen Openbare ruimte
9 |[Arcen Openbare ruimte
10 [Arcen Openbare ruimte
11 |Arcen Openbare ruimte
12 |Arcen Openbare ruimte
13 |Arcen Openbare ruimte
14 |Arcen Veiligheid

15 [Arcen Veiligheid

16 |Arcen Veiligheid

17 |Arcen Veiligheid

18 |Arcen Veiligheid

19 |Arcen Veiligheid

20 |Arcen Voorzieningen

Onderwerp

ATV

aten en fie
aten en fie
aten en fie
D ernoging
D ernoging
aat va e
otto
Parkere
ormatie

Omschrijving

Afspraak

Betrokkenen

status

Meer afvalbakken en geen plastic meer bij horeca, dat moet het
zwerfafval tegengaan

Plaatsen van extra afvalbakken en de ondernemers vragen plastic te vervangen door
ander verpakkingsmateriaal. Zwerfafval voorkomen en aan pakken bij de bron

Ondernemer, bewoners en het
Serviceteam

Overlast toerisme

Erg drukin het centrum wat met regelmaat leidt tot overlast. Gesprek aangaan met
branchevereniging en gemeente

Ondernemers en gemeente

Rotzooi en afval

Er vindt een stadsbrede communicatiecampagne plaats over het tegengaan van
zwerfafval via social media, de website van de gemeente en door ophangen van
posters. Zo nodig wordt in samenspraak met de gemeente gekeken of afvalbakken

moeten worden bijgeplaatst of verplaatst. Ook bestaat de mogelijkheid voor zgn.
adontiehakken

Terzake deskundige van de
gemeente

Herinrichting maasstraat oa kastanje bomen

Ditis een lopend proces dat eerder is opgepakt en waarover de communicatie met de
inwoners loopt Gemeente dient zorg te dragen voor het goed nakomen van de
aemaakte afspraken

Gemeente

Onderhoud dorpheideweg, deze weg is slecht onderhouden

Opnemen in het onderhoudsplan. Wel bezien of er geprioriteerd moet worden.

Terzake deskundige van de gemeente

Fietspaden regelmatig schoonmaken

Tijdens 3e buurtcafé proberen te achterhalen waar dit speelt.

Serviceteam

Dijk is veel te hoog (afgraving tussen Lottum en Broekhuizen)

Het rijk wilt maatregelen nemen tegen de riscio’s van hoog water. Dorp in overleg
met verantwoordelijke partner (gesprekken lopen reeds)

Bewoners, Dorpsraad, RWS,
Waterschap, Provincie en Gemeente

Duidelijkheid in hoogte dijk

Dorp in overleg met verantwoordelijke partner (gesprekken lopen reeds)

Bewoners, RWS, Waterschap, Provincie
en Gemeente

ISR 2E- SRR - I -

Meer groen aanbrengen

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt
van al het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal met de bewoners (werkgroep)
besproken worden. Bewoners vormen in Q1 een werkgroep ‘groen’ (eventueel onder
regie van de Dorpsraad en overleggen met gemeente de mogelijkheden en wensen
ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020 zal in onderlinge
samenspraak een groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen de daarvoor
beschikbare middelen, en in 2021 worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners zelf
aan de slag gaan met het groen.

Terzake deskundige van de gemeente,
Serviceteam en bewoners

Aanbrengen trottoirs

Locaties kenbaar maken aan Gemeente. In overleg met gemeente de uiteindelijke
noodzaak bepalen en de realisatie inplannen en meenemen in de
meeriarenbearoting

Terzake deskundige van de gemeente,
Bewoners en Serviceteam

Openbaar Parkereren Kasteelstuinen

Om parkeersoverlast in het centrum tegen te gaan is openbaar parkeren bij de
kasteeltuinen een optie. Dit is onderdeel van verkeersplan gesprekken tussen de
partiien De gesprekken zjin in volle aana

Bewoners, Dorpsraad,Gemeente,
Provincie en Eigenaar grond

Jaarlijks onderhoudsplan wegen ontvangen

Jaarlijks het onderhoudsplan doorgeven

Gemeente

Handhaven op foutief pakeren

Hier zal vanuit Handhaving (BOA) eerste kwartaal 2020 gecontroleerd worden op
eventuele overtredingen.

Gemeente BOA

Handhaven op te hard rijden

Wijkagent politie zal dit verzoek ontvangen

Stadsdeelmanager

Aanbrengen smileys

Met de beschikbare smileys urgente locaties bepalen (werkgroep verkeer)

Gemeente

1 richtingsverkeer centrum

Overleg aangaan met Verkeeeskundige om dit uit te werken.

Terzake deskundige van de gemeente

Nachtelijke overlast

Melden bij wijkagent indien van toepassing, deze zal dan aan de hand van melding
prioritering kunnen aanbrengen

Bewoners en Wijkagent

De paden moeten schoner en beter begaanbaar zijn ivm gebruik
rollators

Inventariseren en doorgeven of en waar er meer veegwerk nodig is aan Gemeente.
Gevolgen voor prioritering in kaart brengen.

Serviceteam

Opvang/huisvesting dementerende ouderen

Is het mogelijk dat zorgbehoevende inwoners in het dorp deze zorg kunnen krijgen.
Deze gedachte bestaat ook bij zorgondernemers.Zij gaan dit mogelijkmaken.
Reaelmatia informeren van de bewoners

Zorgondernemers, inwoners
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21 (Arcen Voorzieningen

22 (Arcen Woningen

23 |Arcen Woningen

24 |Arcen Duurzaamheid

25 |Arcen Duurzaamheid

26 |(Arcen Maatschappelijke inzet

27 |Arcen Binding

28 (Arcen Omgaan met elkaar

29 (Arcen Omgaan met elkaar
Arcen Omgaan met elkaar

30 |Arcen Steun

31 |Arcen Algemene opmerkingen

32 |Arcen Basisonderwijs

33 [Arcen Basisonderwijs

34 (Arcen Sport en cultuur

35 |Arcen Gezondheid

36 |Arcen Gezondheid

1 [Velden Openbare ruimte

2 |Velden Openbare ruimte

3 [Velden Openbare ruimte

4 [Velden Openbare ruimte

5 [Velden Openbare ruimte

6 |Velden Openbare ruimte

7 |Velden Openbare ruimte

Openbare ruimte Voldoende fietsenstallingen

Bewoners gaan in kaart brengen waar extra fietsenstallingen gewenst zijn. Mogelijk
onderdeel verkeerswerkgroep. Bekijken wat met bestaande middelen vervolgens
moaeliik is

Terzake deskundige van de gemeente

Goedkopere woningen voor ouderen, meer levensloopbestendige
woningen

Huizen

In gesprek gaan met marktpartijen en beleidsmedewerker van gemeenten

Bewoners, Ondernemers en Gemeente

Ook betaalbare woningen voor jongeren (doorstroom)

In gesprek gaan met marktpartijden en beleidsmedewerker van gemeenten

Bewoners, Bedrijven en Gemeente

Energie Oplaadpunten voor electrische auto’s (en fietsen)

Aansluiting vinden bij bestaande initiatieven

Bewoners en Gemeente

Residence Arcen Spa worden 27 chalets van zonnepanelen

Energie )
voorzien

Reeds uitgezet

Ondernemer en Bewoners

Ondernemers mogen meer aandacht hebben voor

Overlast van ondernemers )
buurtbewoners (in het kader van de overlast )

Kenbaar maken bij ondernemers

Bewoners en ondernemers en
Bewonersondersteuner

Binding tussen jong en oud Meer verbindingen tussen jong en oud

Werkgroep formeren bestaande uit bewoners en lid buurtteam (bwo) die dit
onderwerp oppakken (wellicht relatie met project eenzaamheid en welkom heten
nieuwe bewoners)

Bewoners en bewonersondersteuning

Samenwerking Meer samenwerken aan een betere leefbaarheid

Werkgroep formeren bestaande uit bewoners en lid buurtteam (bwo) die dit
onderwerp oppakken

Bewoeners

Rotzooi opruimen Ruim je eigen rotzooi op

Blijven benoemen

Bewoners en Gemeente

Luisteren naar elkaar Luister naar een ander, niet altijd dat eigenbelang

Blijven benoemen

Bewoners

Meer ondersteuning gemeente bij communicatie oa bij

Communicatie
handhavingsbehoefte en inzet

Werkgroep formeren bestaande uit bewoners en communicatiemewerker gemeente
die dit onderwerp oppakken

Bewoners, Gemeente

Leegloop verenigingen, waardoor het voortbestaan in

Verenigingen
ging gevaar komt

Bespreekbaar maken met alle vereningen en dan een werkgroep formeren
bestaande uit bewoners en bewonersondersteuning die dit onderwerp gaan
oppakken

Vergenigingen, (bewoners)
bewonersondersteuner

Sport Meer gymleraren op school

School dit laten aangeven bij 't Rijk

Bewoners en School

Muziek

Meer muziekles

School dit laten aangeven bij ‘t Rijk

Bewoners en School

Meer ondersteuning jeugdopleidingen en meer subsidie
voor verenigingen

Werkgroep formeren bestaande uit bewoners en die dit onderwerp
oppakken

Verenigen

Algemeen Beleid Strenger alcohol en nicotine beleid

Wens kenbaar maken bij beleidsmedewerker/gesprek aangaan

Bewoners en Gemeente

Tandarts Tandarts in gezondheidscentrum

Eris geen tandarts in het dorp terwijl daar wel behoefte aan is. Nu moet iedereen
uitwijken naar omliggende dorpen

Bewoners en mede ondernemers

Nieuwbouw zoals bijvoorbeeld bij de Paayweg... perceelsgrens te

Wegen/verkeer
9 kort op de weg. Gevaarlijke situatie voor fietser en wandelaars

Betere controle aan de voorkant bij vergunning door Gemeente zodat daarmee
vervelende en gevaarlijke situatiesvoorkomen kunnen worden.

Deskundige van de gemeente

Wegen/verkeer Betere infrastructuur Schandelo (bij komst bio-meiler

In overleg met de project -en werkgroep zal er rekening moeten worden gehouden
met de gevolgen van deze ontwikkeling

Op diverse “tafels zijn diverse
partijen betrokken. Bewoners en de
ondernemers zullen samen blijven
werken met de gemeente.

Verkeer Bushaltes toevoegen op de route

Tijdens het derde buurtcafe achterhalen op welke plekken met bushaltes mist, Dit
kenbaar maken aan de verkeerskundige

Gemeente, Provincie en Vervoerder
Deskundige van de gemeente.

Wegen/verkeer Slecht wegdek Zwart water

Als gevolg van het vele vrachtverkeer is de weg in slechte staat. Aan de hand van de
onderhoudsplannen de bewoners informeren welke wegen in 2020 worden
aangepakt. Hierover in gesprek gaan met bewoners (werkgroepje) en eventueel
maatwerk leveren (andere priariterinae d )

Deskundige van de gemeente

Wegen/verkeer Stoep met paaltjes en opritten veranderen

Tijdens 3e buurtcafé proberen te achterhalen waar dit speelt. Daarna het gesprek
aangaan met de buurt.

Deskundige van de gemeente

Meer speelvoorziening (vogelnestje en zandbank) voor kids en

Speelvoorziening
ouderen

De gemeente kan in overleg met de bewoners om samen een te bekijken wat de
mogelijkheden zijn. Rekeninghoudend met het geldende speeltuinenbeleid

Serviceteam

Groen Beter onderhoud groen (Pastoor Joostenstraat)

Reeds uitgevoerd na aanleiding van gemaakte opmerkingen

Groenaannemer
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Extra prullenbakken

Tijdens 3e buurtcafé proberen te achterhalen waar dit speelt. Blauwe blakken is bijna
altijd een mogelijkheid

Serviceteam

Overlast hondenpoep Controle hondenpoep

Serviceteam, BOA en wijkagent brengen situatie in beeld (is er sprake van overlast en
waar concentreert zich dat). Vervolgens wordt handhavingsplan gemaakt (incl.
eventuele plaatsing hondenpoepenafvalbakken) gecommuniceerd met de buurt. De
inventarisatie en planvorming; 1e kwartaal 2020. Uitvoering (handhaving &
communicatie) 2e en 3e kwartaal 2020.

Gemeente

Snellere en betere communicatie door de gemeente en betere

Communicatie -
terugkoppeling ook

Afspraken maken in het eerste kwartaal 2020 met de wijk hoe en wanneer met
informatie wilt ontvangen

Gemeente/communciatie medewerker
en Dorpsraad

Communicatie Overleg over de inpassing en toezeggingen openbare ruimte

Tijdens 3e buurtcafé proberen te achterhalen waar dit speelt. Daarna vervolg
bepalen.

Bewoners en stadsdeelmanager

Oplossingen veiligheid in openbare ruimte omgeving Jan
Linders (agv gedrag van automobilisten: hard rijden en
fout parkeren, requleren parkeren.

Parkeeroverlast en te hard rijden

Plan van aanpak is bijna klaar. Betrokken partijen zullen zodra het defenitief is
hierover een terugkoppeling geven.

Ondernemer, bewoner, Dorpsraad en
Gemeente

vekeer Meer handhaving parkeren en verkeer (ook in schandelo)

0

Gemeeente en Poltie

Woningen Verkennen waar behoefte aan is

Reeds uitgevoerd. In het volgende buurtcafe komen we hier gezamenlijk op terug. Dit
bliift een speerpunt vanuit de dorpsraad en de werkaroep

Werkgroep van inwoners ism Gemeente

Communicatie bouwlocaties Vaker communiceren waar gebouwd mag worden

De dorpsraad en de beleidsmedewerker zullen deze vraag gezamenlijk omzetten in
een actiepunt. Dit speelt al, maar kan dus nog worden geintensiveerd.

Via Beleidsmedewerker

Betere overleg bij en/of inkorten van prodedures

overleg bij wijzigin bestemmingsplannen )
bestemmingsplannen

Overleg aangaan met Beleidsmakers om samen een plan van aanpak hierover te
maken.

Werkgroep van inwoners ism Gemeente

Activiteiten Activeren van medebewoners

Doen met elkaar. Hierbij kan het buurteam een helpende hand gaan bieden

Bewoners en Bewonersondersteuning

Betere communicatie door de gemeente maatschappelijke

Communicatie S o
ontwikkelingen en activiteiten

Bepalen waar behoefdte aan is en wat dan te doen. De communicatiemedewerker
van het sociaal domein gaat hiertoe in het eerste kwartaal van 2020 een afspraak
maken

Gemeente en Bewoners

Maatchappelijke inzet Hoe zorg je ervoor dat mensen meer meedoen in het dorp

Onderzoek/gesprekken. Een plan van aanpak opstellen met de
bewonersondersteuning.

Bewoners en Bewonersondersteuning

Politie meer binding met wijk Wijkagent moet meer zichtbaar zijn en binding hebben in de wijk

De wijkagent wordt te weinig gezien en ervaren in de wijk.

Dit valt buiten de reikwijdte van de
gemeente.

Mensen moeten elkaar aanspreken op gedrag dat overlast tot

Aanspreken van elkaar
i gevolg heeft (denk aan hondenpoep)

Dit zal per incident aan de orde zijn.

Bewoners

Mensen moeten elkaar zelf aanspreken en corigeren (foto's,

Aanspreken van elkaar filmen)

Dit bespreken met de bewonersondersteuner

Bewoners

Samenwerking Steun bij (vinden van personen die willen) samenwerken

Kijk samen met het buurtteam en andere partners in de wijk welke mensen hiervoor
beschikbaar ziin

Bewoners en Bewonersondersteuning

Verkeer Meer en beter handhaven bij fout parkeren

Er zijn voor 2020 een aantal uren BOA inzet voor de wijk beschikbaar. Naast de
reguliere inzet zal met bewoners (werkgroep) besproken worden waar de vrij
beschikbare BOA uren voor ingezet kunnen worden (prioritering)

Wijk-BOA en Poltie

Verkeer Stoepen en fietspaden veel beter onderhouden

Tijdens 3e buurtcafé proberen te achterhalen waar dit speelt. Tweejaarlijks vindt
binnen de gemeente een inspectie plaats naar de staat van het onderhoud van de

Terzake deskundige van de
gemeente

Verkeer Overal fietsers (te gevaarlijk)

Handhaven (zie punt 1)

Verkeer Tegengaan vele files

Er zal een verkeersciculatieplan gemaakt moeten worden in overleg met inwoners.
Dan prioriteiten in uitvoer bepalen

Gemeente

Spoorbrug, en omgeving nolensplein, vanuit de rotonde bij het

Vil park moet beter bereikbaar zijn op drukke straat

Er zal een verkeersciculatieplan gemaakt moeten worden in overleg met inwoners.
Dan prioriteiten in uitvoer bepalen

Gemeente

Verkeer Betere verkeercirculatie op drukke dagen

Onderzoek, Uitkomst bepalend voor vervolg stap (zie verkeerscirculatieplan)

Gemeente en bewoners

Meer groen (ook op de Parade, Deken van Oppensingel,

SIee Arsenaalplein, Maaskade en het Nolensplein)

8 |Velden Openbare ruimte

9 |Velden Openbare ruimte

10 |Velden Openbare ruimte

11 |Velden Openbare ruimte

12 |Velden Veiligheid

13 |Velden Veiligheid

14 |Velden Woningen

15 |Velden Woningen

16 |Velden Woningen

17 |Velden Maatschappelijke inzet
18 |Velden Maatschappelijke inzet
19 |[Velden Maatschappelijke inzet
20 |Velden Binding

21 |Velden Omgaan met elkaar
22 |Velden Omgaan met elkaar
23 (Velden Omgaan met elkaar

1 |Venlo Centrum (Openbare ruimte

2 |Venlo Centrum |Openbare ruimte

3 |Venlo Centrum |Openbare ruimte

4 |Venlo Centrum |Openbare ruimte

5 |Venlo Centrum [Openbare ruimte

6 |Venlo Centrum (Openbare ruimte

7 |Venlo Centrum (Openbare ruimte

8 [Venlo Centrum |Openbare ruimte

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt
van al het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal met de bewoners (werkgroep)

Terzake deskundigen van de gemeente

Meer bladkorven

Derde buuftcafe gebruikten op de preciese locatie te bepalen Er is namelijk een
verdeling gemaakt voor de beschikbaar aantallen bladkorven. Onderzocht kan
worden waar er weining gebruik van wordt gemaakt. Die kan dan ingezet worden

Serviceteam en bewoners
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Contact met de gemeente bij meldingen moet beteren

Aandacht voor deze vorm van diensterverleninng is een continu proces binnen de
gemeente

Gemeente

Meer aandacht voor het tegengaan van zwerfafval

Er vindt een stadsbrede communicatie-campagne plaats over het tegengaan van
zwerfafval via social media, de website van de gemeente en door het ophangen van
posters

Terzake deskundigen van de gemeente

Afval

Bijplaatsingen bij afval containers opruimen

Er is nu een campagne om deze vorm van overlast tegen te gaan. Daarna is er een
werkgroep van bewoners die zich hiermee bezig houdt. Bij volle container wordt de
leegfrequentie aangepast. Bij niet volle container wordt gehandhaafd. In alle

aevallen wordt de hiinlaatsina anaernimd

Terzake deskundige van de gemeente

BIBOB Meer inzet van BIBOB

Ophalen bij het derde buurtcafe of het gaat op specifieke locaties of in zijn
algemeenheid

Stadsdeelmanager

Drugsoverlast "maasgroepen: dakloze overlast bolwaterstraat

Drugsoverlast
9 (hector moet terug)

Mogelijkheid bespreken. Er loopt wel pilotproject. De inwoners over de resulaten
hiervan biipraten in het 2 kwartaal

Gemeente en Politie

Zwervers Controle van mensen die zwerven op straat

Van deze groep mensen wordt overlast ervaren. Dit door bedelen, brutaal
aanspreken enz. Dit is niet aewenst.

Politie en instanties

Leegstand Leegstand woningen en winkels tegengaan

Is actieplan voor opgesteld

Venlo Partners, etc

Wonen Handhaving op illegale kamerbewoning

Er vindt regelmatig integrale cotrole plaast in panden die op de radar zijn verschenen.
Daarnaast wordt er in samenwerking met een werkgroep van inwoners nieuwe
uitvoeringsregels opgestelt voor verhuurders. Meer aandacht vanuit de

bestemminasnlannen

Gemeente, Brandweer, Politie

Wonen Dak -en thuisloze een alternatief aanbieden

Bespreken met partners

Gemeente en instanties

Wonen (Be)woonbaarheid van de binnenstad vergroten

In kaart brengen in samenwerking met bewoners wat hier precies onder valt en wat
er voor ideeen en suggesties ziin om dit aan te pakken

Alle betrokken partijen en bewoners

Goede opvoeding zodat mensen minder risico lopen om dak -en

Opvoeding

Rol wijkoverleg vs inzet wijkoverleg

huurders Alt Weishoes

Contact bewoners onderling

Parkeren

i Mensen Zelf Bewoners
thuisloos te worden
Innovatie structuur wijkoverleg Welke oc.t|e gaat het WUJ.Ifoverleg nemen? Hoe gaat het wijkoverleg dit Wijkoverleg
communiceren met de wiik
Zoeken van andere locatie voor huurders alt weishoes Reeds gevonden
Meer contact bewoners onderling Dagelijks doen Bewoners
Parkeren op groenvoorziening Dit is schadelijk voor het groen.Hierop zal handhaving moeten worden ingezet BOA's

Verkeer Slecht onderhouden parkeerstroken veldenseweg

Aan de hand van onderhoudsplannen de bewoners informeren welke trottoirs in
2020 worden aangepakt. Hierover in gesprek gaan met bewoners (werkgroepje) en
eventueel maatwerk leveren (andere prioritering e.d.)

Terzake deskundige van de
gemeente
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Groenstrook Karbinderstraat beter onderhouden

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt
van al het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal met de bewoners (werkgroep)
besproken worden. Bewoners vormen in Q1 een werkgroep ‘groen’ (eventueel onder
regie van het wijkoverleg (WO) en overleggen met gemeente de mogelijkheden en
wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020 zal in onderlinge
samenspraak een groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen de daarvoor
beschikbare middelen, en in 2021 worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners zelf
aan de slag gaan met het groen.

Terzake deskundige van de
gemeente

&

Meer eigen verantwoordelijkheid bij Beheer Openbare Ruimte,

Zelfwerkzaamheid bewoners ) .
extra ondersteuning Open Ruimte omg Vermeerstraat

Bewoners willen graag meer zelf doen, echter krijgen vaak te horen dat iets niet mag.
Overleg met servicteam om te bepalen waat wel en niet mag.

In overleg met terzake deskundige van
de gemeente

o

Jan Vermeer. Meer bladkorven en groenvoorziening beter

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt
van al het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal met de bewoners (werkgroep)
besproken worden. Bewoners vormen in Q1 een werkgroep ‘groen’ (eventueel onder
regie van het wijkoverleg (WO) en overleggen met gemeente de mogelijkheden en
wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020 zal in onderlinge
samenspraak een groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen de daarvoor
beschikbare middelen, en in 2021 worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners zelf
aan de slag gaan met het groen.

Er wordt nu door de gemeente een
inventarisatie gemaakt van al het groen
(staat van onderhoud, enz.). Dit zal met
de bewoners (werkgroep) besproken
worden. Aan de hand van een gedragen
totaalplan wordt het groen dan
aangepakt.

Overlast/Afval Hondenpoepzakjes voorhande maken

Tijdens het derde buurtcafe ophalen op welke locatie deze zakjes gewenst zijn. Dan
dit kenbaar maken aan het serviceteam

Serviceteam

Afval Zwerfafval (parkeerplaats oude helbeek)

9 |Venlo Centrum |Openbare ruimte

10 [Venlo Centrum |Openbare ruimte

11 |Venlo Centrum |Openbare ruimte

12 |Venlo Centrum |Veiligheid

13 [Venlo Centrum |Veiligheid

14 |Venlo Centrum |Veiligheid

15 |Venlo Centrum (Voorzieningen

16 |Venlo Centrum |Woningen

17 |Venlo Centrum (Woningen

18 [Venlo Centrum |Woningen

19 |Venlo Centrum [Maatschappelijke inzet
20 [Venlo Centrum |Maatschappelijke inzet
21 [Venlo Centrum |Maatschappelijke inzet
22 (Venlo Centrum |Omgaan met elkaar

1 [Venlo Noord Openbare ruimte

2 |Venlo Noord Openbare ruimte

3 |Venlo Noord Openbare ruimte

4 |Venlo Noord Openbare ruimte

5 |Venlo Noord Openbare ruimte

6 |Venlo Noord Openbare ruimte

7 |Venlo Noord Openbare ruimte

8 |Venlo Noord Openbare ruimte

Veel rotzooi en afval. Formeren van een werkgroep die samen met de gemeente een
plan van aanpak maakt en dit met regelmaat terugkoppelt.

Inwoners en Serviceteam

Afval Ondergrondse containers bijplaatsen en vol

Eris nu een campagne om deze vorm van overlast tegen te gaan. Daarna is er een
werkaroep van bewoners die zich hiermee bezig houdt

Gemeente en werkgroep

ool ©




Afval

Zwerfafval, ook aanpakken bij de bron,

Veel rotzooi en afval in de wijk. Formeren van een werkgroep die samen met de
gemeente een plan van aanpak maakt en de resultaten met regelmaat terugkoppelt
aan de wiik

Inwoners en Serviceteam

Spelen Speeltuin 0 tot 6 jaar chirugijnstraat/ florencenightingale straat

Ophalen wat precies de wens is. Daarna kunnen bewoners die bespreken en
uitwerken met de gemeente

Servicteam

Uitstraling Straatbeeld door winkels (lege, of met veel volk buiten)

Inwoners zullen duidelijk aan de ondernemers en gemeente kenbaar moeten maken
welke locaties precies aangepakt moeten worden.

Centrummanagement

Kamerbewoning Te veel bewoners in 1 kamer

Er vindt regelmatig integrale cotrole plaast in panden die op de radar zijn verschenen.
Daarnaast wordt er in samenwerking met een werkgroep van inwoners nieuwe
uitvoeringsregels opgestelt voor verhuurders. Meer aandacht vanuit de

hestemminasnlannen

Gemeente, Brandweer, Politie

Minder kamerbewoning straelseweg, groenveldstraat en

Kamerbewoning h
ogeweq

Zie hier meteen boven

verkeer Hogeweg meer Handhaving verkeer

Hier zal vanuit Handhaving (BOA) eerste kwartaal 2020 gecontroleerd worden op
eventuele overtredingen.

BOA

Handhaven Woonerf florencenightingale 30 te hard, moet naar 15

Deskundige van de gemeente zal dit nader onderzoeken en aan de bewoners de
mogelijkheden kenbaar maken

Terzake deskundige van de gemeente.
Bewoners

Verkeer Vrachtverkeer en blokkeren van in -en uitritten

Deskundige van de gemeente zal dit nader onderzoeken en aan de bewoners de
mogelijkheden kenbaar maken

Terzake deskundige van de gemeente.
Bewoners

Verkeersveiligheid 30 km zone, denk aan veiligheid (klein)

Verkeer kinderen, handhaven op te hard rij{den oa in karbinder)

Dit zal bij de politie gemeld moeten gaan worden.

De politie van buiten de rijkwijdte van de
gemeente

Verkeersdrempel en bussluis karbinderstr verwijderen en

Inrichting
vervangen door parkeerplaatsen

De verkeerkundige zal dit nadere onderzoeken en aan de bewoners de mogelijkheid
kenbaar maken

Terzake deskundige van de gemeente.
Bewoners.

Zichtbaarheid

Meer Boa, meer politie in de wijk (zichtbaar)

De wijkagent wordt te weinig gezien en ervaren in de wijk. Navragen hoe vaak en
waar precies de boa gezien wilt worden.

De wijkagent valt buiten de reikwijdte
van de gemeente. Boa ophalen bij het
wijkoverleg van essentiele locaties

Zorg Zorg voor ouderen (niet alleen financieel maar ook geestelijk)

Bewoners samen met bewonersondersteuning dit verder onderzoeken en plan van
aanpak maken

Bewoners en Bewonersondersteuning

Zorg Steunpunt voor ouderen

Bewoners samen met bewonersondersteuning dit verder onderzoeken en plan van
aanpak maken

Bewoners en Bewonersondersteuning

Kappers Minder kappers op de straelse weg

Geen vergunning meer verlenen voor kapperszaken. Dit behoort niet tot een reeele
mogelijkheid

Waken voor verpaupering, te veel arbeidsmigranten en scheve

Diversiteit woningen :
verdelingen

De gevolgen van concentratie dient goed in kaart te worden gebracht door de
overheid. Verder zullen bewoners straten moeten aangeven waar nadrukkelijk
aandacht voor moet ziin

Eengezinswoning Meer eengezins woningen

Ophalen in welke straten deze behoefte precies leeft. Dit kan bij het derde buurtcafe.

Beleidsmedewerker

Diversiteit woningen (niet alleen kamerbewoning) (oud en jong

Diversiteit woningen
9 matchen)

Ophalen in welke straten deze behoefte precies leeft. Dit kan bij het derde buurtcafe.

Beleidsmedewerker

Parkeerdruk

Parkeerdruk door kamerbewoning

Duidelijk opnemen in de uitvoeringsregels bij kamerbewoning (aantallen worden al
minder bij nieuwe aanvragen

Gemeente

Toewijzingsbeleid corporaties Toewijzingsbeleid van corporaties moet veranderen

Bewoners zullen hun wensen aan de corporaties bespreekbaar maken

Bewoners en Corporaties

Extra ondersteuning voor de Windmeule (organiseren zelf de

Windmeule
activiteiten tbv saamhoriaheid)

Dit kan door de organisatie opgepakt worden in samenspraak met de
bewonersondersteunina

Windmeule en Bwo

Supermarkt Fijne supermarkt, maatschappelijk betrokken ondernemer

Spreekt voor zich

Ondersteuning ouderen

Samenwerking

Kwetsbare bewoners o )
voorzieningen voor organiseren

Ondersteunen van ouderen (al dan niet via voorziening) Werkgroep formeren op dit samen met BWO en gemeene op te pakken Buurteam
Somer.1werken in de wijk kleinschalige evenementen in de wijk Werkgroep formeren op dit samen met BWO en gemeene op te pakken Buurteam
organiseren

Gehandicapen en kwetbare eenzame beter ondersteunen en Werkgroep formeren op dit samen met BWO en gemeene op te pakken Buurteam

Samenwerking Hoe breng je mensen samen? Erg straatafhankelijk

Daar waar specifieke wensen of vragen leven dit bespreken met BWO

Bewoners en Bwo

Meer binding in de wijk met zorg voor alle groepen

Zorg

Contact tussen de mensen organiseren zodat er over en weer begrip en waardering
ontstaat.

Bewoners en Bwo

Omgaan aan elkaar we moeten meer aanpassen aan elkaar,
respect

Communicatie bewoners onderling

Contact tussen de mensen organiseren zodat er over en weer begrip en waardering
ontstaat.

Bewoners en Bwo

Overlast kamerverhuur (meer het gedrag dan de woning)
(staelseweq)

Overlast kamerverhuur

Met de uitvoeringsregels zal de pandeigenaar meer gaan sturen op gedrag.

Gemeente

Samenwerking wijkoverleggen Wijkoverleggen aan elkaar koppelen daar waar wijken gelijk zijn

9 |Venlo Noord Openbare ruimte

10 |Venlo Noord Openbare ruimte

11 |Venlo Noord Openbare ruimte

12 |Venlo Noord Veiligheid

13 |Venlo Noord Veiligheid

14 |Venlo Noord Veiligheid

15 |Venlo Noord Veiligheid

16 |Venlo Noord Veiligheid

17 |Venlo Noord Veiligheid

18 |Venlo Noord Veiligheid

19 |Venlo Noord Veiligheid

20 |Venlo Noord Voorzieningen

21 |Venlo Noord Voorzieningen

22 |Venlo Noord Woningen

23 |Venlo Noord Woningen

24 |Venlo Noord Woningen

25 |Venlo Noord Woningen

26 |Venlo Noord Woningen

27 |Venlo Noord Woningen

28 |Venlo Noord Maatschappelijke inzet
29 |Venlo Noord Maatschappelijke inzet
30 |Venlo Noord Maatschappelijke inzet
31 |Venlo Noord Maatschappelijke inzet
32 (Venlo Noord Binding

33 |Venlo Noord Binding

34 |Venlo Noord Binding

35 |Venlo Noord Omgaan met elkaar

36 |Venlo Noord Omgaan met elkaar

37 |Venlo Noord Omgaan met elkaar

38 |Venlo Noord Omgaan met elkaar

Inventariseren van deze bewonerswens met wijkoverleggen noord en centrum

Wijkoverleggen en Stadsdeelmanager

Samenwerking Venlo Noord breed: maatschappelijk (vastgoed

Samenwerking aat er
staatera

Bewoners maken inzichtelijk op welke gebieden ze gaan samenwerken

Bewoners

oo & HOE & SO & o0 8




Venlo Noord Omgaan met elkaar Communicatie bewoners onderling Praten met elkaar en niet over elkaar Spreekt voor zicht

Overzicht van initiatieven die nu spelen maken en beschikbaar
stellen

Venlo Noord Omgaan met elkaar Overzicht Bewoners en maatschappelijk partners brengen in kaart wat er nu is. Bewoners en Buurtteam

Venlo Noord

Navragen wat er precies mee wordt bedoeld Niet nader toegelicht door indiener

Algemene opmerkingen

Dit via schoolpublicaties wellicht een artikel in de wijkkrant nader onder de aandacht

Venlo Noord
brengen

Basisonderwijs Besef volwassenen moet groeien mbt hun voorbeeldrol tov jeugd

Opvoeding

Dit via schoolpublicaties wellicht een artikel in de wijkkrant nader onder de aandacht

School als tweede opvoeder in de wijk
brengen

Venlo Noord Basisonderwijs

Opvoeding

Werkgroep formeren bestaande uit
bewoners, lid buurtteam (bwo) die dit
onderwerp oppakken

Taal onderwijs; cursus voor nieuwkomers, flyers met belangrijke

Venlo Noord Basisonderwijs Taalonderwijs info, interculturele activiteiten, welkomskaart metinfo, waar zijn  [Taalbeheersing is de basis om met elkaar te kunnen communiceren.

taallessen, waar zijn welke voorzieningen.

Venlo Noord Voortgezet onderwijs buurtborrel Valuas Buurtborrel valuas positief Spreekt voor zich
Venlo Noord Gezondheid Ongedierte Door huizen die vies Zuin komen n.e.r muizen en ratten . Melden bij de gemeente zodat er controle kan plaatsvinden Handhaving
(Veldenseweq) en dat is schadelijk voor de gezondheid
47 |Venlo Noord Gezondheid JOGG Jogg (jongeren op gezond gewicht) in Noord. Sporten is goed Kenbaar maken van deze behoefte bij de specifieke beleidsmedewerker + Marc Bewoners. Marc Denessen betrekken

gemeenschap eigenaar

gemeenschap eigenaar + partners
Overheid eigenaar + gemeenschap

Overheid eigenaar

voor de gezondheid

Denessen (JOGG regisseur)

Gereed

In uitvoering

Uitgesteld wegens corona

Uitbetaald/investeerd

Onbekend

Afgewezen
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Nr. |Wijk (Hoofd)Thema
tVen Openbare ruimte
tVen Openbare ruimte
tVen Openbare ruimte
tVen Openbare ruimte
tVen Openbare ruimte
tVen Openbare ruimte
tVen Veiligheid
tVen Veiligheid
tVen Veiligheid

Onderwerp

Omschrijving

Afspraak

Betrokkenen

status

oud In het algemeen kan het groenonderhoud beter

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt van al
het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal met de bewoners (werkgroep) besproken
worden. Bewoners vormen in het eerste kwartaal een werkgroep ‘groen’ (eventueel
onder regie van het wijkoverleg (WO) en overleggen met gemeente de mogelijkheden en
wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020 zal in onderlinge
samenspraak een groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen de daarvoor
beschikbare middelen, enin 2021 worden uitgevoerd. Verder zet de gemeente in op
beter reqgulier onderhoud binnen bestaande contracten. Ook kunnen bewoners zelf aan
de slag gaan met het groen.

Terzake deskundigen van de
gemeente.

v

De waterstand is te laag en er is te weinig doorstroming van

De gemeente komt ter plaats kijken en bekijkt samen met bewoners wat mogelijke

Terzake deskundigen van de

ebben hier ideeén ove water oplossingsrichtingen zijn en of deze haalbaar zijn. gemeente.

Dood hout vormt een gevaar voor mensen die in de buurt Bewoners maken melding van dood hout dat gevaar oplevert. Deze meldingen worden  |Terzake deskundige van de v
= L
van zo'n boom verblijven met voorrang opgepakt door de groenaannemer. gemeente.
Burgerinitiatief om bomen te planten in 't Ven. Een bewoner
van 't Ven neemt hiervan 400 bomen voor zijn rekening.
Samen uitzoeken waar dit kan, bijvoorbeeld; Oud
Goltenweg, Nieuw Goltenweg, Arenborgweg, Een deskundige van de gemeente neemt contact op met de initiatiefnemer en bespreekt |Terzake deskundige van de a
pia e e
Huiskensstraat, Grijzendijk, Staelseweg ter hoogte van het  |de mogelijkheden om dit plan te realiseren. De stadsdeelmanager sluit daar bij aan. gemeente.
Dagnolo-terrein en de parkeerplaats bij voetbalclub 't Ven.
Maar wellicht ook bomen planten op het 'Timmermans-
terrein' tegenover de Arenborg.
Middenberm Krefeldseweg en Weselseweg beplanten met  |Een deskundige van de gemeente neemt contact op met de initiatiefnemer en bespreekt [Terzake deskundige van de
e O
weidebloemen en vlinderstruiken de mogelijkheden om dit plan te realiseren. gemeente. "
Er staan speeltoestellen aan de Toeperweg, De buurt Medewerker speelvoorzieingen van de gemeente heeft al contact met de buurt over deze Serviceteam a
oepe eqg
verjongt en wil de speelplek moderniseren speelgelegenheid
de snelheidsregimes make ) ) ) Een werkgroep verkeer onder regie van het wijkoverleg onderzoekt het probleem en Bewoners Wijkoverleg, Deskundige '
Snelheidsregimes zorgen voor verwarring i .
0, 60 bespreekt dit met een deskundige van de gemeente. gemeente.
Werkgroep verkeer: bewoners organiseren acties om de sluipers aan te spreken.
a pro e

Ao AEa ofo) fo[o[=WIe [l Sluipverkeer zorgt voor drukte en onveilige situaties

Ondersteuning van politie?? (moet dan afgestemd worden. Roept de vraag op in
hoeverre partners zoals de politie betrokken zijn bij en aangesloten op de
samenlevingsagenda). In overleg met deskundige van de gemeente wordt bekeken in
hoeverre verkeerstechnische maatregelen een oplossing bieden en tevens haalbaar zijn.

Bewoners Wijkoverleg en terzake
deskundige gemeente.

Bestuurders houden zich niet aan de maximum snelheid. Dit
levert onveilige situaties op.

WijkBOA organiseert een handhavingsactie in samenwerking met politie

WijkBOA.
borden)

Gemeente (plaatsen




Verkeer: parkeren vrachtauto’s op
industrieterrein handhaven / reguleren

Vaak wordt er lang geparkeeerd en zitten chauffeurs in

Zie vorige. Bewoners formeren een werkgroep verkeer voor 't Ven. Dit kan de bestaande
werkgroep verkeer van het wijkoverleg zijn die eventueel wordt uitgebreid. De werkgroep

Verkeer: snelheid is te hoog op Weselseweg,
Huiskensstraat, Schoolweg, Straelseweg,
Winkelveldstraat

Verkeer: handhaven van parkeren buiten de
parkeervakken

LS T Ee o [RSTpTeTaTe (S [ e e o Re  Te IAEEIREEIN O ok hier houden bestuurders zich niet aan de maximum
hard gereden

In het algemeen: meer handhaven en controles
doen!

BOA's 30
erbarmelijke omstandigheden. Het levert veel afval op. verkeer bespreekt alle verkeersitems van dit uitvoeringsplan met relevante professionals 30
(gemeente, politie)
Bestuurders houden zich niet aan de maximum snelheid. Dit |_. . .
L Zie vorige Politie
levert onveilige situaties op.
Dit vermindert de doorstroming en levert een onrusti Ty
9 9 Zie vorige BOA's 30
straatbeeld op.
Zie vorige Politie 30
snelheid. 9
Als je regels hebt moet je die ook kunnen handhaven Zie vorige BOA's 30

Meer faciliteiten voor uitlaten van honden
creéren. Hondenuitlaatplekken. Maak een Mogelijkheden onderzoeken voor honden uit laten in 't Ven.

hondenuitlaatplek bij de Grijzendijk

Locatie Grijzendijk is al onderzocht. Dit kan geen hondenuitlaatplek worden vanwege de
ecologische groenverbinding tussen Groote Heide en Zwartwater. In overleg met
bewoners kijken of er alternatieve locaties zijn.

Bewoners (trekkers / eigenaren)
Buurtteamleden (ondersteuning en
advisering)

\}

De aanwezigen zijn tevreden over de o ,
. N Het is fijn wonen in ‘t Ven
woningen in 't Ven

Geen actie nodig

A}

Meer aandacht voor en stimuleren van )
) Levensloopbestendig wonen
levensloopbestendig wonen

De gemeente informeert bewoners over haar visie op levensloopbestendig wonen en de
mogelijkheden van de gemeente om daar invioed op uit te oefenen

Beleidsadviseur wonen van de
gemeente

Huurwoningen voor ouderen realiseren zodat

" N Huurwoningen zijn onvoldoende beschikbaar
ze in 't Ven kunnen blijven

Zie vorig item

Beleidsadviseur wonen

)

Handhaven van illegale bewoning door o
lllegaal wonen door arbeidsmigranten neemt toe en

arbeidsmigranten. Dit komt vooral voor ten
veroorzaakt overlast

noorden van de A67 tot aan de Duitse grens.

10 (tVen Veiligheid
11 tVen Veiligheid
12 (tVen Veiligheid
13 tVen Veiligheid
14 |tVen Veiligheid
15 |tVen Voorzieningen
16 [tVen Woningen
17 tVen Woningen
18 |tVen Woningen
19 |tVen Woningen
20 |[tVen Woningen

De gemeente doet het toezicht en handhaving van bouw en ruimtelijke ordening-regels
op het gebied van kamerbewoning. Dit doen wij door het uitvoeren van integrale
controles samen met de veiligheidsregio op 20 adressen bij de meest risicovolle
kamerverhuurpanden in de gemeente Venlo; juridische opvolging geven aan controles
van de veiligheidsregio in het kader van gebruik brandveiligheid bjj
kamerverhuurpanden. In 't Ven gaan we in 2020 in overleg met bewoners een aantal
panden controleren. Van inwoners van 't Ven vragen we om vermoedens van illegale
(kamer)bewoning te melden bij de gemeente via de website.

Handhaver bouw en ruimtelijke
ordening van de gemeente

o

De gemeente heeft een beleidskader uitgewerkt voor
woningbouw in 't Ven-Oost. Bewoners van 't Ven zullen
hierover via de gebruikelijke kanalen geinformeerd worden.
Er wordt onder andere een informatieavond georganiseerd.
Ook aan de Oude Turfstraat zullen woningen gebouwd
worden (door een ontwikkelaar)

Bepaal als gemeente waar je beperkt
woningbouw toestaat.

Projectleider ontwikkeling woningbouw 't Ven-Oost informeert de bewoners van 't Ven via
de gebruikelijke kanalen. Bewoners geven zelf aan welke woningbouwbehoefte erisin 't
Ven.

Projectleider ontwikkeling
woningbouw 't Ven-Oost.




21 tVen Omgaan met elkaar
22 |tVen Omgaan met elkaar
23 |tVen Omgaan met elkaar
24 |tVen Omgaan met elkaar
25 |[tVen Basisonderwijs

26 |[tVen Sport en cultuur

27 |tVen Gezondheid

1 Venlo Oost Openbare ruimte

2 Venlo Oost Openbare ruimte

3 Venlo Oost Openbare ruimte

4 Venlo Oost Openbare ruimte

5 Venlo Oost Openbare ruimte

Afspraken nakomen Afspraak = afspraak Vertrouwen en respect

Bewoners, verenigingen, organisaties en professionals die in de wijk werken hebben
respect voor elkaar. We spreken af dat afspraken die we met elkaar maken worden
nagekomen.

Bewoners, organisaties,
verenigingen, professionals

Bewoners hebben de wens een dorpsontwikkelplan te

Dorpsontwikkelplan maken

De inwoners van 't ven starten in 2020 met het proces om een Dorps-Ontwikkel-Plan
(DOP) of Ambitieboek te maken. het wijkoverleg regisseert dit proces. Zij worden hierbij
ondersteunt door de bewonersondersteuner(s) van het buurtteam. De stadsdeelmanager
is de verbindende schakel naar de gemeente

Bewoners

&

VTR TaR[eTpTe =T RelUTe Ml oI (R el TeTelM Jong en oud kunnen veel van elkaar leren. Deze kans moet

en ouderenorganisaties benut worden

Indien (een groep) inwoners het initiatief nemen om jongeren en ouderen in 't Ven met
elkaar te verbinden kunnen zij hierin, indien nodig en gewenst, ondersteund worden door
de bewonersondersteuner van het buurtteam

Bewoners Buurtteam

)

10 juli worden de Nicolaaskerk en Heilig
Hartkerk in Venlo-Noord aan de eredienst
onttrokken. Betekent parochieuitbreiding met
bijbehorende kansen

Kans van parochieuitbreiding benutten

Het parochieplatform, met voorzitter pastoor Kunnen, werkt met (een groep) inwoners
van 't Ven de kans uit die de samenvoeging biedt

Parochieplatform Bewoners

m

Kinderen laten kennismaken met bedrijvenin | i i .
Kinderen motiveren om te leren en expertise van bedrijven

de wijk (Veegtes) Verbinding maken tussen op school gebruiken

basisschool en bedrijven

Een werkgroep bestaande uit een leerkracht van de basisschool Sterrenpad, leden van de
ouderraad van de school legt contact met diverse bedrijven in de Veegtes en maakt een
plan

Basisschool Sterrenpad ~ Kinderen

Bedrijven

)

Meer samenhang tussen de sportverenigingen
o g . B ging Binding leidt tot sterkere verenigingen
en met verenigingen buiten ‘t ven

Besturen van sportverenigingen in 't Ven zoeken elkaar op om informatie uit te wisselen
en expertise te delen. Zij bespreken de mogelijkheid om contact te leggen met
sportverenigingen buiten 't Ven. De gemeente, team sport, kan verenigingsondersteuning
aanbieden en wil graag medenken en dit proces faciliteren.

Sportverenigingen

&)

Maatregelen treffen tegen fijnstof van de A67.
Bomen planten die tevens het geluid
reduceren. Zie ook punt 4.

Fijnstof en geluid van de A67 reduceren

Een werkgroep van bewoners van 't ven onderzoekt de mogelijkheid om bomen te
planten langs de Aé7. Zij neemt hiertoe contact op met Rijkswaterstaat en overlegt met
de gemeente.

Bewoners

)

Onderhoud groen Groen onderhouden maar dan ook bijhouden

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt van al
het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal met de bewoners (werkgroep) besproken
worden. Bewoners vormen in het eerste kwartaal van 2020 een werkgroep ‘groen’
(eventueel onder regie van het wijkoverleg (WO) en overleggen met gemeente de

Terzake deskundige van de

&

Bladkorven

Afbakening terreinen

Afbakening terreinen

Verlichting

van bewoners zelf.

mogelijkheden en wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020 zal in |gemeente
onderlinge samenspraak een groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen de
daarvoor beschikbare middelen, enin 2021 worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners
zelf aan de slag gaan met het groen.
Bladkorven. Venlo-Oost is een gebied met veel bomen, meer |Bewoners maken een inventarisatie van de gewenste bladkorven en bespreken dit met de Bewoners m
dan in andere wijken. Bewoners wensen meer bladkorven.  [rayonleider.
Bewoners plaatsen hekwerk waar nodig en mogelijk. Waar een hekwerk o 30
Hekwerken p‘ . 9 g€ty P Bewoners 30
gemeenteeigendom gewenst is wordt overlegd met de gemeente
Erfafscheidingen Bewoners plaatsen erfafscheidingen waar nodig en mogelijk. Zie verder vorig item. Bewoners
Verlichting (achterom) Bewoners maken verlichting waar nodig en mogelijk. Meestal zijn deze lokaties eigendom Bewoners U=




o Onderhoud plegen aan bovenstaande om te voorkomen dat
Verlichting

Groene wijk

Zwerfafval verantwoordelijkheid

faciliteert door het beschikbaar stellen van materialen zoals grijpstokken en afvalzakken

Het is eigendom van bewoners, derhalve zijn zij verantwoordelijk voor onderhoud Bewoners
het gaat verloederen
Bewoners formeren een werkgroep groen en maken de koppeling met duurzaamheid.
Groenste wijk: koppel dit aan duurzaamheid Eventueel aansluiten bij een werkgroep van het wijkoverleg. Gemeente adviseert (alleen [Bewoners
dan als de bewonersaroep actief is)
. . . Bewoners formeren groepen die rommel opruimen en houden collectieve opruimacties.
Samen de rommel opruimen. Dat is een collectieve N 7 . " o
Het wijkoverleg codrdineert en faciliteert dit waar het mogelijk is. De gemeente Bewoners

Bomen overlast door bloesem. Schade aan riool en trottoir
door wortels van bomen. Bomen ontnemen zon op
zonnepanelen. Verkeer en rijsnelheid. Gebruik als sluipweg.
Dit alles speelt op de Maagdenbergweg.

Overlast van bomen

Bewonersgroep van de Maagdenbergweg en het wijkoverleg gaan in overleg met
deskundigen van de gemeente om dit te bespreken. De deskundigen organiseren
daartoe een overleg. Bekijken wat oplossingen zijn binnen de financiéle kaders

Deskundige van de gemeente

Overlast van bomen / veiligheid bomen Gevaarlijke bomen aan de steilrand bij stadion de Koel.

Bewoners maken melding van de bomen die volgens hen gevaar opleveren. De

] 8] S |HE

regie van het wijkoverleg.

. groendeskundige van de gemeente bekijkt de situatie en informeert de bewoners over  |Bewoners
Nabij Karel de V-laan. ; )
eventuele maatregelen die wel / niet genomen kunnen worden.
De bewoners formeren een werkgroep verkeer en bespreken de behoefte aan
Oversteekplaatsen oversteekplaatsen in de wijk met de verkeerskundige van de gemeente. Eventueel onder |Bewoners Ty

Waterpartijen

Zie vorige. De verkeerskundige is in dit geval de adviseur waterbeheer van de gemeente

Deskundige van de gemeente

Verkeer: snelheid aanpakken

Handhaven van snelheidslimiet is een bevoegdheid van de politie. De gemeente gaat
niet over de inzet van de politie. Wel kunnen we met de politie in overleg en de
mogelijkheden om te handhaven bespreken.

Politie

\}

Verkeer: Op diverse plekken wordt verkeersoverlast ervaren
door hard rijden, verkeerd parkeren en onoverzichtelijke
verkeerssituaties. Postweg: racebaan, Casinoweg: racebaan,
parkeren rond voetbalvelden Venlosche Boys / VOS,
parkeren Leutherweg, onoverzichtelike kruising Beckersweg
/ Leutherweg

Onder regie van het wijkoverleg formeren bewoners een werkgroep 'verkeer venlo-oost'.
De werkgroep bespreekt de situaties met de verkeerskundige van de gemeente en samen
kijken ze of er betaalbare oplossingen zijn.

Bewoners Deskundige van de
gemeente

Overlast jeugd Hangjongeren

Regisseur jeugdoverlast informeert bewoners over de aanpak van overlast (eventueel in
plenair overleg WO)

Regisseur jeugdoverlast

Arbei i ten hui ti Bethanié). t
e rbeidsmigranten huisvesting (Bethanié). Geen grote

6 Venlo Oost Openbare ruimte
7 Venlo Oost Openbare ruimte
8 Venlo Oost Openbare ruimte
9 Venlo Oost Openbare ruimte
10 [Venlo Oost Openbare ruimte
11 |Venlo Oost Veiligheid
12 |Venlo Oost Veiligheid
13 [Venlo Oost Veiligheid
14  |Venlo Oost Veiligheid
15 |Venlo Oost Veiligheid
16 |Venlo Oost Veiligheid
17 |Venlo Oost Veiligheid

Bewoners organiseren een bijeenkomst waar de adviseur arbeidsmigratie hen informeert

Handhaving overlast

’ ; . o over beleid gemeente ten aanzien van arbeidsmigranten. Dit kan leiden tot het formeren |Bewoners
concentratie van arbeidsmigranten op één plek.
van een werkgroep
Ook meer handhaven en toezicht op deze plek BOA en politie voeren controle uit op concentratieplekken huisvesting arbeidsmigranten |BOA huisvesting




Sociale cohesie versterken door buurttuin bij Casino en

Versterken sociale cohesie A )
ontmoetingsplek winkel

Bewoners organiseren activiteiten. Bewonersondersteuning steunt

Bewoners

Handhaving Handhaving van de regels

Gemeente Venlo en politie treden handhavend op. Als bewoners misstanden contateren
kunnen zij dit melden bij de politie en gemeente (14077 of website gemeente).

Politie, Gemeente Venlo

Verloedering / verbeteren leefbaarheid

Bewoners formeren een werkgroep die de aanpak van verloedering bespreekt. De

Veiligheid

op het gebied van kamerbewoning. Gemeentebreed worden de 20 meest risicovolle
panden gecontroleerd in 2020. Bij overlastgevende panden zal informatiegericht worden
optreden. Burgers kunnen melden bij de gemeente

Verloedering Leutherweg en hoek Casinoweg stadsdeelmanager sluit hier bij aan Bewoners
BOA’s gemeente controleren een aantal panden waar kamers worden verhuurd op
brandveiligheid in samenwerking met de brandweer. Bewoners melden hun vermoedens
wat betreft misstanden bij de gemeente via de gebruikelijke kanalen. Het team Toezicht
Brandveiligheid kamerbewoning en handhaving doet het toezicht en handhaving van bouw en ruimtelijke ordening-regels |BOA bouwregelgeving V

Bewoners ervaren een onveilig gevoel in de omgeving
Bremmerbos. Mogelijk kan hier verlichting aangebracht
worden.

Veiligheid

De deskundige van de gemeente gaat in gesprek met een groep van bewoners rond het
Bremmerbos om dit probleem en eventuele oplossingen te bespreken. Bekijken in
hoeverre dit past binnen de financiéle kaders. Medewerker van de gemeente organiseert
een overleg

Deskundige van de gemeente

Ontbreken van een jeugdhonk in Venlo-Oost doordat de
Vogelhut is afgepakt van de jongeren

De jeugd heeft een tijdelijk onderkomen in Copa Cabana. De jeugdgroep, ondersteunt
door de bewonersondersteuner, organiseert een gesprek met de beleidsadviseur jeugd
van de gemeente om de mogelijkheden om een jeugdhonk te realiseren te bespreken

Jongerengroep Venlo-Oost

De kruising Kaldenkerkerweg / Kapelaan Nausstraat / van
Aragonstraat wordt nog steeds als onveilig ervaren

Na realisatie van de verkeersmaatregelen op deze kruising is afgesproken dat er een
evaluatie plaats zou vinden. Dit is opgepakt in 2018. in het eerste kwartaal van 2020
wordt de situatie nogmaals geevalueerd. Afhankelijk van de evaluatie en mogelijkheden
worden eventueel aanpassingen gerealiseerd. De deskundige van de gemeente
organiseert een bijeenkomst voor deze evaluatie en verzamelt de nodige gegevens.

Deskundige van de gemeente

Doodlopende weg richting Kaldenkerkeerweg. Phillips de II
laan lantaarnpaal 455, T-splitsing met Hertog Alvastraat.
Kan hier een verkeersbord komen ? Tevens het fietspad
Kaldenkerkerweg bij de Phillips Il laan overzichtelikjer
maken.

18  |Venlo Oost Veiligheid
19 |Venlo Oost Veiligheid
20 [Venlo Oost Veiligheid
21 |Venlo Oost Veiligheid
22 |Venlo Oost Veiligheid
23 [Venlo Oost Veiligheid
24 |Venlo Oost Veiligheid
25 |Venlo Oost Veiligheid
26 [Venlo Oost Veiligheid

Zie vorig item. De deskundige van de gemeente neemt deze situaties mee tijdens de
evaluatie van de kruising in het vorige item

Deskundige van de gemeente

Panden met veel brievenbussen en deurbellen. Wonen hier
studenten? Is er sprake van kamerbewoning? Dit vooral aan
het begin van de Magdenbergweg (bij vd Broek) en de
Leutherweg.

Kamerbewoning

Het wijkoverleg verduidelijkt het eventuele probleem dat hier beschreven wordt. De
gemeente informeert het wijkoverleg en andere belangstellenden in Venlo-Oost over het
kamerverhuurbeleid en de handhavingsmogelijkheden van de gemeente

Wijkoverleg




27  |Venlo Oost Voorzieningen Maatschappelijk vastgoed
28 |Venlo Oost Voorzieningen

29 |Venlo Oost Voorzieningen Buurthuis

30 ([Venlo Oost Voorzieningen

31 [Venlo Oost Voorzieningen

32 [Venlo Oost Voorzieningen Toekomst voorzieningen
33  [Venlo Oost Voorzieningen Behoefte aan voorzieningen
34 |Venlo Oost Woningen

35 [Venlo Oost Woningen

36 |Venlo Oost Woningen

37 |Venlo Oost Woningen

Continuiteit bij maatschappelijke gebouwen

Wat wordt hier mee bedoeld?

Bewoners onderzoeken de mogelijkheid voor het vestigen van een winkel boven op de
berg. Op het pand van de voormalige Lidl aan de Casinoweg zit het gebruiksdoel
winkelfunctie. De gemeente zet in op het behouden en versterken van voorzieningen
(zoals winkels en supermarkten) in buurten en wijken om de leefbaarheid op peil te
houden en te zorgen voor voldoende aanbod op aanvaardbare afstand. Hierbij worden
zoveel mogelijk voorzieningen in buurten en wijken geclusterd om het ondernemerschap

Winkel op de ber Bewoners ¢
P 9 en de levensvatbaarheid te bevorderen. Het is aan de ondernemers om zich ergens te
vestigen, dit is geen taak van de gemeente. De gemeente speelt wel een rol in het
toestaan van een winkel of supermarkt op een gewenste locatie. Om leefbaarheid en
ondernemerschap te bevorderen zijn onder bepaalde voorwaarden kleinschalige
initiatieven mogelijk in wijken en buitengebieden buiten de bestaande
detailhandelsstructuur (zoals opgenomen in ons detailhandelsbeleid).
Buurthuis maatscha Als bewoners zich willen inzetten om maatschap op te richten om een buurthuis te Bewoners U™
P ontwikkelen, kunnen zij zich melden bij buurtteam (BWO) melden voor ondersteuning. 30
Winkel boven aan de berg. Heeft een link met voorzieningen,|_. , , T
) 9 9&M | Zie ‘winkel op de berg Bewoners 30
steun en duurzaamheid
Winkel voor algemene dagelijkse levensbehoefte Zie ‘winkel op de berg’ Bewoners 30|
Maatschappelijke voorziening. Wat gebeurd er over 3 tot 5 —
aar? ppetl g 9 Zie hieronder bij ‘behoeftestudie naar maatschappelijke voorzieningen’ Bewoners 30 |
Behoeftestudie naar maatschappelijke voorzieningen. Door
. PP ) ) 9 A Bewoners formeren een werkgroep die aan de slag gaat met de behoeftestudie.
inwoners zelf laten doen. Met speciale aandacht voor 'boven ) I )
, ) o - Bewonersondersteuning steunt. De gemeente faciliteert het functioneren van de Bewoners
op de berg'. In samenwerking met VKKL en subsidiéren uit werkaroen binnen haar mogeliikheden
SAM-fonds groep 9ell ’
. Onduidelijk is wat bewoners precies bedoelen. Bewoners wordt gevraagd dit specifieker 30 |
Meer diversiteit Bewoners

te maken.

Betaalbare woningen

Waarschijnlijk worden de woningen van de woningcorporatie bedoeld. De
woningcorporatie is aan regelgeving gebonden. Uitleg hierover is aan hen
voorbehouden.

Woningcorporatie

8.

Je moeten binnen de wijk een andere woning kunnen vinden.

Bewoners onderzoeken de mogelijkheden om in de eigen wijk te kunnen blijven wonen en

)

L doen eventueel voorstellen aan elkaar en daar waar bij deze voorstellen de Bewoners
Dat versterkt de binding : ) -
woningcorporatie (of andere partners) nodig zijn leggen ze daar contact mee.
Aanpassen van bestaande woningen (bijv. bredere deuren . . . T
P gen (bi Zie vorig item. Bewoners nemen dit onderwerp mee in hun onderzoek Bewoners 30

ivm rolstoelgebruik. Combineren met andere thema's




Duurzame, levensloopbestendige en betaalbare woningen

Gebouwen

Duurzaamheid verbinden met andere thema's

Energievoorziening

Energievoorziening

Energievoorziening

Sociale cohesie

Onderhoud

Initiatieven

Groen

(Casinoweg). Ontmoetingsplek voor ouderen. KanDoen

! ) Zie vorig item. Bewoners nemen dit thema mee in hun onderzoek Bewoners
(Manresa is te duur). Woongroep voor ouderen oprichten.
Wat gaat er gebeuren op de braakliggende percelen aan de
9 9 P 99 P T De gemeente informeert het wijkoverleg over de bestemmingen van deze percelen. Het
Maagdenbergweg, Leutherweg naast Volksuniversiteit en N ) - ) Gemeente
; wijkoverleg informeert bij de eigenaren van de percelen naar hun plannen
hoek Kaldenkerkerweg / Groenveldsingel?
Wat gaat er gebeuren met het noodlokaal van de school aan
de Waterleidingsingel, het kerkgebouw aan de De gemeente informeert het wijkoverleg over de bestemmingen van deze gebouwen. Het Gemeente V
Maagdenbergweg en het kerkgebouw aan de Kaplaan wijkoverleg informeert bij de eigenaren naar hun plannen.
Nausstraat?
K " - Bewoners onderzoeken waar duurzaamheid aan de andere thema's in dit uitvoeringsplan
oppelen van thema's die genoemd zijn (samenleven, . . ) . L
. gekoppeld kan worden. Zij vragen advies van de adviseur duurzaamheid vna de Bewoners 30 |
woonomgeving, zorg)
gemeente
Verplichting om grote daken geschikt te maken voor Bewoners richten een werkgroep duurzaamheid op en bespreken daarin dit thema. De Bewoners 30|
zonnepanelen gemeentelijk adviseur duurzaoamheid adviseert de groep
Op alle grote daken in de wijk, bedrijven + winkel, il
zonnepanelen. Dan ook beschikbaar voor de kleine Zie punt 42. Bewoners 30|
portemonnee
Samenstroom Zie vorig item. Bewonersgroep legt contact met Samenstroom Bewoners m
o . . Bewoners organiseren activiteiten op straatniveau. Indien nodig worden zij ondersteund V
Binding op kleinere schaal (straatniveau) Bewoners
door BWO
De straat terug! Zelf onderhoud doen. Neem een voorbeeld |Bewoners formeren een werkgroep die onderzoekt hoe en welk onderhoud door
aan het project 'opzomeren' van Rotterdam (straat krijgt bewoners zelf gedaan kan worden. Als het onderhoud plaatsvindt in de openbare ruimte |Bewoners V
geld van de gemeente en houdt deze zelf bij) dan leggen zij contact met de rayonleider van de gemeente om af te stemmen
o ) Bewoners starten buurtinitiatieven en geven aan waar steun bij nodig is. BWO levert deze
Buurtinitiatieven stimuleren en ondersteunen K . Bewoners
steun binnen hun mogelijkheden
Projecten opzetten met bijvoorbeeld beplanten o
) ) P ! P P Zie item ‘de straat terug’ Bewoners
straatniveau
Schooltuinen in plaats van 'kaalslag' naast snackbar o , o , U U
Zie item 'buurtinitiatieven Bewoners (30

Mantelzorg Meer ondersteuning voor mantelzorg

Mantelzorgmedewerker van de gemeente geeft naar behoefte informatie

Medewerker mantelzorg gemeente

)

Voorzieningen voor ouderen ten behoeve van

Eenzaamheid

Eenzaamheid

Onderwijs

38 |Venlo Oost Woningen

39  |Venlo Oost Woningen

40 |Venlo Oost Woningen

41  |Venlo Oost Duurzaambheid
42 |Venlo Oost Duurzaamheid
43  [Venlo Oost Duurzaambheid
44  (Venlo Oost Duurzaamheid
45  |Venlo Oost Binding

46 [Venlo Oost Binding

47  [Venlo Oost Binding

48 [Venlo Oost Binding

49  [Venlo Oost Binding

50 [Venlo Oost Steun

51 [Venlo Oost Steun

52 |Venlo Oost Steun

53 [Venlo Oost Basisonderwijs
54 |Venlo Oost Basisonderwijs

Onderwijs Basisonderwijs mag niet verdwijnen in de wijk

. ) o Zie item ‘behoeftestudie maatschappelijke voorzieningen’ Bewoners V
zelfredzaamheid en eenzaamheidsbestrijding.
Eenzo.on.\held koppelen aan zaken in de openbare ruimte en Zie item ‘behoeftestudie maatschappelijke voorzieningen’ Bewoners V
voorzieningen
Basisschool met goed onderwijs (is een basis voor binding). Onderwijskoepel Fortior bepaalt de wijze waarop onderwijs gegeven wordt in de wijk. .
Suggestie: onderbouw onder aan de berg, bovenbouw Bewoners kunnen hun ideeén daar kenbaar maken Fortior m
boven aan de berg i
Onderbouw moet in de wijk naar school kunnen. Zie punt 53. Fortior m




55 [Venlo Oost Gezondheid

56 |Venlo Oost Gezondheid

57 |Venlo Oost Inkomen

1 Venlo Noord-Oost  |Openbare ruimte
2 Venlo Noord-Oost  |Openbare ruimte
3 Venlo Noord-Oost  |Veiligheid

4 Venlo Noord-Oost  |Veiligheid

5 Venlo Noord-Oost | Veiligheid

6 Venlo Noord-Oost  |Veiligheid

7 Venlo Noord-Oost  |Woningen

Gezondste regio

Voeding en jongeren

Basisinkomen

Onderhoud

levensloopbestendig

Zie item hieronder over de ‘buurttuin’ Gemeente onderzoekt de mogelijkheden om dit te
steunen (eventueel met subsidie) Ambitie uitgesproken en gaan de verbinding maken om
dit op elkaar aan te sluiten met de regio, zodat voor burger duidelijk is en meerwaarde
heeft voor Venlo De thema's die Venlo Oost wil

Limburg en dus ook Venlo gezondste regio in 2023 bespreken sluiten aan bij 't gezondheidsbeleid en lopende initiatievenin het kader van Bewoners

onder andere JOGG (Jongeren Op Gezond Gewicht) en nieuwe samenwerkingen die

wde gemeente met private partijen verkent. De adviseur gezondheidsbeleid van de

gemeente gaat hierover in gesprek met bewoners.
In de buurttuin j laten | ding. Jeugd B f k died lijkhed d kt (wati d ET)
n de buurttuin jongeren laten leren over voeding. Jeug ewoners formeren een werkgroep die de mogelijkheden onderzoekt (wat is gezonde Bewoners (30

moet gezonder eten. Ontmoetingsplek

voeding, contact leggen met basisonderwijs, enz) . Zie ook vorig item.

Proefproject met basisinkomen

Bewoonster heeft hier een idee over en maakt dit kenbaar bij de beleidsadviseur inkomen
van de gemeente.

Bewoonster

Veel groen en blauw en dat goed en duurzaam onderhouden

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt van al
het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal met de bewoners (werkgroep) besproken
worden. Bewoners vormen in het eerste kwartaal een werkgroep ‘groen’ (eventueel
onder regie van het wijkoverleg (WO) en overleggen met gemeente de mogelijkheden en
wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020 zal in onderlinge
samenspraak een groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen de daarvoor
beschikbare middelen, en in 2021 worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners zelf aan de
slag gaan met het groen.

Terzake deskundigen van de

gemeente

Speeltuin in de Graaf Gerhardstraat

Een bewonersgroep is met steun van bewonersondersteuner gestart met dit project.
Hierin denkt de gemeente, team sport, graag mee ihkv de pijler bewegen in de openbare

Bewonersgroep Graaf

ruimte. Huidig beleid speelvoorzieningen, minder op straat/buurt niveau meer naar Gerhardstraat
wijkniveau (beleid aanpassen).
Bewoners sluiten aan bij de werkgroep verkeer van het WO en bespreken dit onderwerp |Bewoners School 30
Verkeer: Halen en brengen Willibrordusschool ! ) groep P P 30
met met een terzake deskundige van de gemeente. Ouders
Taxiroute: de chauffeurs houden zich er niet aan Zie punt 3. Bewoners 30

Eénrichtingsverkeer rondom de Talentencampus

Hier is al een werkgroep actief. Zij bespreken de verkeerssituatie rond de
Talentencampus en omgeving. Ook in 2020 wordt dit voortgezet.

Directeur Talentencampus

WijkBoa handhaaft samen met politie in woonerven indien mogelijk. Alleen politie kan
handhaven op snelheid. Deze vraag wordt doorgeleid naar politie. Meestal gaat het om
gedrag van aanwonenden zelf. Als er bewoners zijn die specifiek over een woonerf

Woonerven: snelheid handhaven . . Bewoners
(straat/aantal straten) willen meedenken over maatregelen dan kunnen zij zich melden
en dan gaan wijkboa, verkeerspecialist van de gemeente en andere partners met
bewoners om de tafel om te bespreken welke maatregelen mogelijk zijn. V
Woni | loopbestendi k / of . -
oningen ievensioopbestendig maken en 7.0 Bewoners bespreken dit in de wijk. Bewoners m

levensloopbestendige nieuwbouw (en duurzaam!)




Levensloopbestendig

Bewoners leveren input aan corporatie en samen bespreken ze de mogelijkheden met

Levensloopbestendig

Bouwen

Per levensfase andere type woningen bouwen Bewoners =3

P 9 beleidsmedewerker wonen van de gemeente 30
Aantrekkelijk wonen. Betaalbare woningen voor ouderen Zie punt 8. idem 30
Wijk is vol waardoor woningbouw niet meer mogelijk is Zie punt 8. idem 30

Energie Warmtenet

De gemeente informeert bewoners over de opgave van Venlo om aardgasloos te zijn in
2050. Bewoners kunnen samen met de gemeente het thema energie breder oppakken en
mogelijkheden voor de wijk onderzoeken.

Adviseur duurzame ontwikkeling
gemeente

m

Waterbeheer

Burgemeester Bergerpark: gebruiken voor afgekoppeld
regenwater en duurzaam waterbeheer in de wijk

Bewoners formeren een werkgroep afkoppelen, met focus op Bergerpark. Gemeentelijk
adviseur afkoppelen sluit aan en zoekt mee naar mogelijkheden

Bewoners

8.

Vrijwilligers Inzet van vrijwilligers bevorderen

Bewoners activeren mensen om vrijwilliger te worden. Bewonersondersteuning steunt.
Vanuit gemeente, team sport, ondersteunen we sportverenigingen op dit thema. We
kunnen bekijken of we deze ondersteuning breder in kunnen zetten naar bijvoorbeeld
ook culturele of jeugdverenigingen. Focus ligt nog wel op sportverenigingen momenteel

Bewonersonder- steuning

8.

Actieve bewoners

Door maatwerk meer bewoners actief krijgen.
Vrijwilligerswerk én actief burgerschap

Zie punt 13.

Bewonersonder- steuning

)

Respect

Gelijkwaardigheid tussen professionals en vrijwilligers

Bewoners en professionals hebben respect voor elkaar en behandelen elkaar
gelijkwaardig.

Bewoners professionals

)

)

Relatie Respect voor de vrijwilliger

Relatie Luisteren naar vrijwilligers en vrijwilligersorganisaties

Betrouwbaarheid

Betrouwbaarheid

Communicatie

Communicatie
opkomst van maar 8 personen

Betrouwbaarheid van de overheid Gemeente werkt aan toenemend vertrouwen van burgers Gemeente
Vrijwilligers worden door iedereen met respect behandeld. Allen m
Zie punt 15. Allen m
Niet liegen over ontvangen mails Zie punt 16. Allen m
Geschreven mails beantwoorden Zie punt 16. Allen m
Goede communicatie tussen gemeente en burgers Bewoners en gemeente verbeteren de communicatie idem m
Geen ruchtbaarheid gegeven aan buurtcafé vandaag Zie punt 21. o m
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van beschikbare hulp

Hulpverlening die er is beter benutten. Er is geen overzicht

Bewonersondersteuning neemt het initiatief om een ‘hulpverleningsoverzicht' van de wijk
te maken. Dit samen met bewoners en hulpverleningsinstanties.

Buurtteam (BWO)

8.




Eenzaamheid

Multicultureel

Inclusiviteit

Multicultureel

Parkeren

Parkeren

Parkeren

Parkeren

Parkeren

Parkeren

Parkeren
oplossen

Parkeren Handhaven foutparkeren bij KC de Koperwiek

Zie punt 1 + BOA gemeente controleert op foutparkeren

Werkgroep parkeren + BOA

Zwerfafval van scholieren den Hulster. Laat een veegwagen
komen en snoei in de omgeving

Zwerfafval / Onderhoud groen

Groep Venlo-Zuid-Schoon onderzoekt of ze omgeving Den Hulster mee kunnen nemen
met schoonmaakactie

Werkgroep Venlo Zuid Schoon

Onderhoud

Parkjes niet laten verloederen

Onderhoud wordt verricht door aannemer. Bewoners melden vermoeden van
verloedering bij gemeente

Bewoners

24 [Venlo Noord-Oost |Binding

25 |Venlo Noord-Oost |Binding

26  |Venlo Noord-Oost

27 |Venlo Noord-Oost |Diversiteit

28 [Venlo Noord-Oost [Diversiteit

1 Venlo Zuid Openbare ruimte
2 Venlo Zuid Openbare ruimte
3 Venlo Zuid Openbare ruimte
4 Venlo Zuid Openbare ruimte
5 Venlo Zuid Openbare ruimte
6 Venlo Zuid Openbare ruimte
7 Venlo Zuid Openbare ruimte
8 Venlo Zuid Openbare ruimte
9 Venlo Zuid Openbare ruimte
10 |Venlo Zuid Openbare ruimte
11 |Venlo Zuid Openbare ruimte

Het verschil tussen straten waar vrijwilligers opruimen en
Zwerfafval L .
waar niet is goed te zien

Mogelijkheid onderzoeken of groep Venlo-Zuid-Schoon gebied kan uitbreiden

Bewoners

Doel: zorgen MET elkaar (en dus ook voor elkaar) Welke afspraak kunnen we hier maken? Allen
Bewoners formeren een werkgroep (eventueel onder regie van het WO) die de
mogelijkheden van bestrijding eenzaamheid onderzoekt en acties uitvoert. BWO
Bestrijden eenzaamheid van zowel ouderen als jongeren ondersteunt.Er werken al 19 Venlose organisaties samen om buurtbewoners op te leiden |Bewoners m
in het leren herkennen van signalen onder de noemer “Een tegen eenzaamheid”. Er is een
projectcodrdinator mee bezig. Daarbij zou aangesloten kunnen worden.
Verbinden van de verschillende culturen in de wijk Zie punt 25. Idem 30
Doel: naar de inclusieve samenleving Zie punt 25. idem 30
Meer doelgroepen bijelkaar in één straat (allochtonen, Zie punt 25. dem m
jongeren, ouderen)
Inh k Venlo-Zuid (BNVZ) i k k ief. Alle i
Parkeerbeleid: Tegelseweq is aandachtspunt. Specifiek n het bewonersnetwer. Venlo-Zuid (BNVZ) is een wer groep.pur eren actief. Alle items
- over parkeren worden in deze werkgroep besproken. De beleidsmedewerker verkeer en  [Werkgroep parkeren.
parkeerproblemen bij de feestzaal . : i
verkeerskundige van de gemeente sluiten aan bij deze werkgroep
Parkeren kamerverhuur. Die kunnen geen vergunning kopen |Zie punt 1 Werkgroep parkeren. -ﬁ-
Betaald parkeren + blauwe zone samenvoegen. Eén tarief  |Zie punt 1 Werkgroep parkeren. -ﬁ-
Parkeerplaatsen voor werkers in de binnenstad Zie punt 1 Werkgroep parkeren. .Q.
Parkeerregulatie verminderen Zie punt 1 Werkgroep parkeren. 'Q'
Door taalbarriére kunnen bewoners elkaar niet aanspreken |_.
Zie punt 1 Werkgroep parkeren.
op parkeergedrag
Park I h |
arkeren, blauwe zone aan de randen het probleem Zie punt 1 Werkgroep parkeren a




De groene heg van rotonde Sloterbeekstraat moet beter
onderhouden worden

Onderhoud

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt van al
het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal met de bewoners (werkgroep) besproken
worden. Bewoners vormen in het eerste kwartaal van 2020 een werkgroep ‘groen’
(eventueel onder regie van het bewonersnetwerk) en overleggen met gemeente de
mogelijkheden en wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020 zal in
onderlinge samenspraak een groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen de
daarvoor beschikbare middelen, enin 2021 worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners
zelf aan de slag gaan met het groen.

Bewoners

In Parelduikerstraat veel zwerfafval

Zwerfafval

Zie actie door groep Venlo-Zuid-Schoon

Bewoners Parelduikerstraat

Onderhoud

Parkeren

Parkeren

Parkeren

Spelen

Speeltuin Hagerweike moet mooi en veel open zijn

Bestuur Hagerweike bespreekt in het eerste kwartaal van 2020 de mogelijkheden tot
uitbreiding openingstijden en onderhoud

Vrijwilligers Hagerweike

Groen beter onderhouden. Niet laten verloederen Zie ‘groene heg rotonde Sloterbeekstraat’ Bewoners

Elrzlg\;\;z:noizeniizriotg:z{ci? (Anne Frankstraat) maar het Zie ‘parkeerbeleid: Tegelseweg......... ! Werkgroep parkeren '¢'

Parkeerplaatsen voor bezoekers Zie ‘parkeerbeleid: Tegelseweg......... ! Werkgroep parkeren -ﬁ-

Parkeerproblematiek rondom school en woonstraten Zie 'parkeerbeleid: Tegelseweg......... ' Werkgroep parkeren '°'
o

Onderhoud

ruimte waardoor schade aan auto's ontstaat

Overlast / Drugs Overlast drugs

In het eerste kwartaal van 2020 wordt op initiatief van het BNVZ een werkgroep
drugsoverlast geformeerd.

BNVZ (Bewonersnetwerk Venlo
Zuid)

Overlast / Drugs Koffieshops verplaatsen naar de grens

12 |Venlo Zuid Openbare ruimte
13  |Venlo Zuid Openbare ruimte
14  |Venlo Zuid Openbare ruimte
15  |Venlo Zuid Openbare ruimte
16  |Venlo Zuid Openbare ruimte
17  |Venlo Zuid Openbare ruimte
18 |Venlo Zuid Openbare ruimte
19 |Venlo Zuid Openbare ruimte
20 (Venlo Zuid Openbare ruimte
21 (Venlo Zuid Openbare ruimte
22 (Venlo Zuid Openbare ruimte
23 [Venlo Zuid Openbare ruimte
24 (Venlo Zuid Veiligheid

25 |Venlo Zuid Veiligheid

26 |Venlo Zuid Veiligheid

Zie punt 24. De mogelijkheid van verplaatsing wordt daarin verkend.

BNVZ

Te weinig groen Dit item wordt meegenomen in de inventarisatie van groenonderhoud. Werkgroep groen m
Modder langs wegen in het buitengebied. Bij uitstappen auto|Bewoners melden de overlast bij de gemeente wanneer dit het geval is. Gemeente ) V
. . ; - : Bewoners kerkhofgebied

sta je meteen in modder (Hulsforthofweg, Vrijenbroekweg) [onderzoekt oorzaak en mogelijke oplossing
Spiegels worden er af gereden als je op straat parkeert Zie ‘parkeerbeleid: Tegelseweg......... ! Werkgroep parkeren .ﬁ.
Gaten in wegdek Bewoners melden gaten in het wegdek bij de gemeente via de website Bewoners V
Park i Parelduik i leem. Te weini

arkeren in de Parelduikerstraat is een probleem. Te weinig Zie ‘parkeerbeleid: Tegelseweg......... ' Werkgroep parkeren .ﬁ.

30

Overlast / Drugs Project Hector terug

Zie punt 24

idem

)




Overlast

Drugs / verkeer

Drugs

Overlast Jeugd Hangjongeren (lJsvogelstraat, Hagerweike)

bespreekt mogelijkheden aanpak

jeugdoverlast

Drugshandel bij het kerkhof Zie punt 24 idem m

Handhaven verkeersregels. Met name van scooters Bewoners geverl aan wa.or de meeste overlast wordt ervaren. BOA's en politie Bewoners BOA V
controleren gericht op die plekken

Snelheid auto's in de Regentessestraat, Eemmastraat ?Oﬁﬁ?eemen in werkgroep verkeer van het BNVZ. Waar mogelijk handhaving door BOA's / BNVZ -ﬁ-
M i k k het BNVZ. Wi lijk handhavi BOA's /

Snelheid van pizza- en drugskoeriers poe“etineemen in werkgroep verkeer van he aar mogelijk handhaving door BOA's BNVZ u

Handhaven. Meer bod's inzetten Meferwemen in werkgroep verkeer van BNVZ. Waar mogelijk handhaving door BOA's / BNVZ ﬁ
politie

Sloterbeekstraat (handel op straat, géén last

oterbeekstraat (handel op straat, géén last van Zie eerste item Veiligheid. Overlast / drugs idem

coffeeshops)

Te snel rijden van scooters door jongeren Meenemen in werkgroep verkeer. Waar mogelijk handhaving door BOA's / politie BNVZ
Bewoners melden overlast. Regisseur jeugdoverlast gemeente geeft terugkoppelingen |Bewoners  Regisseur V

Overlast Jeugd

Afval

richting in als ze de kinderen naar school brengen

ouders hierop te attenderen

Gevoel van veiligheid ontbreekt door hangjongeren Zie punt 34. idem
Afvalophaal - deze rijden bij begin schooltijd door d

vaop _00 wagens: deze rijden bl fegm SChooRIE Ao0rae | o meente bespreekt met Renewi of afvalophaaltijden gewijzigd kunnen worden Gemeente
straat. Dit levert gevaar op. Andere tijd laten ophalen
Ouders van schoolkinderen rijden tegen de toegestane Handhaving door BOA's en / of politie. Eventueel een project starten door de school om BOA's

Overlast Jeugd Overlast van JOP Hagerweike

JOP is inmiddels verwijderd. Gemeente treedt op als regisseur in de bestrijding van
overlast en maakt stappenplan met partners

Regisseur jeugdoverlast gemeente
Wijkagent met taakaccent jeugd

Verkeer Flamingostraat is in het weekend een racebaan

Meenemen in werkgroep verkeer van het BNVZ. Waar mogelijk handhaving door BOA's /
politie

BNVZ

Jongeren lopen appartementen binnen en veroorzaken
overlast

Overlast Jeugd

Zie overlast JOP

Regisseur jeugdoverlast gemeente
Wijkagent met taakaccent jeugd

Verkeer Te hard rijden in Agaat. Er spelen veel kinderen

Meenemen in werkgroep verkeer van het BNVZ. Waar mogelijk handhaving door BOA's /
politie

BNVZ

27  |Venlo Zuid Veiligheid
28 |Venlo Zuid Veiligheid
29 |Venlo Zuid Veiligheid
30 (Venlo Zuid Veiligheid
31 |Venlo Zuid Veiligheid
32 (Venlo Zuid Veiligheid
33 |Venlo Zuid Veiligheid
34 (Venlo Zuid Veiligheid
35 ([Venlo Zuid Veiligheid
36 ([Venlo Zuid Veiligheid
37 |Venlo Zuid Veiligheid
38 (Venlo Zuid Veiligheid
39 [Venlo Zuid Veiligheid
40 (Venlo Zuid Veiligheid
41  |Venlo Zuid Veiligheid
42 (Venlo Zuid Veiligheid

Verloedering van de omgeving Hulsforthofweg

Zie item: modder Hulsforthofweg

idem
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Onvoldoende parkeergelegenheid bij evenementen in het

Parkeren sportpark Vrijenbroek. Dit leidt tot gevaarlijke situaties

Meenemen in werkgroep verkeer. Waar mogelijk handhaving door BOA's / politie.

Drugsoverlast

Overlast jeugd

Drugsoverlast

Idem
(tientallen meters achteruit rijden in straat waar kinderen Momenteel wordt gekeken naar uitbreiding sportpark incl. parkeergelegenheid.
lopen)
Overlast van Aciabomen in de Parelduikerstraat. Leveren
gevaarlijke situatie op. Al vele jaren geleden heeft de Overlastklacht wordt onderzocht door toezichthouder groen van de gemeente Bewoners
gemeente laten weten dat ze deze bomen zou verwijderen
Drugsdeals in vele vormen Zie werkgroep drugsoverlast Idem
Overlast van hangjongeren in de [Jsvogelstraat. In gangetje
tussen de gebouwen en school. Als hier een hek geplaatst  |Zie actie regisseur jeugdoverlast idem
wordt is dit opgelost.
Drugsshops en Domushuis Zie vorig item drugs idem

Nachtopvang en plaatsen van mensen met een 'rugzak' in

Overlast N . .
woonwijken die deze niet aan kunnen

Gemeente legt beleid uit ten aanzien van deze doelgroep in BNVZ

Beleidsadviseur maatschappelijke
opvang / beschermd wonen
gemeente

Overlast Te veel zorgpanden in een kort stukje straat

Zie punt 48.

idem

Onvoldoende gebruik kunnen maken van

Parkeren
invalideparkeerkaart

Zie werkgroep verkeer

Verkeerskundige
Beleidsmedewerker verkeer

g & & oS & 0

Voorzieningen Goed buurthuis

In gesprek met bewoners wordt gevraagd wat hiermee bedoeld wordt

Stadsdeelmanager

8.

Winkel Winkelcentrum

In gesprek met bewoners wordt gevraagd wat hiermee bedoeld wordt

Stadsdeelmanager

)

Voorzieningen Ook in buitengebieden voorzieningen

43 |Venlo Zuid Veiligheid
44 |Venlo Zuid Veiligheid
45  [Venlo Zuid Veiligheid
46 |Venlo Zuid Veiligheid
47  |Venlo Zuid Veiligheid
48  |Venlo Zuid Veiligheid
49  |Venlo Zuid Veiligheid
50 |Venlo Zuid Veiligheid
51 |Venlo Zuid Voorzieningen
52 |Venlo Zuid Voorzieningen
53 |Venlo Zuid Voorzieningen
54 [Venlo Zuid Woningen

Bewoners geven aan welke voorzieningen ze missen en vormen werkgroep met doel deze
op de plek waar het nodig is te krijgen. De gemeente zet in op het behouden en
versterken van voorzieningen (zoals winkels en supermarkten) in buurten en wijken om
de leefbaarheid op peil te houden en te zorgen voor voldoende aanbod op aanvaardbare
afstand. Hierbij worden zoveel mogelijk voorzieningen in buurten en wijken geclusterd
om het ondernemerschap en de levensvatbaarheid te bevorderen. Het is aan de
ondernemers om zich ergens te vestigen, dit is geen taak van de gemeente. De gemeente
speelt wel een rol in het toestaan van een winkel of supermarkt op een gewenste locatie.
Om leefbaarheid en ondernemerschap te bevorderen zijn onder bepaalde voorwaarden
kleinschalige initiatieven mogelijk in wijken en buitengebieden buiten de bestaande
detailhandelsstructuur (zoals opgenomen in ons detailhandelsbeleid).

Bewoners

Levensloopbestendige woningen

Bewoners geven aan waar behoefte is aan dit soort woningen

Bewoners




55 |Venlo Zuid Woningen

56 |Venlo Zuid Woningen

57 |Venlo Zuid Woningen Wonen

58 |Venlo Zuid Duurzaamheid Duurzaamheid
59 [Venlo Zuid Openbare ruimte Overlast

60 |Venlo Zuid Openbare ruimte

61 Venlo Zuid Woningen Overlast

62 |Venlo Zuid Binding Sociale cohesie
63 |Venlo Zuid Binding Sociale cohesie
64 |Venlo Zuid Binding Sociale cohesie
65 |Venlo Zuid Binding Sociale cohesie
66 |Venlo Zuid Binding Sociale cohesie
67 |Venlo Zuid Binding faciliteren

Project lJsvogelstraat? Ligt dit stil?

Stand van zaken opgevraagd bij projectleider. Project ligt niet stil. Eind september vindt
een inloopmoment plaats voor de omwonenden en andere geinteresseerde in
samenwerking met Woonwenz waar de mensen de tekeningen van het nieuwbouwplan
(de woningen en de inrichting van de openbare ruimte) kunnen inzien en vragen kunnen
stellen.

Het ontwerp bestemmingsplan komt in oktober in de raad.

Daarna wordt ook de omgevingsvergunning door Woonwenz aangevraagd.

Verder is een start gemaakt met de voorbereidingen voor het bouwrijp maken

A\

Langer in eigen omgeving blijven wonen

Zie item levensloopbestendig

8.

Woningdichtheid hoog

In gesprek met bewoners wordt gevraagd wat hiermee bedoeld wordt

Stadsdeelmanager

Verstening

Gemeente attendeert inwoners via media op mogelijkheden tot vergroening en
eventuele subsidie die hiervoor te krijgen is

Adviseur duurzaamheid van de
gemeente

Geluidsoverlast van treinen

Bewoners (mogelijk via BNVZ) vragen Prorail onderzoek te doen naar geluidsoverlast

Bewoners

ek (4| El

Openbare ruimte in relatie tot ondergrondse containers

In gesprek met bewoners wordt gevraagd wat hiermee bedoeld wordt

Stadsdeelmanager

)

Overbevolking door kamerbewoning

De gemeente verandert in 2020 het beleid ten aanzien van kamerbewoning / -verhuur.
Bewoners melden overlast via de website. Het team Toezicht en Handhaving doet het
toezicht en handhaving van bouw en ro-regels op het gebied van kamerbewoning. Dit
door het uitvoeren van integrale controles samen met de veiligheidsregio op een aantal
adressen in de gemeente.

Bij de meest risicovolle kamerverhuurpanden zorgen we voor juridische opvolging. Ook
doet het team controles samen met de veiligheidsregio in het kader van gebruik
brandveiligheid bij kamerverhuurpanden. Bewoners melden overlast.

Gemeente team handhaving

&

o . Bewoners nemen initiatief dat de samenhorigheid bevordert. Gemeente steunt dit
Saamhorigheid tussen de verschillende culturen - - O Bewoners
indien mogelijk met SAM-subsidie
Mulit-Culti wijktheater Zie punt 62. Bewoners -ﬁ-
Flexibeler zijn Zie punt 62. Bewoners 30|
Met elkaar ontbijten Zie punt 62. Bewoners 30
Kienen Zie punt 62. Bewoners 30
De gemeente nodigt bewoners uit een afspraak te maken op het gemeentehuis als ze Ty
Steun vanuit gemeente door contact op het gemeentehuis N g P P 9 Bewoners m

contact zoeken




Communicatie Buurt wordt weinig betrokken

Gemeente en andere partners / organisaties betrekken zo veel mogelijk de buurt indien
relevant

Gemeente

Taalopleiding

Bewoners organiseren taallessen. Gemeente onderzoekt mogelijkheden subsidie

Bewoners

)

Sport bindt!

Zie vorige ten aanzien van sport. De gemeente heeft diverse initiatieven op gebied van
sport en bewegen en veel aanbod middels verenigingen. De gemeente, team sport, denkt
graag mee over dit thema. Op basis van de kreet sport bindt!

Bewoners

&

Geen saamhorigheid in Hagerhof. Mensen moeten meer

Sociale cohesie

)

Sociale cohesie

Sociale cohesie

Communicatie

Eenzaamheid

Toegankelijkheid

Sociale cohesie

Sociale cohesie

Leefbaaheid

Leefbaarheid

Leefbaarheid

Eenzaamheid

Sport
sporten

wordt gesport in het Huis vd Wijk

. Zie punt 62. Bewoners

met elkaar in contact komen
Er zijn veel initiatieven Zie punt 62. idem 30
Flamingostraat o.a: het bevorderen van het aanpassen van uml
de verschillende bevolkingsgroepen aan de Nederlandse Zie punt 62. idem 30 |
normen en waarden
Voldoende communicatie Zie vorige idem 30
Mensen uit isolement halen Bewoners richten werkgroep eenzaamheid op Bewoners Q-
Hui de wijk moet d [ verl bi t e

uis van de wijkmoet drempet verlagen om binnen te Bestuur HvdW onderzoekt wat dit betekent Bestuur Huis vd Wijk 30|
stappen
Leuke dingen doen die verbinden Zie punt 62. Bewoners 30|
Buurthuis met activiteiten Zie punt 62. Bewoners m
Positieve energie Zie punt 62. idem m
Bereidheid bij bewoners om iets te doen is er wel maar hoe Ll

Zi t62. id 30|
pak je dit aan? 1€ pun idem
ProF)l.emen oplgssen en dan aan ambitie, toekomst en Zie vorige iderm m
positieve energie werken
Mensen uit hun isolement halen Zie punt 75. Idem lﬁl
Ruimte voor dames van verschillende culturen omte  [Initiatief van bewoonster. Zij is er mee gestart en ontvangt SAM-subsidie. Er 8 V
ewoners

Sport Sport en binding

Zie vorige ten aanzien van sport. De gemeente heeft diverse initiatieven op gebied van
sport en bewegen en veel aanbod middels verenigingen. De gemeente, team sport, denkt
graag mee over dit thema. Op basis van de kreet sport bindt!

Bewoners

)

68 |Venlo Zuid Binding

69 |Venlo Zuid Binding

70  |Venlo Zuid Binding

71 |Venlo Zuid Omgaan met elkaar
72 |Venlo Zuid Omgaan met elkaar
73 |Venlo Zuid Omgaan met elkaar
74 |Venlo Zuid Omgaan met elkaar
75 |Venlo Zuid Omgaan met elkaar
76  |Venlo Zuid Omgaan met elkaar
77 |Venlo Zuid Omgaan met elkaar
78  |Venlo Zuid Omgaan met elkaar
79  |Venlo Zuid Omgaan met elkaar
80 |Venlo Zuid Omgaan met elkaar
81 |Venlo Zuid Omgaan met elkaar
82 |Venlo Zuid Algemene opmerkingen
83 |Venlo Zuid Sport en cultuur

84 [Venlo Zuid Sport en cultuur

85 [Venlo Zuid Gezondheid

Gezondheid AED in de Flamingostraat + Agaat

Bewoners nemen contact op met HartvoorVenlo en onderzoeken of AED mogelijk is in
deze straten

Bewoners

)




86

Venlo Zuid

Gezondheid

Gezondheid Wachtende auto's voor spoorwegovergang. Fijnstof

Probleem wordt deels opgelost als ondertunneling gerealiseerd is. Gemeente informeert
betrokkene over de voortgang.

Gemeente

m

gemeenschap eigenaar

gemeenschap eigenaar + partners

Overheid eigenaar + gemeenschap

Overheid eigenaar

Gereed

In uitvoering

Uitgesteld wegens corona

Uitbetaald/investeerd

Onbekend

Afgewezen

O|® ®|EE® <
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Wijk (Hoofd)Thema Nr.
Tegelen - De Noordkern Openbare ruimte 1
Tegelen - De Noordkern Openbare ruimte 2
Tegelen - De Noordkern Openbare ruimte 3
Tegelen - De Noordkern Openbare ruimte 4
Tegelen - De Noordkern Veiligheid 5
Tegelen - De Noordkern Veiligheid 6
Tegelen - De Noordkern Veiligheid 7
Tegelen - De Noordkern Maatschappelijke inzet 8
Tegelen - De Noordkern Maatschappelijke inzet 9
Tegelen - De Noordkern Maatschappelijke inzet 10
Tegelen - De Noordkern Maatschappelijke inzet m
Tegelen - De Noordkern Omgaan met elkaar 12
Tegelen - De Noordkern Omgaan met elkaar 13
Tegelen - De Noordkern Omgaan met elkaar 14
Tegelen - De Noordkern Omgaan met elkaar 15

Onderwerp

pevoraere

DE gspla < enle gsagenda 20
Omschrijving Afspraak Betrokkenen Verdere partners format actie status ondsrhunden Eestchotte
wer osten
verwijderen middengeleider Industriestraat V
aanleggen parkeervakken Muntstraat
drempel aanpassen Gasthuisstraat
ele belijningen opnieuw aanbrengen en slechte
X Specificeren waar we het hier over hebben en deze " . 9 R Jning P 9
Spreekt voor zich. . i Wijkraad Bewoners |Stadsdeelmanager ja (4) trottoirs opknappen
bespreken in de reguliere overleggen. o o
1 aanvullende actie is opgenoen in lijst
onderhanden werk (Geldersebaan).
Indien dit niet naar tevredenheid plaatsvindt dient
dit via de daarvoor geéigende wijze gemeld te
worden. De wijze van melden zal via wijkkrant nog
Spreekt voor zich serviceteam nee besproken in serviceteam. v
P eens duidelijk worden gecommuniceerd. Dit zal het © 5P c
eerste kwartaal van 2020 via o.a. wijkkrant
gepubliceerd worden.
Erwordtin de eerste helft van 2020 door de
gemeente een inventarisatie gemaakt van al het
groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal met de
bewoners (werkgroep) besproken worden.
Bewoners vormenin Q1 een werkgroep ‘groen’
In zijn algemeenheid wordt het onderhoud van het (eventueel onder regie van het wijkoverleg (WO) en Terzake deskundiae van de gaat om 12 afzonderlijke acties mbt groen. “
groen als slecht gekenschetst. Dat leidt weer tot meer  [overleggen met gemeente de mogelijkheden en cmeente 9 Bewoners (werkgroep)  |ja (12) 1 actie loopt nog (geplaatst op lijst
troep op straat. wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e 9 onderhanden werk), betreft Hoornbloem
helft van 2020 zal in onderlinge samenspraak een
groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen
de daarvoor beschikbare middelen, enin 2021
worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners zelf aan
de slag gaan met het groen.
\/\/"ekrkgro‘ep ffdm;eren bestoznde uit bewoners, boombakken en banken.
wikoverleg, fid buurtteom ( V_VO)’ o geluidsinstallatie Kerkstraat.
stadsdeelmanager en lid serviceteam die dit . " )
Abri (terug)plaastsen nabij de Nieuwe Munt.
onderwerp oppakken. Eerste kwartaal moet de Stadsdeelmanager )
Dit onderwerp dient nader geduid te worden (over welk . 9 2 zebrapaden opnieuw verven en bord
bied hebb het ke idecén | d werkgroep er zijn. Dit uiteraard alleen dan als er Terzake deskundigenvan  [wijkoverleg bewoners 5
\9/\7 "? ¢ endwe eten wetm e‘efn even ebrl'kon). betrokken bewoners zitting in nemen (anders gaat  |de gemeente centrummanager a(5) aanpassen. v
el is genoemd meer groen, teveel stenen en blik). de werkgroep niet aan de slag). Binnen de winkeliersvereniging ntb slechte stagt bruggen Maasveld ( 1 gereed
bestaande (financiéle) kaders zal gekeken worden en 3 nog niet).
wat en wanneer e.e.a. mogelijk is. Gaat over diverse
zaken in het openbaar gebied in de gehele
De wi . ) ’ Voor de aansturing van de politie is de gemeente "
e wijkagent wordt te weinig gezien en ervaren in de . : o Wijkagent -
. niet verantwoordelijk, maar dit signaal zal door de nee besproken met wijkagent en BOA
wijk. ) stadsdeelmanager
dm dooraeleid worden
Er wordt te weinig gehandhaafd in de wijk. O.a. fietsen Ef"ZUH o fo0eenoond - BO-A ractvoorde Bewoners wikoverleg
! 99 ‘ jk. ©.a. wijk beschikbaar. Naast de reguliere inzet zal met ) wikogent ) Door buurtpreventie is plan opgesteld dat in
in het voetgangersgebied, parkeren, hondenoverlast,  [pewoners (werkgroep) besproken worden waar de Wijk-BOA ja B A V
onz i beschikbare BOA ) ) stadsdeelmanager samenspraak met wijkagent is uitgevoerd
- vrij Aesc(\ are \uren voor ingezet kunnen serviceteam
wordan (nrinritarina
Er wordt op sommige plaatsen in de wijk gedeald
(althans dat is de veronderstelling). Specifiek genoemd  |Bewoners dienen dit te melden bij de politie. Wijkagent (politie) nee besproken met wijkagent V
is de Nieuwe Munt
I B e . Werkgroep formeren bestaande uit bewoners en lid bijdrage aan TIP exploitatie- en
Vrijwilligers zijn moeilijk te vinden en maatschappelijke o NI
) ) buurtteam (bwo) die dit onderwerp oppakken. - ) inrichtingskosten.
inzet staat onder druk en rust vaak op een kleine groep B bewoners Wijkoverleg buurtteam  |ja ) o
Koppelen aan onderwerp “samen werken, met Deze is ook opgenomen in lijst onderhanden
van steeds weer dezelfde personen B . .
elkaar”. werk ivm toezegging voor 2021
Ondanks alle aonwezige m?ddelen‘ (wijkkrgnt, websites, Werkgroep formeren bestaande uit bewoners en lid Wijkoverleg buurtteam
enzj) worden bew_oners la_St_“_J b_ere‘kt' Het is dus ook buurtteam (bwo) die dit specifieke onderwerp bewoners stadsdeelmanager a inhuren wiikreporter #
lastig Omvover pmjede_n' 'h'tlat‘even' enz.te oppakken (communicatie). Koppelen aan medewerker / Jkrep
.ctzmmumceren en verbindingen te leggen (weten wat er onderwerp "samen werken, met elkaar”. Communicatie
Werkgroep formeren bestaande uit bewoners en lid L
Er zijn te weinig bewoners in de wijk die een groep o artbew : de werkgroep maatschappelijfke inzet
: h ) - buurtteam (bwo) die dit onderwerp oppakken. - ; " .
trekkersrol/aanjaagrol (willen) invullen. Het zijn steeds ) bewoners Wijkoverleg buurtteam  [nee ontfermt zich over de thema's die betrekking
) B Koppelen aan onderwerp “samen werken, met )
dezelfde personen. Dat is kwetsbaar en ook niet goed. olkaar” hebben op samen leven, cohesie, enz.
Contact tussen de bewoners organiseren zodat er over K "
i oppelen aan onderwerp “samen werken, met - .
en weer begrip en waardering ontstaat. En dat er clkaar” bewoners Wijkoverleg buurtteam  |nee zie onder T4en 16 V
aeleerd wordt van elkaar
D King t b derl Werkgroep formeren bestaande uit bewoners en lid In de S’LA zijn diverse maatschappelijke
e samenwerking tussen bewoners onderlin
b ; 9 sati . vg’ i ; buurtteam (bwo) die dit onderwerp oppakken b Wijkoverleg buurtteam thema's benoemd (samen leven, V
ewoners met organisaties en tussen organisaties, moe ewoners nee i i
b G 9 ‘ ale cohesi 9 ' (wellicht relatie met project eenzaamheid en stadsdeelmanager doelgroepen, samenwerking, enz.) Eris een
veel beter. Goat ook om sociole cohesie. welkom heten nieuwe bewoners) werkgroep geformeerd Deze is opgenomen
i liict el e el
Contact tussen de verschillende culturen organiseren
_ ) 9 Koppelen aan het hiervoor genoemde onderwerp.  [bewoners Wijkoverleg buurtteam  |nee zie onder T4en 16 “
zodat er over en weer begrip en waardering ontstaat
Overlaten aan bewoners bewoners nee zie ook onder T4en 16 «
Het Tegels InformatiePunt heeft als doel om bewoners :
laagdrempelig en directer in contact te brengen met Professionals: gemeente
1 | [l
9 pelg 9 Nader te bepalen Bewoners (organisaties)  |politie buurtteam sociaal |ja zie onder 12 V

professionals, professionals onderling meer contact te
laten krijgen én bewoners onderling.

wijkteam corporaties




Zie voor aanpak het onderwerp samen werken, met

Nodig groepen uit
0¢ig groepe elkaar

Koppelen aan het onderwerp “samen werken, met
elkaar”.

bewoners

Wijkoverleg buurtteam

zie onder T4en 16

Verstevigen en onderhouden van bestaande netwerken,

Inzetten op wat er is L
voorzieningen, enz.

Koppelen aan het onderwerp “samen werken, met
elkaar”.

bewoners

Wijkoverleg buurtteam

nee

zie onder T4en 16

oo

Samenstelling onderling oud/jong, gezond/ziek werkt niet (Nieuwe
Munt). Veel onrust en wrevel.

Het betreft hier het complex Nieuwe Munt waar de
samenstelling in bewoners niet werkt.

In bredere samenstelling bespreken en nader
duiden. Dat kan door een werkgroep te vormen
bestaande uit bewoners en corporatie, dan wel
gebruik te maken van de bestaande
overlegstructuren tussen bewoners (huurders) en de

Bewoners en Corporatie
Antares

opgepakt door Antares samen met
bewoners, BOA en wijkagent

De trottoirbanden zijn hier door worteldruk naar buiten
geduwd waardoor deze nu gevaarlijk uitsteken op de
rijweg.

Stoeprand Spechtstraat (boomspiegel)

De vakdisciplines groen en civiel zullen in overleg
met bewoners een oplossing bespreken. Er wordt
een gesprek belegd tussen bewoners en

aemeentemedewerker

Terzake deskundigen van
de gemeente

Bewoners

is uitgevoerd.

De speeltuin die ter plaatse ligt moet voor de toekomst

Verborgen speeltuin Hoammakerspad behouden. behouden bljven voor de buut.

Nagaan welke status deze speeltuin heeft. In eerste
kwartaal terugkoppelen naar de wijk (via
bewonersavond Glazenan) en nieuwshrief

serviceteam

nvt

is uitgevoerd.

<

Afval Spechtstraat Ter plaatse van een woning ligt vaker afval.

Serviceteam in nauwe samenwerking met
buurtteam bezien of hier iets aan de hand is of
sprake van incident.

Serviceteam

Buurtteam (bwo)

nee

is bezien en geconstateerd is dat dit een
terugkerend probleem vormt waar gedrag
van bewoners leidend is. Gemeente en
Antares gaan niet steeds rotzooi opruimen.

<

Door de inrichting wordt intensief gebruik gemaakt van
de sportveldjes. De velden liggen tussen de (dichte)
woonbebouwing en eea leidt tot overlast (geluid,
ballen, zwerfvuil, hard rijden, enz)

Balsportvelden liggen verkeerd (situering). Dit leidt tot overlast
(Galgenvenstraat, BS) & Toerma

Werkgroep formeren bestaande uit bewoners en lid
buurtteam, lid serviceteam en dit onderwerp
oppakken. Indien geen bewoners gevonden worden
om mee te denken, wordt dit onderwerp niet
opgepakt. Overigens wordt er al actief gehandeld
op de overlast die ondervonden wordt.

Buurteam (bwo)

Serviceteam bewoners
wijkagent BOA glazenap

nee

er zijn ter plaatse acties uitgevoerd
(straatcoaches, jongerencoach, rayonleider)
die ook zijn besproken met werkgroep met
bewoners. Definitieve oplossing wordt nu
opgepakt (stuk herinrichting van het
openbaar gebied).

Parkeerplaats Galgenven- straat is par
transportbedrijf (3 vrachtwagentjes).

rplaats voor Pools Hier staan constant vrachtwagentjes geparkeerd die de

schaarse parkeerruimte innemen.

Hier zal vanuit Handhaving (BOA) eerste kwartaal
2020 gecontroleerd worden op eventuele
overtredingen.

BOA

nvt

nee

wijkBOA en wijkagent hebben dit opgepakt.

Potkuilenstraat, hondenuit- laatplek. Ook e
hondenoverlast

SRR ST [RGB Overal ligt hondenpoep en er is sprake van

kattenoverlast. (plaatsen hondenpoepvuilnisbakken).

Serviceteam, BOA en wijkagent brengen situatie in
beeld (is er sprake van overlast en waar
concentreert zich dat). Vervolgens wordt
handhavingsplan gemaakt (incl. eventuele plaatsing
hondenpoepenafvalbakken) gecommuniceerd met
de buurt. De inventarisatie en planvorming; Te
kwartaal 2020. Uitvoering (handhaving &
communicatie) 2e en 3e kwartaal 2020.

Serviceteam

BOA wijkagent
bewoners  buurtteam
(bwo) gemeentelijk
beleidsmedewerker

nee

nog niet concreet opgepakt.

Kinderspeeltuin, onderhoud? Verdwenen hekwerk Nagaan waar dit speelt (is onbekend).

Tijdens 3e buurtcafé proberen te achterhalen wie
dit heeft ingebracht. En waar dit speelt. nagaan
wat hier aan de hand is en melder informeren over

de situatie

serviceteam

nvt

nee

is opgepakt.

Verzakte stoepen Nagaan waar dit speelt.

Tijdens 3e buurtcafé proberen te achterhalen waar
dit speelt. Tweejaarlijks vindt binnen de gemeente
een inspectie plaats naar de staat van het
onderhoud van de stoepen. Aan de hand hiervan
worden de onderhoudsplannen opgesteld. De
bewoners zullen worden geinformeerd welke
trottoirs in 2020 op basis van deze inspectie worden
aangepakt. Hierover zal met bewoners in gesprek
worden gegaan en eventueel maatwerk worden
geleverd (andere prioritering e.d.).

Terzake deskundige van de
gemeente

Bewoners

is opgepakt (inventarisatie) maar moet nog
uitgevoerd worden.

In zijn algemeenheid wordt het onderhoud van het
groen als slecht gekenschetst. Dat leidt weer tot meer
troep op straat.

Onderhoud groen is slecht

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de
gemeente een inventarisatie gemaakt van al het
groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal met de
bewoners (werkgroep) besproken worden.
Bewoners vormenin Q1 een werkgroep ‘groen’
(eventueel onder regie van het wijkoverleg (WO) en
overleggen met gemeente de mogelijkheden en
wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e
helft van 2020 zal in onderlinge samenspraak een
groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen
de daarvoor beschikbare middelen, enin 2021
worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners zelf aan
de slag gaan met het groen.

Terzake deskundigen van
de gemeente

Bewonerswerkgroep/
Aannemer

Betreft diverse percelen groen;
Kruidentuin;

vergroenen Wambacherhof
Bomen kappen Spechtstraat

Voetpaden, brandgangen, wegen, invalswegen Onderhoud is vaak slecht, troep.

Werkgroep formeren bestaande uit bewoners en
serviceteam en lid buurtteam die dit onderwerp
oppakken en uitwerken en bezien wat nodig en
mogelijk is.

Bewoners

Serviceteam lid
buurtteam
Leefbaarheidscoérdinato
r Corporatie Antares

Brandgangen/openbaar gebied in Vogelwijk
is gestart (eerste gesprek met bewoner is

geweest en Herman). Vanwege corona
uitnoctald

Boom op kruising Brachterweg/Spechstraat inclusief

Boom op kruising Brachterweg/Spechstraat inclusief wateroverlast
= wateroverlast

Deze situatie zal in het Te kwartaal van 2020
worden bekeken en beoordeeld. Aan betrokken
bewoners zal worden teruggekoppeld wat hier aan
de hand is/c.g. aan gaat gebeuren.

Terzake deskundigen van
de gemeente

Bewoners

Is nog niet opgepakt. Frits; kaart met
gebieden in wijk die overlast veroorzaken bij
stortbuien. Hierin meenemen.

De wijkagent wordt te weinig gezien en ervaren in de

wijkagent Wik
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Voor de aansturing van de politie is de gemeente
niet verantwoordelijk, maar dit signaal zal door de
dm dooraeleid worden

Wijkagent
stadsdeelmanager

is opgepakt door wijkagent

Aanpak malafide eigenaren/verhuurders Verduidelijking zal moeten plaatsvinden.

Allereerst dienen bewoners dit te melden bij de
gemeente via de geéigende kanalen. De
stadsdeelmanager zal dit samen met de wijkagent
en de BOA oppakken. Via de bestaande kanalen
(bewonersbijeenkomsten Glazenap) zal de
voortgang/aanpak gecommuniceerd worden
(uiteraard voor zover dit ook kan).

Stadsdeelmanager,
wijkagent en BOA

nee

aan de hand van meldingen wordt dit
opgepakt.




G d zijn de Kaldenkerk Tiglienstraat,
Verkeersveiligheid, hard rijden enoemd zijn g haidenterkerweg, Tigienstradt,

In 2020 kunnen er een aantal snelheidscontroles
worden uitgevoerd. De politie is hier aan zet. Tevens
bezien waar de problemen het grootst zijn
(prioritering) en welke eventuele andere
maatregelen genomen kunnen worden. Dit zou

Snelheidscontroles;
wijkagent

Snelheidscontroles: boa

er wordt regelmatig als onderdeel van het

Oversteek van school naar plein is gevaarlijk

parkeeroverlast

Drugsoverlast

nachtrust

Dependance huisarts

Buurtbus is niet dekkend voor Reuver

Groene brigade te weinig vrijwilligers

buurtbarbeque

Zorg ervoor dat je samen signaleert en zorg voor “zuinig op de wijk".

We doen te weinig samen, inclusief (professionele) organisaties

Elkaars cultuur waarderen

Waarden en normen

Elkaar aan ven) en mogen spreken.

Verkeerd omgaan met honden

Taalonderwijs (ook voor volwassenen) ook taalles (onderwijs)

Naschools aanbod

ningen buiten voor iedereen (dus oo
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wordt dat het hier gaat om de eikenprocessierups.

requliere bewonersavonden van Glazenap. Dit
aanbieden via stadsdeelmanager.

bewoners werkgroep:  |nee "gewone" werk snelheidscontroles
Galgenvenstraat. Handhaving wordt gemist. besproken kunnen worden in een werkgroepje. 2e  [Terzake deskundige van de ) groep 9 V
. N serviceteam bewoners gehouden.
kwartaal 2020 zou de werkgroep actief moeten zijn. |gemeente
In de werkgroep wordt bekeken wat de financiéle
mogelijkheden zijn om zaken aan te pakken en
wanneer.
In het eerste kwartaal van 2020 zal de
Oversteek van school naar plein is gevaarlijk verkeeréswtuot\e worden beoordeeld en de Terzake deskundige van de Belanahebbenden a is in uitvoerin
(Glazenapstraat/Glazenapplein conclusies zullen worden gecommuniceerd met de gemeente 9 J 9 «
bewoners via de gebruikelijke kanalen
(hawnnarcnuandan Glazanan an nianwchriaf)
Bewoners inventariseren op welke locaties zich
e.e.a. voordoet. Werkgroep formeren bestaande uit
bewoners en deskundigen die bekijken welke
maatregelen nodig en mogelijk zijn. Aansluitin
) g. ) 9 N gelkz) 9 Terzake deskunige van de . U
Paaltjes, varkensruggen plaatsen. zoeken bijitem 14. Er zijn voor 2020 een aantal Bewoners nee Nog niet heel concreet opgepakt. (30|
. " : gemeente
uren BOA inzet voor de wijk beschikbaar. Naast de
reguliere inzet zal met bewoners (werkgroep)
besproken worden waar de vrij beschikbare BOA
uren voor ingezet kunnen worden (prioritering).
Bewoners kunnen dit melden bij de politie. Voor de
Her en der in de wijk (vanuit panden maar ook in de aansturing van de politie is de gemeente niet Wijkagent nee wordt aan de hand van concrete meldingen V
openbare ruimte vindt drugshandel plaats. verantwoordelijk, maar dit signaal zal door de sdm ~ |stadsdeelmanager e.d. opgepakt.
donraslsid warden
Handhaving wordt gemist. Dit valt buiten de reikwijdte van de gemeente. nee nvt voor gemeente «
Huisartsenpraktijken
Eris geen huisartsenpost in de wijk terwijl daar wel : " .

g P ! ! ~ |Werkgroep formeren bestaande uit bewoners en lid Buurtteamleden eigenaarschap bij bewoners. Nog niet =
behoefte aan is. Nu moet iedereen naar Tegelen. Niet o Bewoners (ondersteuning + nee (30
) ) _ i buurtteam (bwo) die dit onderwerp gaan oppakken. concreet opgepakt.
iedereen is mobiel genoeg om dit te doen. advisering) Lid sociaal

wiiktonm
Bespreken met bewoner wat hier speelt en of er Bezien of er alternatieven zijn en die publiceren via Buurtbusvriwilligers
" ) " B Bewoners bewonersondersteuner  |nee opgelost V
daadwerkelijk geen alternatieven zijn. wijkkrant
Glazenan (wiikkrant)
Er zijn te weinig vrijwilligers om de werkzaamheden die Stichting Glazena : . P

! 9 VWil - ) o Werkgroep formeren bestaande uit bewoners en lid 9 P ) vwb de (financiele) ondersteuning is er een
gedaan worden, op het huidige peil te houden. Dit is o Bewoners buurtteam ja . i V

- buurtteam die dit onderwerp gaan oppakken. bijdrage geleverd aan de groene brigade
overigens een algemeen probleem. stadsdeelmanager
Spreekt voor zich Overlaten aan bewoners bewoners nee eigenaarschap bewoners «

lhv punten 21 t/m 28 is er de actie
. Werkgroep formeren bestaande uit bewoners en lid i " «
Eris te weinig “zicht op elkaar” (positieve sociale buurtgeamp(bwo) die dit onderwern oppakken wilktheater" lopende + )
controle). Te weinig sociale cohesie. We leven naast licht relatic met profect P ip'd Bewoners Buurtteamleden ja werkgroep geformeerd Samen Leven die
elkaar en niet met elkaar. (wellicht relatie met project eenzaomheid en diverse acties op stapel heeft staan, c.q. al
welkom heten nieuwe bewoners) ) L N
uitvoert. Dit is opgevoerd op lijst
T BN
De samenwerking tussen bewoners onderling,
bewoners met organisaties en tussen organisaties, moet Koppelen aan onderwerp dat hiervoor is genoemd. |Bewoners nntb
eel beter
Contact tussen de verschillende culturen organiseren  [Koppelen aan de 2 hiervoor genoemde
. X Bewoners nntb
zodat er over en weer begrip en waardering ontstaat.  |onderwerpen.
Kennen, waarderen en handhaven. Koppelen aan de hiervoor genoemde 3 Bewoners nntb
onderwerpen
) Koppelen aan de hiervoor 4 genoemde
Spreekt voor zich Bewoners nntb
onderwerpen
Overlast, gevaar/risico van honden. Koppelen aan de hiervoor 5 genoemde Bewoners nntb
onderwerpen
Basisschool (directeur)
Voortgezet onderwijs
(koepels).
Beleidsmedewerkers
Taalbeheersing is de basis om met elkaar te kunnen Werkgroep formeren bestaande uit bewoners, lid Bewoners gemeente Venlo nee nod niet opgepakt
communiceren. buurtteam (bwo) die dit onderwerp oppakken Stichting Groen Licht, 9 P9ep [30]
bibliotheek, taalhuis
Buurtteamlid
Stadsdeelmanager
Beleidsmedewerker
Geen verdere duiding bij gegeven. Dit zal nader Evt werkgroep formeren bestaande it bewoners, Buurtteamiid Is opgepakt door team sociale basis met
. de basisschool, lid buurtteam en dit onderwerp Bewoners en school Beleidsmedewerker nee ) V
uitgewerkt moeten worden. basisschool.
onnakken onderwiis
Buurtteamlid (bwo)
Bewegen ook in de openbare ruimte is goed voor Werkgroep formeren bestaande uit bewoners, lid Bewoners Se‘rvwceteam (openbare nee nog niet opgenakt ™
iedereen en bevorderd sociale cohesie buurtteam (bwo) die dit onderwerp oppakken ruimte) 9 pgep 30
Beleid/uitvoeringsmede
worker toam Snarf
Geen verdere duiding bij gegeven. Dit zal nader Dit themais grotendeels afhankeljk van beleidsmedewerkers . Il
; Europees/landelijk beleid. De vraag is wat bewoners| Bewoners . nee nog niet opgepakt
uitgewerkt moeten worden. ) . milieu 30 ]
hiermee willen doen
De wijze van bestrijding van de eikenprocessierups
Geen verdere duiding bij gegeven maar aangenomen  |zal uitgelegd moeten worden. Dat kan tijdens ) : o
serviceteam nvt nee nog niet opgepakt 30|




Tegelen - Op de Heide

Gezondheid

34

32% overgewicht bij kleuters Spreekt voor zich

Tegelen - Op de Heide

Inkomen

35

Werkgroep formeren bestaande uit bewoners, lid

Bewoners

Buurtteam
beleidsmedewerkers

nog niet opgepakt. Gedeelte loopt mee in

c
c

Geld terugregeling. Meer bekendheid aan geven. tbv armlastigen.

ontwikkelen. Terugkoppelen via reguliere kanalen in
de wijk (bewonersavonden).

buurtteam die dit onderwerp oppakken gezondheid + Marc nee activiteiten naschoolse opvang. 30
Denessen sportuitvoering
In gemeentelijke organisatie bespreken met de
Eris een grote mate van onbekendheid met regelgeving | betrokken ambtenaren. Gerichte mediacampagne Betrokken ambtenaren Stadsdeelmanager nee nog niet opgepakt 30

8

Gereed

Opgepakt

Uitgesteld

Uitbetaald/investeerd

Onbekend

Afgewezen

G@@EPK




2020/ev

Thema Aandacht voor
jong en oud

trapveld Update aug "20:
= JEUGD

opgroeicafé

levensloop bestendig
Steyl

Leefbaarheidsonderzoek
door HAN-studenten
Steylenaren ontmoeten

elkaar

Steyler hoeskamer +
infopunt

eetpunt

wandelgroepje

halloweentocht

Uitvoeringsplan Ambitieboek Steyl (Samenlevingsagenda)

er is behoefte bij de jeugd aan een trapveld in de wijk. Update dec
2019: nav Openbare Wijkvergadering opnieuw de wensen en
mogelijkheden bespreken; mogelijk een multi-functionele buitenruimte
voor meerdere activiteiten?

er is samen met enkele jongeren een plannetje gemaakt voor het
braakliggend terrein aan de Zustersstraat. Hierover is met de
gemeente en stichting Kloosterdorp Steyl gesproken. Dit is
akkoord. De gemeente regelt enkele praktische zaken (poort,
doeltjes e.d.). Inmiddels zijn er bezwaren van omwonenden geuit.
Ditis aanleiding om nog eens goed te kijken naar de locatie en
een eventueel alternatief (patersplak). Bwo onderneemt samen
met lid wijkraad actie.

spreekt voor zich

(Hoofd)Thema Actie/afspraak

jongeren
(initiatiefnemers)
wijkraad Steyl gemeente
Venlo omwonenden
bewonersondersteu-ning

open inloop voor opvoedingsvraagstukken schoolgaande jeugd

Er zijn een aantal activiteiten ontplooid in De Vriendenkring. Op
dit moment is niet bekend wat er concreet loopt.

er is behoefte aan ondersteuning als het gaat om
opvoedingsvraagstukken

wijkraad Steyl
bewoner/initiatiefneem
ster

oud worden in Steyl en niet hoeven verhuizen buiten de wijk

5 september 2019 is er een sessie gehouden waarbij
initiatiefnemers/werkgroep samen met gemeente en corporatie
in gesprek zijn gegaan. De werkgroep is inmiddels uitgebreid.
Gemeente en corporatie doen actief mee in de werkgroep. Er
schuift ook een architect aan en SKS ook. Fase van
oriéntatie.Week 46 vindt er een gesprek plaats met de VKKL.

het ontbreekt in Steyl aan (aangepaste)
woonvoorzieningen in Steyl voor ouderen (bv
gelijkvloers, dementie, enz)

wijkraad
bewoners/initiatiefnemer
s gemeente Venlo
Corporatie SKS

breed onderzoek onder Steyler inwoners

er is behoefte aan een plek/locatie waar Steylenaren zich
laagdrempelig kunnen ontmoeten en informatie kunnen krijgen

meer en beter inzicht in welzijn en leefbaarheid in
Steyl

eris contact met HAN-afdeling

versterken van de sociale ontmoeting op de maandagmiddag
door o.a. versterking in de vrijwilligers te vinden en begeleiding
(vacature). Gesprekken vinden nu plaats. Er wordt een onderzoek
gestart naar de behoefte/vorm waarin deze ontmoeting moet
voldoen (vergelijking met onderzoek dat in Hout-Blerick loopt). 20
november is er een presentatie van de resultaten (HAN
studenten). Wellicht dat deze aanpak ook in Steyl begin 2020
uitgerold wordt.

spreekt voor zich

wijkraad vrijwilligers

<

eten als middel tot verbinden en ontmoeten spreekt vog

wijkraad, vrijwilligers

wandelen als middel tot verbinden en ontmoeten

spreekt voor zich dit loopt. Elke woensdagmiddag wordt er gewandeld.

bewoners

het houden van een halloweentocht

spreekt voor zich is niet opgepakt

Bruisend Steyl (recreatie
en ondernemen)

nostalgisch winkeltje

Tbv nieuwe onvoorziene initiatieven

winkeltje in nostalgische stijl creeren.

pand, gelegen aan de Veerweg is/wordt onderzocht naar de realiteitswaarde .

initiatiefnemers




strand aan de Maas dagstrand creeren. zoals vroeger toen er een dagstrand was in Steyl.

25 november 2019 komt de initiatiefnemer de stand van zaken
delen in de bewonersavond van de wijkraad. Update dec 2019:

o

tourgide door Steyl culturele rondleiding door Steyl middels een headset spreekt voor zich

Steylenaren is gevraagd deel te nemen aan bewoner

voorbereiding/overleg en dit thema wordt opnieuw geagendeerd

in Onenhare Wiikraad maart 2020

25 november 2019 komt de initiatiefnemer de stand van zaken T
bewoner (30|

delen in de bewonersavond van de wijkraad.

een programma gericht op het kenbaar maken van de werkzaamheden

wereldcultuuravond van de kloosterordes, gericht op cultuur en in samenwerking met het  HslRESAVelsigatd)!
dorp.

Onze historie, groen

kloosterdorp

groene brigade + er is een Steyl een actieve groep bewoners die zwerfvuil rapen en

groenvoorziening gemeenteperken voorzien van planten.

is enigszins vertraagd vanwege persoonlijke omstandigheden

is jaarlijks programma dat gedraaid wordt.

blauwe zusters bewoner

bewoners wijkraad
gemeente

<

Zonnepanelenpark wordt ontwikkeld waarbij daken
van kloostergebouwen worden gebruikt. Doel is
energie, duurzaamheid  [Slge][Sl Ao RO o RSN duurzame energie opwekking voor bewoners van Steyl
en omgeving middels postcoderoos. Bewoners kunnen
participant worden in dit project.

Veilig Steyl

onderzoek door aantal bewoners naar de veiligheid in
de openbare ruimte

veilig Steyl + Update aug

120: Roermondseweg veiligheid openbare ruimte in kaart brengen

Erloop een onderzoek door 2 externe bureaus naar de
haalbaarheid en mogelijkheden. 25 november 2019 wordt
hierover gecommuniceerd met de bewoners. Steylernaren
worden dan opgeroepen mee te doen aan een denktank om eea
te concretiseren.

eerste inventarisatie is gemaakt. Aan de hand hiervan gaat men
in gesprek met wijkraad, gemeente en politie

energiecodperatie
Samenstroom, SKS

bewoners

AJAN

spreekt voor zich. Is al aantal jaren actief en iedere
week wordt een gedeelte van de wijk doorlopen.

buurtpreventie bewonersinitiatief om zelf "oogje in het zeil te houden'

zoeken naar uitbreiding

bewoners

@

gemeenschap eigenaar
gemeenschap eigenaar + partners

Overheid eigenaar + gemeenschap

Overheid eigenaar

O ® |kl <




Uitvoeringsplan Samenlevingsagenda Belfeld 2020 (versie 25-11-2020)

Deze opsomming is ontstaan uit de bestaande initiatieven binnen de gezamenlijke agenda van de dorpsraad en alle belanghebbende, en is aangevuld met de actieve bijdrage van

burgers tijdens de bijeenkomsten van de Belfeldse Ambitie Boeken (BAB). Deze opsomming is een momentopname en net als de Ambitieboeken, een reisverhaal dat nog geschreven
moet worden en een reis die pas aan het startpunt staat. Door samen met elkaar te verbinden en te realiseren zullen er punten bijkomen en afvallen met maar één gezamenlijk doel een
duurzaam en leefbaar Belfeld.
Onderwerp omschrijving _
De belfeldenaar is op zijn eigen manier trots op Belfeld en toont zich betrokken door een actieve en passieve
bijdrage aan de gemeenschap, Een gemeenschap om gezamenlijk trots op te zijn. Vanuit deze betrokkenheid

komen er initiatieven voor het behouden van de Belfeldse cultuur en geschiedenis, met het thema "Trots op
Belfeld".

Thema: Trots op Belfeld

Aantrekkelijker maken van recreatiegebied Belfeld door plaatsing van extra informatie, en verbinding met routes door
Informatieborden langs wandel- en fietsroutes kom Belfeld

. De bestaande route meer onder de aandacht brengen voor wandelaars en gemeenscha
Wandelroute Santiago de Compostella meer op de kaart zetten 9 9 P

Good Gedaon Jaarlijkse prijs om de beste vrijwilliger van Belfeld in het zonnetje te zetten

Q8O <

Onderzoeken mogelijkheid museum op locatie bij Thijssen - Emans

Museum geschiedenis Belfeldse klei-industrie

Vanuit de Dorpsraad in combinatie met alles vereningen binnen Belfeld proberen we met een digitaal platform

Thema: Communicatie Belfeld
en een fysieke uitgave alle burgers te informeren over de ontwikkelingen binnen Belfeld.

Dorpskrant Informeren van dorpsgenoten ook die geen PC hebben

AR

Belfeld.Nu Snel digitaal informeren en digitaal informatiepunt, gekoppeld aan Twitter, Facebook en Instagram.

Onder Thema zijn alle punten ondergebracht die gericht zijn op het welzijn van de Belfeldse mensen van Jong
Opgroeien, Ontwikkelen & Welzijn tot Oud, met aandacht voor ontwikkeling van de jeugd, en het betrokkenhouden van mensen bij de
leefgemeenschap van Belfdel

. . . Woon- zorgvoorziening voor 24-uurs zorg in Belfeld
Zorg, groepswoningen voor intensieve zorg

. Werkgroep die actief mensen die vereenzamen uit hun isolement halen.
Belfeld Verbindt groep

Verkeerscircuit of verkeersplein Bij Super Weike realiseren, stichting 't Super Weike maakt plannen

O &« |EE

Activiteiten gericht op jongeren in de leeftijd 12 tot en met 17.

Participatie Jongeren

Dit thema betreffen alle onderwerpen gericht op Duurzaamheid, Energietransitie, en hergebruik van

Thema: Duurzaamheid
materialen, apparaten. Ook concepten zoals "deel-auto's"of deelgereedschappen vallen onder dit onderwerp.

. - Belfeld Energieneutraal door zonnepanelen/ Energiecooperatie- PostcodeRoos - Deelauto
Energietransitie

Repaircafe kleine reparaties tegen kleine vergoeding in Belfeld, 10x per jaar

Thema spreekt voor zich. Gebruik wordt gemaakt van de samenvoeging en inbreng van bestaande
Thema: Infra, Verkeer & Veiligheid verkeersvraagstukken (Nota LvdB), aanvulling BAB-inventarisatie, meldingen bij de Dorpsraad, en de
vraagstukken rondom geluid A73

Werkgroep is opgericht en zoekt samen met de gemeente, naar snelle Quick Wins. ¢

Werkgroep formeren met de thema's BAB - Indra, Verkeer, Veiligheid en A73

Verkeersnota Gemeenteraad + Aanvullingen punten BAB Doel knelpunten in kaartbrengen en oplossen. Betreffen verkeersonveilige situaties binnen Belfeld zie onder 25

Viaduct aantrekkelijker maken als poort/ toegang tot Belfeld

Entree Belfeld/Viaduct Meelderbroek A-73




Onderzoeken geluidswerende maatregelingen en toekomst A73 (inmiddels toezegging vervroegd aanleg ZOAB laag).
Geluidsoverlast A-73 Geluidswallen tbv bescherming kern is te laag aangelegd.

Onderwerp spreekt voor zich. Belfeld het groenste dorp van Venlo? Aanpak van onderhoud groenzones, creeren
van groene ontmoetingsruimtes van Natuur, en verbindingen met bestaande en nieuwe parken en
groenstroken. Hierin past ook het aanpakken van afval, hondenpoep en het schoonhouden van Belfeld onde
rhet motto "Groen moet je doen".

Thema: Park, Natuur & Omgeving

Wij willen van Belfeld een dorp maken waar de mens kan samenleven en genieten van de natuur die Belfeld omarmt.
Momenteel richten we ons vooral op het gebied Brookkank, tussen de A73, Soersbeekweg, Poldersweg en Oude
Tolweg omdat enkele faciliteiten er al liggen

Werkgroep Groen/ Algemeen punten uit BAB, waaronder ondermeer:

Revitaliseren Brookkank Gebied Revitaliseren gebied Brookkand met invulling van meerdere wensen uit BAB-boek

Tiny Forrest Verkenning van Tiny Forrest in Brookkank gebied

Kinderen betrekken en bewust maken van natuur en bomen
Boomplantdag

. Aandacht voor vogels en insecten tussen snelweg en woongebied.
Bloemenweide/ Plukveld 9 9 9

Picknicksets en afvalbakken Op toeristische plekken banken met afvalbak plaatsen

. Ophalen afval in en rondom Belfeld
Groen moet je doen

Park in Belfeld Verkenning mogelijkheden van Park in Belfeld

Aankleding Rotondes Belfeld Invulling en uitstraling entree Belfeld

el el Het plaatsen van hondenpoepbakken

” . . Jaarlijkse prijs voor de mooiste tuin van Belfeld als stimulans voor onze mooie omgeving.
Prijs Mooiste Tuinen

Onder de noemer Samen Winnen Belfeld zijn bestuurders van een groot aantal Belfeldse sport- en
cultuurverenigingen al enkele jaren actief bezig om samen te werken aan een zo gezond, breed en actief
mogelijk verenigingsleven in Belfeld. Belfeld leeft door behoud van haar verenigingen en vrijwilligers. Zowel
cultureel, sport & Spel, maar ook groen. Een gezonde omgeving, een gezond lichaam en een gezonde geest.

Thema: Sport, Spel, Evenementen & Recreatie

Onder de noemer Samen Winnen Belfeld zijn bestuurders van een groot aantal Belfeldse sport- en
cultuurverenigingen al enkele jaren actief bezig om samen te werken aan een zo gezond, breed en actief mogelijk
verenigingsleven in Belfeld. Enkele malen per jaar wordt er gepraat over actuele thema's in de maatschappij of in een
Samen Winnen/ Sportdorp Belfeld of meerdere verenigingen.

BEIEE < EE| Q[ BE|&& <

. Organiseren van mountainbike-routes / en clinics voor jeugd
Mountainbikeroutes 9 jeug

. Ontmoetingsplek en speelweide voor jongeren
Superweike 9P P 1on9

Het organiseren van evenementen binnen Belfeld/ beginnend met zomerborrel
Evenementen Belfeld

Koningsdag Dorpsfeest ter ere van de Koning

b el jaarlijkse 4 mei viering organiseren

Aangepast speeltoestel bij 't superweike
Rolsteol Speeltoestel gepastsp J tsup

Deze overige thema's zijn benoemd en dienen nog verder vorm en inhoud te krijgen in verbintenis naar

Overige Thema'
verige themass Ondernemers, en de bewoners langs de MAAS.

e P e Momenteel in verkenningsfase BAB/ CentrumPromotie

ORMS < EEE®O <




zieonder25en 26

MAAS- Actiepunten Aantal punten reeds ondergebracht bij Infra, Verkeer en Veiligheid

gemeenschap eigenaar

gemeenschap eigenaar + partners

Overheid eigenaar + gemeenschap

Overheid eigenaar

GQ@EQQ




BIJLAGES WEST



Nr._|Wijk (Hoofd)Thema
1 Blerick Centrum en Hazenkamp Openbare ruimte
2 Blerick Centrum en Hazenkamp Openbare ruimte
3 Blerick Centrum en Hazenkamp Openbare ruimte
4 Blerick Centrum en Hazenkamp Openbare ruimte
5 Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
6 Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
7 Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
8 Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
9 Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
10  [Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
11 |Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
12 |Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
13 |Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
14 |Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
15 |Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
16  |Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
17 |Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
18  [Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
19 |Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
20  |Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
21 |Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid
22 |Blerick Centrum en Hazenkamp Veiligheid

Onde|

rwer

Omschrijvin:

Afspraak

Slecht onderhoud groen/slecht snoeibeleid en vraag om meer groen (parken) in centrum van Blerick

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt van al het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal
met de bewoners (werkgroep) besproken worden. Bewoners vormen in Q1 een werkgroep ‘groen’ (eventueel onder regie van het
wijkoverleg (WO) en overleggen met gemeente de mogelijkheden en wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020
zalin onderlinge samenspraak een groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen de daarvoor beschikbare middelen, enin 2021
worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners zelf aan de slag gaan met het groen.

Betrokkenen

status

Gemeente Venlo

<

Bewoners vragen om meer groen in Laurentiusstraat en Carleyplaats.

De wens van de bewoners wordt meegenomen in de inventarisatie, zie punt 1.

Gemeente Venlo

Suggestie: maak putten preventief schoon

Putten worden schoongemaakt gedurende het hele jaar. Er zijn teveel putten om op 1 moment schoon te maken. Verstoppingen kunnen
worden aemeld bii de aemeente via 14 077 of via de website.

Gemeente Venlo

ke

Zijn er acties voor opruimen zwerfafval?

Gemeente ruimt geen zwerfvuil op. Wel stelt de gemeente zakken, grijpers, handschoenen, e.d. beschikbaar aan bewoners die
zwerafval willen opruimen. en haalt gemeente zakken op. Voor groepen of verenigingen die dit regelmatig doen is een vergoeding
beschikbaar. Afspraken kunnen hierover met de gemeente worden gemaakt. Bewoners kunnen zich aanmelden via de website. In Blerick
zijn er al groepen die zwerfafval opruimen, wellicht kan men zich hier bij aansluiten.

Bewoners

o

De lasten eerlijk verdelen: niet alle zooi in Blerick laten landen.

Algemene opmerking, Geen vervolgactie

Slechte communicatie tussen ZRC en de wijk; geen klankbordgroep meer

ZRC heeft begin december 2019 te kennen gegeven te stoppen met haar activiteiten. Wat dit betekent voor de opvang van de
doelgroep en gebruik huidige locatie is op dit moment (beign december 2019) niet bekend. Bewoners en leden klankbordgroep zullen
worden aeinformeerd

Gemeente Venlo

Bewoners ervaren dagelijkse overlast; geen handhaving door ZRC zelf, kinderen zijn bang,
bezoekers bedelen bij en beledigen bewoners.

ZRC heeft begin december 2019 te kennen gegeven te stoppen met haar activiteiten. Wat dit betekent voor de opvang van de
doelgroep en gebruik huidige locatie is op dit moment (beign december 2019) niet bekend. Bewoners en leden klankbordgroep zullen
warden aeinformeerd

Gemeente Venlo

Heroinnespuiten gevonden, steekwapens aangetroffen rondom ZRC.

Bewoners moeten wapenbezit, bedreiging en andere vormen van overlast melden bij de politie. Politie onderneemt actie. Gemeente
ruimt spuiten op. Zie verder punt 3.

Politie, Gemeente Venlo

Er wordt veel gedeald in het centrum. Bewoners bellen, maar politie onderneemt geen actie.

Bewoners moeten blijven melden. Politie onderneemt wel actie maar kan niet (zichtbaar) op alle meldingen reageren.

Politie

Opruimen drugsspuiten

Bewoners kunnen melding maken bij de gemeente als er een drugsspuit op een bepaalde plek in de openbare ruimte ligt. Gemeente
ruimt druasspuit vervolaens op.

Gemeente Venlo

KBRS 4K

Aandacht snelheid (controles) op: Alberdingk Thijmstraat, Frederik van Eedenstraat,, Scholtis
Coopmansstraat, Venrayseweg, Eindhovenseweg, Witherenstraat, Steegstraat en Ruijsstraat

Politie is bevoegd in handhaving op snelheid. Een aantal bewoners hebben zic aangemeld voor de werkgroep verkeer. In de werkgroep
wordt de problematiek besproken met politie en gemeente en van daaruit wordt gekeken wat mogelijkheden heden zijn op gebied van
handhaving, inrichting en gedragsbeinvloeding. Werkgroep komt uiterlijk februari 2020 voor het eerst bijeen. Gemeente neemt hiertoe
initiatief.

Politie, Gemeente Venlo, werkgroep verkeer

o

Verkeer algemeen: drukte en snelheid in Centrum

Algemene opmerking, Geen vervolgactie

Pepijnstraat vrachtwagen vrij/luw maken (en liefst ook vrij van bussen)

Deze wens van bewoners wordt meegenomen in werkgroep verkeer, of anders in afzonderlijk gesprek tussen bewoners Pepijnstraat,
gemeente en politie. In dit overleg wordt vanuit verschillende invalshoeken gekeken wat mogelijk is. Eerste kwartaal komt werkgroep
bijeen.

Terzake deskundige van de gemeente, stadsdeelmanager

Vraag aan gemeente om meer Smileys te plaatsen

In overleg met de wijkoverleggen zijn een aantal smileys aangeschaft. Deze rouleren door de wijken en hangen maximaal 4 weken op 1
plek. Smileys proberen bestuurders bewust te maken van hun snelheid/gedrag. Jaarlijks maakt wijkoverleg Blerick een schema.
Suggesties voor locaties kunnen bij wijkoverleg worden ingediend.

Bewoners, Wijkoverleg Blerick

Q

Gemeente: ga handhaven op basis van meldingen

Algemene opmerking. Gemeente handhaaft op zaken waarvoor zij bevoegd is op basis van meldingen. Wellicht is dit niet altijd
zichtbaar. Geen vervolaactie.

serviceteam

Handhaven op kamerbewoning/overlast en niet gedogen op de Antoniuslaan.

De gemeente handhaaft daar waar mogelijk is bij overlast van kamerbewoning. De vorige keer is een voorbeeld genoemd. De
vergunningaanvraag ter legalisering is door gemeente geweigerd. Daarnaast heeft gemeente het beleid aangepast en zijn vanaf

november 2020 maximaal 2 huishoudens in een woning toegestaan (i.p.v. de huidige 4). Overlast kunnen bewoners melden bij de
Zie nob nunt 33

Gemeente Venlo

Vraag om handhaving bij zebrapad zonder stoplichten op Antoniuslaan. De situatie is
levensaevaarliik.

Het gaat hier om gedrag van vele automobilisten. Hier is moeiljk op te handhaven. De mogelijkheid van eventuele acties kunnen met
BOA en wiikaaent in het eerste kwartaal worden besoroken in de werkaroep verkeer.

Bewoners

S K

Parkeerproblemen door splitsing woningen/kamerverhuur in straten.

Omgevingsvergunning t.b.v. woningsplitising of kamerverhuur worden getoetst aan gemeentelijke parkeernorm, tenminste als er sprake
is van afwijking van bestemingsplan. Als kamerverhuur rechtstreeks is toegestaan door bestemingsplan dan valt er niets te toetsen.
Veelal is kamerbewoning tot 4 personen rechtstreeks toegestaan. Indien meerdere woningen ingebruik woren genomen voor
kamerbewoning ontstaat er een parkeerprobleem. Dit is voor gemeente herkenbaar en één van de redenen om de paraplu
bestemmingsplan in 2020 vast te stellen: kamerbewoning wordt beperkt tot 2 personen. Geen verdere actie.

Gemeente Venlo

{

Parkeren Maasbreesestraat ivm verandering rijrichtingen. Nu het tweerichtingsverkeer is, is
parkeren op de weg gevaarlijk en dit wordt veel gedaan buiten de vakken. Parkeersituatie lijkt voor
veel mensen niet duideliik

Hier geldt een blauwe zone en daarbinnen is parkeren buiten de parkeervakken niet toegestaan. Gemeente bespreekt de situatie met
werkgroep verkeer en zet BOA in om te handhaven.

Gemeente Venlo, werkgroep verkeer

Blauwe zone invoeren op Antoniuslaan (ivm parkeerdruk door illegale kamerbewoning

Op verzoek van bewoners wil gemeente met bewoners hierover gesprek voeren, Bewoners moeten zich hiervoor samenvoegen en
afsoraak maken. Eventueel via werkaroep Verkeer.

Bewoners, Wijkoverleg Blerick, werkgroep verkeer

Bewoners ervaren met name 's nachts geluidsoverlast van het spoor.

Dit wordt besproken in werkgroep verkeer. Gemeente gaat niet over het spoor maar Prorail.

Werkgroep Verkeer, wijkoverleg Blerick, Prorail

Graag politiepost terug in Blerick: of anders een vast punt en moment dat wijkagent bereilkbaar is

De gemeente heeft deze vraag doorgeleid naar de politie.

Politie

pﬁﬁaz




Zwembad Zwembad moet behouden blijven voor Blerick

Er komt in 2024 een nieuw zwembad in Blerick op huidige locatie vanwege de samenwerking met het buitenbad. Geen verder actie.

Gemeente Venlo

Behoud de sportparken Behoud de sportparken (voetbal) in Blerick

Algemene opmerking, Geen vervolgactie. Dit onderwerp speelt ook nadrukkelijk in de gemeenteraad en de verenigingen zelf. Het is aan
hen om daarin besluiten te nemen.

A

Probeer lege panden in centrum een tijdelijke invuling te geven, bijvoorbeeld als woning; dit komt de

Winkelleegstand leefbaarheid ten goede

Algemene opmerking. Deze opmerking kan door bewoners aan het centrummanagement Blerick worden doorgegeven. Gemeente
geeft signaal ook door. Centrummanager geeft aan dat er verschillende maatregelen worden genomen om leegstand te beperken en
dat er ook met vastgoedeigenaren wordt gesproken over winkelruimte afstoten en andere bestemming geven.

Centrummanager Blerick, vastgoedeigenaren

Verschraling van voorzieningen In het algemeen ervaart men een verschraling van voorzieningen

Algemene opmerking, Geen vervolgactie

Slechte busverbinding tussen centrum Blerick en Centrum Venlo en verkeerssituatie bij bushaltes

Openbaar Vervor
aanpassen op kortere bussen.

Dit kan door bewoners rechtstreeks worden besproken met Arriva. Wijkoverleg Blerick neemt hierin het voortouw

Wijkoverleg Blerick, bewoners

Vraag om speelplek in Centrum (Averbode, Laurentiuszijde)

Er is een bewonersinitiatief om een speelplek terealiseren op terrein tussen Tiendstraat, Ruijsstraat en Averbodestraat. Tijdens
bijeenkomst eind oktober 2019 bleek daarvoor voldoende draagvlak. Wekgroep van bewoners en gemeente zijn bezig met uitwerking
en realisering zal, mits bodemverontreiniging geen roet in het eten gooit, in voorjaar 2020 vervolg krijgen.

Werkgroep bewoners, Gemeente Venlo

Tekort aan levensloop bestendige of kleinere woningen voor ouderen. Kan dit niet op Kazerneterrein
gebouwd worden? Positief voorbeeld zijn de woningenachter Ruijs.

Levensloop bestendige woningen

De gemeente bouwt geen woningen, maar faciliteert ontwikkelingen. Het is aan projectontwikkelaars of corporaties om te zorgen voor
woningaanbod. In gesprek met stakeholders en de stad wordt op dit moment de stedenbouwkundige visie voor het Kazerne Kwartier
onaesteld waarin riimte is voor woninahonw

Gemeente Venlo

Woningvoorraad Bij afbraak sociale huurwoningen komen er altijd altijd minder terug, terwijl woningen wel nodig zijn.

Gemeente heeft met corporaties op basis van demografische ontwikkelingen het aantal woningen bepaald dat mag worden gebouwd in
Venlo. Als er op een locatie woningen worden gesloopt en er komen daar minder woningen terug, dan mag het verschil aan woningen
on een andere lacatie worden aehouwd Geen verdere actie

Corporaties

A SANEE - BN

Hoe kan het dat corporaties nieuwe woningen verkopen aan investeerders (die het onderverhuren:

rkoop woningen door corporati
Verkoop woningen door corporaties o.a. kamerbewoning) en niet aan particulieren die de woningen hard nodig hebben?

Ditis een vraag die door bewoners gesteld moet worden aan de corporaties. De gemeente kan hier geen antwoord op geven.

Corporaties

<

Mogelijkheden starters op woningmarkt verbeteren Bestaande woningvoorraad beschermen voor starters door beleid hiervoor te maken.

Dit signaal zal worden doorgeleid naar de betreffende beleidsambtenaar. Indien er namen van bewoners bekend zijn, die hierover
geinformeerd willen worden, zal de betreffende medewerker hiermee contact opnemen. Bewoners kunnen zich melden bij de gemeente.

Gemeente

Problemen met kamerverhuur: eigenaren zijn onbereikbaar bij overlast; steeds meer personen met
rugzakje worden in woningen geplaatst zonder goede begeleiding; woningen worden zo maar
gesplitst (mag/kan dat zomaar in woonstraten). Wie is er aanspreekbaar voor bewoners?

kamerverhuur

Vanwege extramuralisering in de zorg komen er steeds meer mensen met een zorgbehoefte in de wijken te wonen, meestalin een
woning van een zorginstelling. De zorginstelling is verantwoordelijk en aanspreekbaar voor bewoners. Bestemmingsplan en lokaal beleid
bepalen of woningen gesplitst mogen worden. In Venlo wordt het beleid per 1 februari 2020 aangepast: maximaal splitsen voor 2

narcanan (inv 4 wat hat landsliik helaid ic) Gean vardara actia

Zorginstellingen

{

Woonklimaat: spelregels nodig tegen splitsen van woningen. Nu worden woningen opgekocht door
mensen van elders (Randstad) voor kamerverhuur, waardoor mensen van hier de woningen niet
kunnen konen

kamerverhuur

Gemeente Venlo heeft nieuw beleid over kamerbewoning vastgesteld. Maximaal 2 huishoudens mogen vanaf 1 februari in een woning
wonen (ipv huidige 4). Hiermee wordt het voor investeerders financieel minder aantrekkelijk om woningen aan te kopen voor
kamerhewonina_Geen verdere actie

Gemeente Venlo

Totaal: oorzaak van allerlei problemen is hoe je als gemeente omgaat met de woningvoorraad en
woonbeleid: dit heeft effect op leefbaarheid en woonplezier.

Woonbeleid gemeente

Dit signaal wordt doorgeleid naar de betreffende beleidsambtenaar. Geen vervolgactie.

Gemeente Venlo

Pizzeria - brandveiligheid Bewoners melden angst voor onveilige situaties bij pizzeria.

Melding is doorgezet naar handhaving

Gemeente Venlo

In de verschillende wijken is er redelijk contact met de buren, maar soms weten we niet meer wie er

Onderling contact " " . "
9 naast ons woont (bijvoorbeeld bij kamerbewonening. Onderling contact kan worden verbeterd.

Indien deze behoefte leeft bij meerdere bewoners, kunnnen zij de handen ineenslaan en werkgroep formeren om hier actie op te
ondernemen. Ondersteund door bewonersondersteuner en wijkoverleg?

Bewoners

Polen weten vaak niet hoe zaken in Nederland werken, bijvoorbeeld aanbieden huisvuil, waardoor
dit verkeerd gebeurt en zorgt voor zwerfafval, bijplaatsingen en overlast van ongedierte. Wie is
erantwoordeliik om hen dit te vertellen?

Wegwijs maken

Huiseigenaar is verantwoordelijk om huurders te informeren over hoe huisvuil e.d. moet worden aangeboden. Gemeente brengt dit bij
grote (particuliere) verhuurders en bij diverse panden extra onder de aandacht. Hiervoor zijn folders beschikbaar in diverse talen.

Gemeente Venlo, grote (particuliere) verhuurders

Als er mensen via een instelling worden geplaatst (housing first of iets anders): bespreek dit dan met

Plaatsen van bewoners via instelling in de wijk: contact N .
de buren en laat weten wie contactpersoon is. Geef ze een telefoonnummer die ze kunnen bellen.

Gemeente adviseert zorginstellingen altijd om contact te leggen met de buurt om toe te lichten welke doelgroep er komt wonen en hoe
de instelling bereikbaar is bij eventueel klachten of meldingen. Gemeente blijft dit adviseren en het is aan de instanties om hier invulling
aan te geven.

Dit is en blijft onderwerp van gesprek tijdens de accountgesprekken met de aanbieders die enkele keren per jaar plaatsvinden.

Zorginstellingen

Gemeente geeft dubbele signalen af: onlangs officiéle start bewegen in Blariacum, terwijl er veel

Beleid te - subsidi
eleld gemeente - subsidies vragen ziin mbt subsidie zwembad
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Algemene opmerking, Geen vervolgactie

SRS

Beleid gemeente - subsidies Als sport en cultuur belangrijk zijn, hoe kan het dan dat subsidies verminderd worden?

Sport en cultuur zijn belangrijk, maar de afgelopen jaren moest de gemeente bezuinigen op tal van onderwerpen om de begroting
sluitend te krijgen. De gemeenteraad stelt de begroting en de subsidies vast. Bewoners en instellingen kunnen hun mening kenbaar
maken bii de raad Geen verdere actie

Gemeenteraad




Locatie Lambertuskerk is geschikte plek. Er is een slechte OV verbinding naar locatie Maaskade in

Bus voor borstkankeronderzoek terug naar Blerick: )
Venlo, waardoor bewoners minder naar de bus gaan voor onderzoek.

Bewoners kunnen klachten en suggestie voor andere locatie melden bij de organisatie Bevolkingsonderzoek Zuid. Zij bepalen de locatie
van de plaatsing van de bus.

Op het moment dat Bevolkingsonderzoek Zuid ons hiervoor aan tafel vraagt, zullen we met hen de huidige situatie evalueren en uw
overwegingen en bezwaren van een aantal burgers die ons hebben bereikt, op tafel leggen. Als Bevolkingsonderzoek Zuid ons daarom
vraagt, zullen we de mogelijkheden voor een andere locatie onderzoeken. De eisen voor een locatie maken de keuzevrijheid beperkt.
Eisen zijn onder meer: trillingsarm, goede bereikbaarheid, grote plaats, zware elektriciteitsvoorziening. Wijkoverleg Blerick neemt het
voortouw om afspraak te maken met Bevolkingsonderzoek Zuid.

Wijkoverleg Blerick, bewoners

Gezondheidscentrum Lambertus en Galenus Positief voor de wijk: gezondheidscentrum Lambertus en Galenus

Algemene opmerking, Geen vervolgactie

SWT zijn alleen gericht op behalen bezuiniging en niet op beste zorg aanbieden. SWT wordt volledig
aangestuurd door gemeente nu. Zet er onafhankelijke personen van zorginstanties in zodat
objectief advies kan worden gegeven en niet alleen beleid gemeente wordt uitgevoerd.

Sociale wijkteams

De rijksoverheid heeft zorgtaken en de verantwoordelijkheid daarvoor gedelegeerd naar de gemeente. De gemeente stelt het beleid
vast binnen de regelgeving. Als bewoners ontevreden zijn over de dienstverlening zijn er waarborgen om klachten te melden.

Gemeente Venlo

Op Willem de Zwijgerstraat zijn 2 bomen afgezaagd en stompen van een meter hoog zijn blijven

Groen - bomen
staan. Wanneer worden stompen verwijderd en komen er nieuwe bomen?

Door regelgeving rond afvoeren van grond (PFAS-normen) wordt op dit moment pas op de plaats gemaakt met het uitfrezen van
wortels van bomen. Gemeente Venlo volgt de landelijke discussie hierover en wacht op nieuwe richtlijnen. De intentie is wel om de
bomen te verwijderen en te vervangen.

Gemeente Venlo

e (§ K S

Kruispunten vanuit Annakamp naar buiten zijn gevaarlijk, waaronder Pastoor Stassenstraat, Willem

Veieasallgict i de Zwijgerlaan en Alexander van Parma en Shakespearelaan.

Een aantal bewoners hebben zich aangemeld voor een werkgroep om samen met verbeteringsteam, lid buurtteam (bwo) en gemeente
Venlo om dit onderwerp oppakken en te bekijken of er verbetermogelijkheden zijn. Indien dit het geval is bekijken 6f en wanneer
realisatie mogelijk is. In het eerste kwartaal 2020 start de werkgroep. De gemeente neemt eerste initiatief voor bijeenkomst.

Bewoners, Verbeteringsteam Annakamp, Gemeente Venlo

Behoefte aan plek voor jeugd/jongeren in de wijk (12-18 jaar). Zonneveld is geen geschikte locatie.

Aet e g Hfengeien Wellicht 't Palet of Jacx.

Leden van bewonernersgroep Verbeteringsteam Annakamp zijn hierover in gesprek met gemeente en Camelot en worden hierbij
ondersteund door bewonersonderdersteuners. Dit heeft geleid tot tijdelijk gebruik oude créche voormalige basisschool en de oprichting
van stichting Samen Sterk Annakamp om jeugdactiviteiten te organiseren sinds oktober 2019. In 2020 blijven we ingesprek met elkaar

om het initintief nroh te continueren

Stichting Samen Sterk Annakamp

Sterk vergrijsde wijk en dit zet door. Mensen zullen meer steun nodig hebben. Bewoners willen
meedenken hoe zorg en steun in de wijk door professionals beter gefaciliteerd en afgestemd kunnen
orden: I het IN de wiik

Aanbieden van zorg afstemmen met de wijk

Met buurtteam, gemeente Venlo en groep Bewoners voor Bewoners Annakamp/Zonneveld wordt uiterlijk in februari een afspraak
gemaakt om dit thema gezamenlijk te bespreken.

Bewoners (Bewoners voor Bewoners Annakamp/Zonneveld), buurtteam,
gemeente Venlo

Vraag aan gemeente: werk samen met het infopunt dat door bewoners wordt georganiseerd wordt
in Zonneveld. Het is onlangs opgestart en het begint te lopen. Het heeft alles in zich om belangrijk
punt te worden voor bewoners: informatie halen, vragen neerleggen, contacten leggen, etc.

Infopunt

De gemeente organiseert niet de Informatie en Adviespunten (I&A). I&A worden door het buurtteam ingericht en gefaciliteerd.
Bewonersinitiatieven om een informatiepunt in te richten kunnen zich wenden tot het buurtteam om met hen daar afspraken over te
maken.

Bewoners

Vraag aan gemeente: promoot Huis van de Wijk in de wijk, zodat nog meer mensen uit de wijk
komen naar de verschillende activiteiten. Dit is bij vorige buurtcafé ook benoemd en zou worden
opgepakt door wethouder, maar dit is niet gebeurd volgens bewoners. Bewoners zouden ook
worden betrokken bij de communicatie, maar zoals gezegd. dit is niet gebeurd. Tip: verstrek info
over HvdW huis aan huis per post. Dan leest iedereen/ouderen het.

Huis van de Wijk - communicatie

Dit gaat over communicatie. Afspraak maken met bewoners, buurtteam (bwo) en gemeente Venlo. Gezamenlijk bespreken wat en hoe
dit onderwerp op te pakken. Dit in een breder kader (communicatie in en met de wijk) oppakken (zie nr. 4 en 5). NB er zijn
folders/boekjes met toelichting over 1&A, HvdW, etc. die op verschillende plekken worden verspreid.

Gemeente Venlo, buurtteam, bewoners

Door sluiting 't Palet verdwijnt er basisonderwijs uit Annakamp. Dit is op termijn slecht voor de
demografische ontwikkeling van de wijk (ontgroening en vergrijzing). Basisschool is een belangrijke
voorziening voor een vitale wiik

Sluiting basisschool

Het wel of niet openhouden van een school is geen verantwoordelijkheid van de gemeente, maar van de scholen. In het algemeen lopen
leerlingenaantallen terug en dit leidt tot samenvoeging en sluiting van locaties. Geen verdere actie gemeente.

Scholen/scholenkoepels

ok K

De wijk is ingesloten door snelwegen: last van geluid en fijnstof. Welke maatregelen treft overheid
om dit te beperken? (Welke zijn er al genomen, welke maatregelen zijn nog mogelijk?). Oproep: doe|
de dingen goed en verspil geen subsidies door slechte uitvoering en durf maatregelen te
heroverwegen als blijkt dat zij niet werken.

Overlast snelwegen: geluid en fijnstof

Iolikheid Rl
1

Snelwegen vallen onder verantwoor: id van taat. Zij gaan dus ook over het nemen van eventuele maatregelen.
Bewoners(groepen) kunnen klachten en vragen melden bij Rijkswaterstaat. Er wordt een maatregel voorbereid tegen geleuidsoverlast.
De gemeente gaat onderzoeken of het aanbrengen van een diffractor op het traject tussen Baarlosestraat en Shakespearelaan een
bijdrage kan leveren aan de geluidsreductie. Als dit positief uitvalt wil de gemeente deze aanbrengen. Alternatief is het bestaande
scherm met 1 meter te verhogen. De Belangengroep A73/A74 is het aanspreekpunt voor de gemeente voor wat betreft de
communicatie over dit onderwerp. Belangstellenden kunnen zich bij deze belangengroep melden.

Bewoners

Klachten over manier van bejegening van bewoners door huisartsen. Bij wie kun je terecht met
klachten? Bewoners willen graag gehoord worden maar ervaren drempels: wie durft tegen huisarts
in te gaan en waar kun je terecht?

Huisartsen

Bewoners zijn zelf aan zet om een klacht in te dienen als zij niet tevreden zijn over de geboden zorg of bejegening. Klachten kunnen
worden gemeld bij huisartsen(praktijk) zelf of via één van de meldpunten zoals Cohesie waar de huisartsen bij zijn aangesloten
(www.cohesie.org/klachtenregeling). Andere meldpunten die op internet te vinden zijn, zijn bijvoorbeeld: Stichting Klachten en
Geschillen Eerstelijnszorg (SKGE), consumentenbond of klacht.nl. Geen actie gemeente.

Individuele bewoners

Door toename van gebruik van houtgestookte kachels ondervinden meer bewoners last van hun

Overlast houtgestookte kachels
luchtwegen.

Bewoners kunnen klachten melden bij de gemeente via 14 077 of via de website

Bewoners (melden)

Goed dat gemeente vraagt om verbinding, dat heeft ze vaker gedaan, maar vaak laat gemeente

Commiiesi zelf daarna niets meer van zich horen. Zorg dat dit niet weer gebeurt! Blijf in gesprek met de wijken!

De gemeente blijft in gesprek met bewoners door jaarlijks terugkerende samenlevingsagenda. Maar natuurlijk ook door in contact te zijn
en te blijven met diverse initiatiefnemers.

Gemeente Venlo

Overlast A73/A74: geluid, trillingen en fijnstof. De bewonerswerkgroep voelt zich niet gehoord door de gemeente.

De gemeente heeft geen acties meer lopen wat betreft de reductie van fijnstof/trillingen. In het kader van het project mitigerende
geluidsmaatregelen zijn de geplande maatregelen voor de Vossener afgerond. De belangengroep A73/A74 is het aanspreekpunt voor
de gemeente voor wat betreft de communicatie over dit onderwerp. Belangstellenden kunnen zich melden bij de belangengroep. Een
aantal wijkbewoners uit De Vossener nemen hier geen genoegen mee en willen afzonderlijk van de belangengroep een gesprekspartner
zijn voor de gemeente. De stadsdeelmanager komt met een reactie namens de gemeente naar deze bewoners.

Gemeente, bewoners

Groenonderhoud Op orde brengen van groenonderhoud in de wijk

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt van al het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal
met de bewoners (werkgroep) besproken worden. Bewoners vormen in Q1 een werkgroep ‘groen’ (eventueel onder regie van het
wijkoverleg (WO) en overleggen met gemeente de mogelijkheden en wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020
zalin onderlinge samenspraak een groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen de daarvoor beschikbare middelen, enin 2021
worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners zelf aan de slag gaan met het groen.

Gemeente Venlo

I N AR

Parkeren rondom MFC en supermarkt Benders Parkeergedrag levert onveilige situaties op: verzoek om handhaving

WijkBOA neemt het parkeren in omgeving MFC en supermarkt mee in zijn wekelijkse ronde. Tenminste 2 keer per maand komt wijkBOA
handhaven gedurende het jaar. De resultaten van de controles zullen worden gedeeld met de wijk. Wijkboa is in september 2019 reeds
begonnen met controles.

BOA's

<

Hangjongeren Overlast beheersbaar maken

Bewoners kunnen melding maken bij gemeente of politie bij overlast. Bij de gemeente codrdineert de jeugdregisseur de inzet van
ieuadBOA en straatcoaches om overlast te beperken. Bii meldina specifieke locatie benoemen.

Jeugdregisseur, bewoners (melden)

\}
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1 Annakamp en Zonneveld Openbare ruimte

2 Annakamp en Zonneveld Veiligheid

3 Annakamp en Zonneveld Voorzieningen

4 Annakamp en Zonneveld Steun

5 Annakamp en Zonneveld Steun

6 Annakamp en Zonneveld Steun

7 Annakamp en Zonneveld Basisonderwijs

8 Annakamp en Zonneveld Gezondheid
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11 |Annakamp en Zonneveld Algemene opmerkingen
1 Vossener Openbare ruimte

2 Vossener Openbare ruimte

3 Vossener Veiligheid

4 Vossener Veiligheid

5 Vossener Maatschappelijke inzet

Verbetering wijkfunctie MFC Maak het MFC toegankelijker voor bewoners en activiteiten.

Afspraak maken met bewoners, gebruikers MFC, bewonersondersteuner, en beheerder MFC om dit onderwerp gaan oppakken. Het
wordt geagendeerd in het gebruikersoverleg van het MFC. Tevens wordt signaal meegenomen in herijking accomodatiebeleid.

Bewoners Bewonersondersteuner




Onderling contact

Hoe bereiken we elkaar' is een thema in De Vossener (zie ook punt 7 en 9). Een aantal bewoners wil hier over meedenken, waarbij

535 AN

Wie doet wat en waar in de wijk?

bewonersondersteuner.

Hoe kun je onderling contact bewoners verbeteren? Hoe leer je elkaar kennen? Vossener West als voorbeeld kan dienen. Begin 2020 worden bewoners uitgenodigd voor eerste overleg onder leiding van Bewoners
bewonersondersteuner.
Hoe bereiken we elkaar'is een thema in De Vossener (zie ook punt 6 en 9). Een aantal bewoners wil hier over meedenken, waarbij

Inzichtelijk maken voor de wijk wie waarvoor is en wat doet in de wijk. Vossener West als voorbeeld kan dienen. Begin 2020 worden bewoners uitgenodig voor eerste overleg onder leiding van Bewoners

)

Hoe maakt gemeente werk van verbetering communicatie zowel één op één met bewoners als over

Commmunisiir grizeni = BuieER wijkspecifieke zaken naar de hele wijk?

Gemeente heeft werkt gemaakt van communicatie naar bewoners toe: verbetering bereikbaarheid via mail en telefoon. Verder door
een aantal ambtenaren gebiedsgericht in te zetten. Zij moeten meer het gezicht voor de wijk worden. De gemeente heeft geen
wijkspecifieke communicatiemiddelen in de Vossener. Gemeente communiceert via haar websites.

Gemeente Venlo

o

Communicatie bewoners onderling Hoe kunnen we de communciatie binnen de wijk verbeteren?

Hoe bereiken we elkaar'is een thema in De Vossener (zie ook punt 6 en 7). Een aantal bewoners wil hier over meedenken, waarbij
Vossener West als voorbeeld kan dienen. Begin 2020 worden bewoners uitgenodig voor eerste overleg onder leiding van
bewonersondersteuner. De communicatieadviseur van de gemeente speelt hier een adviserende rol bij.

Bewoners

Probeer probleem schooluitval aan te pakken, door bijvoorbeeld meer achter de voordeur te kijken

Aanpuk schooluitval (bredere aanpak: kijk naar het gezin)

Leerlingen basisschool zijn leerplichtig. Bij verzuim en schooluitval wordt leerplichtambtenaar ingezet. Deze neemt contact op met
leerling, ouder en school en schakelt waar nodig met andere instanties: sociaal wijkteam, buurtteam, politie, etc. Er wordt al breed
gekeken en ook naar situatie van het gezin. Geen aanscherping werkwijze in De Vossener nodig.

Leerplicht van Gemeente Venlo

Aanpak schoolverlaters Aantal schoolverlaters terugbrengen door gerichte inzet van leerplichtambtenaren.

Kinderen tot 16 jaar zijn leerplichting en tot 18 jaar kwalificatieplichtig (ze moeten minimaal een startkwalificatie behalen). Hier treedt

leerplichtambtenaar op bij uitval. Van 18 tot 23 jaar worden jongeren bij vroegtijdig schoolverlaten gevolgd door RMC om jongeren te
motiveren terug te gaan naar school en minimal startkwalificatie te behalen. Dit is op vrijwillige basis. Er is minimaal 1x per jaar contact.
Er wordt samengewerkt tussen verschillende instanties. Geen aanscherping werkwijze nodig in De Vossener.

Leerplicht of RMC van Gemeente Venlo

Ditis een smalle weg met veel verkeer vanaf Tradeport naar Boekend en Blerick. Het is in
toenemende mate een sluiproute. Wegdek en berm zijn slecht onderhouden en gevaarlijk voor
fietsers

Geliskensdijkweg

Aan berm en wegdek vindt regulier onderhoud plaats. Gaten in wegdek/berm kunnen gemeld worden via 14 077 of info@venlo.nl.

Gemeente Venlo (onderhoud) Bewoners (melden)

Brug over A73 De brug is smal, slecht onderhouden en gevaarlijk voor fietsers

In de zomer van 2019 is brug opnieuw geasfalteerd, waarbij de fietsstrook is verbreed waarmee er meer aandacht gevraagd wordt voor
de fietsers. De kosten zijn te hoog om brug te verbreden en dit zal niet worden gedaan. Geen verdere actie.

Gemeente Venlo

Weg naar Krayelheide Weg is smal en slecht onderhouden. Weg is van defensie?

Als gedoeld wordt op de Veldweg dan is Gemeente Venlo eigenaar. Gaten en andere klachten kunnen gemeld worden via 14077 of
info@venlo.nl

Gemeente Venlo (onderhoud) Bewoners (melden)

Parkeerdruk rondom Boostenhof, Maashof en Bekkerie Aandacht voor verkeersveiligheid rondom deze plekken op Heijmansstraat.

Gemeente kan aandacht schenken aan verkeersveiligheid door handhaving. Boa neemt 2x per maand locatie in ronde mee

Gemeente Venlo (BOA)

Vraag om alert te zijn op dumpingen van afval en het opruimen hiervan nu stichting Ortolaan niet
meer actief is.

Dumping afval

Bewoners kunnen dumping van afval melden via 14 077, website of info@venlo.nl. Gemeente ruimt afval op.

Gemeente Venlo (opruimen),  Bewoners (melden)

Volgens de politie zijn er weinig strafbare feiten gepleegd in de Boekend en het veiligheidsgevoel is
hetzelfde aebleven.

Veiligheidsgevoel

Reguliere inzet politie

Politie

Bewoners van de Boekend maken voor groot deel gebruik van voorzieningen in Blerick. Men ziet nu

Toename voorzieningen o X
zelfs een toename van voorzieninaen in het dorp

Algemene opmerking. Geen actie

Na realisering van de wijk ‘de Vaart' is er meer beweging gekomen in de woningvoorraad en dit

Bouw woningen ‘de Vaart’ S0 X . N
heeft positieve invloed oo het aantal ionaeren in de wiik.

Algemene opmerking. Geen actie

Dorpsraad geeft aan dat er onderzoek is gedaan naar mogelijke woonvoorzieningen in de kerk voor

Woningen in de Kerk . ) L § R
9 jongeren, maar dat dit geen optie is en niet actueel is.

Algemene opmerking. Geen actie

Representativiteit Door geringe opkomst van bewoners is input niet representatief

Gemeente zalin 2020 meerdere methodes inzetten op input op te halen bij bewoners voor Samenlevingsagenda 2021. Tevens sluit
gemeente met ophalen input aan bij joarvergadering Boekender Belang.

Gemeente Venlo (stadsdeelmanager)

Dorpsontwikkelingsplan Actualisatie DOP wordt niet als noodzakelijk gezien

Algemene opmerking. Geen actie

Indoor speeltuin Wat is status Monkeytown in relatie tot bestemmingsplan?

Gemeente Venlo heeft in augustus 2019 besloten af te wijken van het bestemmingsplan en Monkeytown een omgevingsvergunning te
verlenen voor permanente vestiaina. Geen verdere actie

Gemeente Venlo

De beek in het Koelbroek wordt door het waterschap aangepakt. Dit is een stimulans voor het
toeristisch karakter van de Boekend

Beek in Koelbroek

Algemene opmerking. Geen actie

Communicatie met gemeente Prettig om direct contact te hebben als dorpsraad met stadsdeelmanager.

Algemene opmerking. Geen actie

Kinderen zijn aangewezen op scholen in De Vossener en

Kinderen zijn aangewezen op de scholen in De Vossener en Klingerberg en dat is geen probleem.
Klingerberg ! 9 P 9 9 geene

Algemene opmerking. Geen actie
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Kinderen maken gebruik van scholen in Blerick en Venlo Geen probleem

Algemene opmerking. Geen actie

Bewoners maken zich zorgen over voortbestaan sportvoorzieningen nu ledenaantallen teruglopen.
Kan dit worden gekoppeld aan toeristisch recreatief karakter van de Boekend en kan dit zijn
weerslag krijgen in bijvoorbeeld het (sport) accommodatiebeleid.

Behoud sportvoorzieningen

Accommodatiebeleid sport voorzieningen is politieke keuze en ligt bij de gemeenteraad. Gemeente Venlo ondersteunt verenigingen
middels verenigingsondersteuner bij dit soort processen. In 2020 zullen deze gespreken blijven worden gevoerd. In de denkrichting van
de gemeente blijft de sportvoorziening in Boekend bestaan.

Gemeente (Beleidsadviseur sport en verenigings-ondersteuner)

Groenperken en plantsoenen zijn weinig divers en worden slecht onderhouden, bijvoorbeeld bij de

Groenonderhoud
watermeule en langs de beek.

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt van al het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal
met de bewoners (werkgroep) besproken worden. Bewoners vormen in Q1 een werkgroep ‘groen’ (eventueel onder regie van de
dorpsraad en overleggen met gemeente de mogelijkheden en wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020 zalin
onderlinge samenspraak een groenplan voor het dorp worden opgesteld, binnen de daarvoor beschikbare middelen, enin 2021
worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners zelf aan de slag gaan met het groen.

Gemeente Venlo

Kern H-B kent weinig groen -> Verfraaiing kern (Groetweg, Hoverhofweg en Kerkplein) door bijv.
plantenbakken aan lantaarnpalen

6 Vossener Maatschappelijke inzet
7 Vossener Maatschappelijke inzet
8 Vossener Binding

9 Vossener Omgaan met elkaar

10 |Vossener Basisonderwijs

1" Vossener Basisonderwijs

1 Boekend Openbare ruimte

2 Boekend Openbare ruimte

3 Boekend Openbare ruimte

4 Boekend Veiligheid

5 Boekend Veiligheid

6 Boekend Veiligheid

7 Boekend Voorzieningen

8 Boekend Woningen

9 Boekend Woningen

10 |Boekend Algemene opmerkingen
" Boekend Algemene opmerkingen
12 |Boekend Algemene opmerkingen
13 |Boekend Algemene opmerkingen
14 Boekend Algemene opmerkingen
15 |Boekend Basisonderwijs

16  |Boekend Voortgezet onderwijs
17 |Boekend Sport en cultuur

1 Hout-Blerick Openbare ruimte

2 Hout-Blerick Openbare ruimte

3 Hout-Blerick Openbare ruimte

Indien er een aantal bewoners zijn die gezamenlijk voor aanvraag en onderhoud willen zorgdragen, dan kijkt gemeente Venlo wat zjj
kan faciliteren. Graag deelnemen in werkgroep Groen. Deze vraag wordt meegenomen in uitwerking van punt 1.

Bewoners

6| o |6}

Speelveldjes (bijv. achter Zalzershoaf) voorzien van bomen om schaduw te creéren en het
aantrekkeliiker te maken.

Deskundige van de gemeente bespreekt dit met bewoners. En bekijkt of binnen de bestaande budgetten of 2 bomen kunnen worden
aepland beain 2020.

Bewoners




Afgezaagde bomen opruimen.

Een groenaannemer rooit in opdracht van de gemeente bomen. De gerooide bomen kunnen niet altijd dezelfde dag worden opgeruimd.
De afspraak is dat de aannemer dit op zo'n kort mogelijke termijn doet, maar dit kan betekenen dat de afgezaagde boom er enkele
dagen ligt. Toezichthouder groen overlegt dit met de groenaannemer, zodat een en ander beter op elkaar is afgestemd.

Toezichthouder groen van de gemeente

Bloembakken

ndenpoep Overlast van hondenpoep
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bloembakken aan lantaarnpalen plaatsen Bewoners kunnen dit zelf initiéren in overleg met gemeente (i.v.m. toestemming gebruikt lantaarnpalen). Bewoners

Bewoners kunnen specifieke locaties melden bij gemeente. WijkBOA kan hier gerichte actie op inzetten eventueel in samenwerking met WikBOA

i

bewoners. y

Gemeente ruimt geen zwerfvuil op. Wel stelt de gemeente zakken, grijpers, handschoenen, e.d. beschikbaar aan bewoners die

zwerafval willen opruimen. en haalt gemeente zakken op. Voor groepen of verenigingen die dit regelmatig doen is een vergoedin
last van zwerfvuil } P ) 9 P groep 9ing 9 9 9. 9 Bewoners

beschikbaar. Afspraken kunnen hierover met de gemeente worden gemaakt. Bewoners kunnen zich aanmelden via de website. In Hout-

Blerick zijn er al groepen die zwerfafval opruimen, wellicht kan men zich hier bij aansluiten. V
Laat openbare ruimte onderhouden door dorpscodperatie (meer betrokkenheid en betere kwaliteit)| Interessante gedachte. Als bewoners dit willen opzetten, dan staat de gemeente open voor gesprek hierover. bewoners

3 straten zijn verschillend heringericht ivm infiltratie werkzaamheden, maar hierbij is geen rekening
gehouden met 1) hoe het eruit komt te zien: geen dorpsverfraaiing omdat herinrichting verschilt per
straat, 2) voorzieningen voor parkeren, 3) snelheidsreducerende maatregelen en 4) geen overleg
geweest met de straat of er is niet geluisterd (overleg aan einde proces net voor uitvoering
aannemer).

Herinrichting straten

De inbreng van dit punt benadrukt het belang van goede communicatie met bewoners voorafgaande aan start project. Gemeente zal
bij ingrijpende herinrichtingen van straten voorafgaand aan start uitvoering een bijeenkomst organiseren om te informeren en om
vragen die bewoners hebben mee te kunnen nemen in definitief ontwerp.

Deskundige van de gemeente.

Onderhoud - Strandje Springbeek

Strandje verloedert. Meer zand nodig en verwijderen onkruid.

Dorpsraad Hout-Blerick neemt contact op met het waterschap over het onderhoud van dit strandje

Waterschap, dorpsraad

Locatie basisschool Verkeersveiligheid: school verplaatsen?

Een aparte denktank van bewoners, gemeente en school wordt opgezet om deze optie te onderzoeken. In eerste kwartaal 2020 zal het
eerste gesprek plaatsvinden en de uitkomsten van gesprekken worden gedeeld met het dorp. Stadsdeemanager neemt initiatief voor
maken eerste afsoraak

Gemeente Venlo, BS Springbeek, dorpsraad en bewoners

Verkeer - verkeerscirculatieplan Verkeerscirculatieplan voor Hout-Blerick

Met werkgroep van bewoners wordt nader gesproken over deze vraag en andere verkeerskundige vraagstukken. Eerst afspraak in
kwartaal 1 van 2020

Gemeente

Verkeer: men houdt zich niet aan snelheid in in het dorp (30km zone) en hier wordt niet op

- Ihei
Verkeer - snelheid gehandhaafd

Handhaven op snelheid is een bevoegdheid van de politie. Met werkgroep van bewoners wordt nader gesproken over de

verkeerskundige vr kken. Eerst afsoraak in kwartaal 1 van 2020

Politie, Gemeente Venlo
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Verkeer -snelheid Er wordt ook hard gereden door ouders die kinderen naar school brengen en ophalen.

Zie punt 13 over snelheid. Daarnaast kan specifiek met school en oudercommissie worden gesproken over het aanspreken van ouders op
hun rijgedraa.

Bewoners

g

aandacht voor verkeersveiligeheid oversteek en vraag om snelheidscontroles + door rood licht rijden

Verkeer - veiligheid en snelheidscontrole
9 bii stoplicht Baarlosestraat/ Zalzersk Flitspaal plaatsen?

De politie is hier aan zet. Tevens bespreken met de werkgroep waarin bewoners zitting nemen, zie punten 12, 13 en 14. Vraag om
flitspaal wordt in dit aesprek meegenomen,

Politie

Vraag om plaatsen paaltjes op kruispunt Groetweg/Pastoor Ruttenweg en Bijenweideweg ter

Verkeer- paaltjes ) N
bescherming van vo en fietsers en om verkeer af te remmen.

Deze vraag wordt ook besproken in werkgroep verkeer met bewoners en dorpsraad, maar paaltjes plaatsen is mogelijk bij voldoende
draaavlak onder omwonenden.

Gemeente Venlo, Dorpsraad Hout-Blerick

Zalzerskampweg Zalzerskampweg verkeersluw maken

Gemeente heeft Zalzerskampweg opnieuw ingericht in 2019 en wel zodanig dat snelheid eruit wordt gehaald. Zalzershaof moet goed
bereikbaar zijn en blijven voor bewoners/bezoeker van beide kanten. Geen verdere acties nodig. Gemeente wil dit graag uitleggen aan
bewoners die zich met verkeersvr, ikken bezia houden in Hout-Blerick

bewoners

Bouteshof: Verkeersveiligheid/parkeren/halen en brengen rondom kinderopvang. Er komen nu
meer kinderen als vroeger met buitenschoolse opvang erbij (25 kids dagelijks). Bewoners rondom
hebben wensen/oplossing hoe inrichting beter kan, waardoor meer parkeerplaatsen worden
gecreéerd (en Bouteshof groen blijft), veiligheid voor kinderen toeneemt en de leefbaarheid

Verkeer - parkeren, halen/brengen

Gemeente gaat in gesprek met bewoners Bouteshof. Eerste gesprek met een aantal bewoners heeft al eind oktober 2019
plaatsgevonden en wordt vervolgd. Bij eventuele maatregelen over inrichting wordt de hele straat betrokken.

Gemeente Venlo, Spring kinderopvang

Snelweg - geluidsoverlast

Gemeenschapshuis

Gemeenschapshuis - activiteiten

PIN-automaat en winkels

informatie

afgehaald.

Geluidsoverlast van de snelweg (omdat veel mensen zich niet aan de maximale snelheid houden)  |Handhaving op snelheid op snelwegen is de verantwoordelijkheid van de poltie. Politie
Gemeenschapshuis is zeer belangrijk. Algemene opmerking. Geen specifieke actie

In zijn algemeenheid vinden mensen het lastig om alleen naar een activiteit te gaan in hun wijk of dorp. Binnen de gemeente kennen we
Sommigen ervaren dat gemeenschapshuis te hoge drempel heeft (figuurlijk) om naar toe te gaan  |diverse projecten waarbij vrijwilligers andere bewoners helpen om de eerste keren over de drempel te stappen. Het buurtteam Bewoners
voor activiteiten. (bewonersondersteuners) kunnen zo'n initiatief in Hout-Blerick ondersteunen als zich bewoners aanmelden. Deze bewoners kunnen ook

in gesprek gaan met beheerders om te bespreken hoe Zalzershoaf beter toegankelijk kan worden voor iedereen.
PIN-automaat en winkels worden gemist. Ditis geen gemeentelijke taak. Bewoners kunnen verzoeken bij banken en particuliere ondernemers neerleggen. Bewoners

. y - . L . |Vanaf 2020 wordt de Via Venlo niet meer huis aan huis bezorgd. Dit is een besluit van de uitgever. Via Venlo wordt bezorgd bij degenen

Slechte bezorging van Via Venlo/via Limburg terwijl dat belangrijk is voor ontvangen gemeentelijke | - . . N " .

die een krantenabonnement hebben en de Via Venlo komt op centrale plekken binnen de gemeente te liggen waar hij kan worden Uitgever
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Speelvoorzieningen Weinig speelvoorzieningen die uitdagend genoeg zijn voor jeugd ouder dan 12 jaar

In het algemeen zijn veel speelvoorzieningen bedoeld voor jeugd tot 12 jaar. Vanaf 12 jaar heeft jeugd andere behoeftes (sporten,
activiteiten). Als er een groep jeugd is, gaat gemeente graag met hen in gesprek om te kijken wat de wensen en mogelijkheden zijn.

Jeugd, Bewoners, dorpsraad

Woningen Woningen voor starters en senioren creéren op locatie van school als deze verplaatst wordt.

indien school in de toekomst verplaatst zou worden dan kan de huidige locatie een andere bestemming krijgen, bijvoorbeeld wonen. Op
dit moment geen actie.

Gemeente Venlo, ontwikkelaar

Als oplossing zien bewoners: denken vanuit gedachte circulaire economie: verplaatsen school en
kinderopvang en op vrijkomende gronden woningen bouwen voor starters en
levensloopbestendig/senioren. Stip op de horizon: verplaatsing school in 2023 een feit. Project

schanlvarnlantean wardt diic aszien ale varm van dinirzacmhasid

Duurzaam leven in Hout-Blerick

Zie locatie school. Een aparte denktank van bewoners, gemeente en school is opgezet om deze optie te onderzoeken. In eerste kwartaal

isd Inager neemt

G Venlo, bewoners, dorpsraad

van 2020 zal het eerste gesprek plaatsvinden en de uitkomsten van gesprekken worden gedeeld met het dorp. Stc
initiatief voor maken eerste afspraak.

Duurzame samenleving door generaties met elkaar te verbinden: jongeren helpen senioren en vice

Verbinden jong en versa

Bewoners kunnen initiatief nemen om aan deze uitspraak invulling te geven. Raad van Kinderen heeft dit reeds gedaan door plaatsen
van brievenbus in Zalzershaof waar ouderen vragen om ondersteuning bij klusjes kunnen indienen.

bewoners, Raad voor Kinderen

Bewoners stimuleren hun eigen omgeving te verbeteren ten gunste van duurzaamheid:

eigen leefomgeving verduurzamen -
aroenvoorzieninaen

Bewoners kunnen zelf initiatief nemen om hun woning en tuin te verduurzamen. Ook collectief kan actie worden ondernomen. Gemeente
wil araaa met bewoners in aesorek hierover en kan adviseren en faciliteren.

Bewoners

Vrijwilligers Terugloop van aantal vrijwilligers is een gegeven (overal, niet alleen H-B)

Algemene opmerking. Op verzoek van vereniging of bewonersgroep kunnen bewonersondersteuners meedenken.

Bewoners

o S & &8

Voorbeeld Beringe: dorpscoéperatie oprichten. Deze beheert gemeenschapshuis, zonnepanelen,
zorgtaken, denkt mee over ontwikkelingen in het dorp. Dit lijkt wel iets voor H-B. We moeten zelf aan
de slag om voorzieningen te behouden.

Dorpscooperatie

Interessante gedachte. Als bewoners dit willen opzetten, dan staat de gemeente open oor gesprek hierover.

Bewoners

o

4 Hout-Blerick Openbare ruimte

5 Hout-Blerick Openbare ruimte

6 Hout-Blerick Openbare ruimte

7 Hout-Blerick Openbare ruimte

8 Hout-Blerick Openbare ruimte

9 Hout-Blerick Openbare ruimte
10 |Hout-Blerick Openbare ruimte

11 |Hout-Blerick Veiligheid

12 |Hout-Blerick Veiligheid

13 |Hout-Blerick Veiligheid

14 |Hout-Blerick Veiligheid

15 |Hout-Blerick Veiligheid

16  |Hout-Blerick Veiligheid

17 |Hout-Blerick Veiligheid

18 |Hout-Blerick Veiligheid

19 |Hout-Blerick Veiligheid

20 [Hout-Blerick Voorzieningen

21 |Hout-Blerick Voorzieningen

22 |Hout-Blerick Voorzieningen

23 |Hout-Blerick Voorzieningen

24 |Hout-Blerick Voorzieningen

25  |Hout-Blerick Woningen

26  |Hout-Blerick Duurzaamheid

27  |Hout-Blerick Duurzaamheid

28  |Hout-Blerick Duurzaamheid

29  |Hout-Blerick Maatschappelijke inzet
30 |Hout-Blerick Maatschappelijke inzet
31 Hout-Blerick Omgaan met elkaar

Beter en vaker laagdrempelig contact met gemeente om band op te bouwen en vertrouwen te

Communicatie - gemeente
herstellen.

Algemene opmerking. Gemeente probeert hier in algemeenheid invulling aan te geven door meer gebiedsgericht te werken, onder meer
met serviceteam. Geen verdere actie.

Gemeente Venlo




Communicatie - gemeente - beleid

Activiteiten

Respect voor elkaar

Diversiteit

Raad van Kinderen van basisschool Springbeek

Sportaccommodaties

Zorg - zelfredzaamheid

Huisartsenpost

Groen - onderhoud

Groen - zichtlijnen

Wassumpark

Groen - snoeien in bochten

Groen - eetbos

Groen - Klingerbergpark

Bomen Henriétte Roland Holstlaan

Groen - werkgroep groen

Onderhoud

Afvalbakken - legen

Dumping grofvuil

Verkeer - bebording spoorwegovergang

Verkeer - drempels Klingerbergsingel

Verkeer - drempels Klingerbergsingel

Verkeer - drempels Klingerbergsingel

Verkeer - Klingerbergsingel

Verkeer - parkeren

Verkeer - parkeren Goudenregenstraat

Verkeer - Goudenregenstraat

Verkeer - fietspaden Henriette Roland Holstlaan

32 |Hout-Blerick Omgaan met elkaar
33 |Hout-Blerick Omgaan met elkaar
34 |Hout-Blerick Omgaan met elkaar
35 |Hout-Blerick Diversiteit

36  |Hout-Blerick Basisonderwijs

37  |Hout-Blerick Sport en cultuur

38 Hout-Blerick Gezondheid

39  |Hout-Blerick Gezondheid

40 |Hout-Blerick Gezondheid

1 Klingerberg Openbare ruimte

2 Klingerberg Openbare ruimte

3 Klingerberg Openbare ruimte

4 Klingerberg Openbare ruimte

5 Klingerberg Openbare ruimte

6 Klingerberg Openbare ruimte

7 Klingerberg Openbare ruimte

8 Klingerberg Openbare ruimte

9 Klingerberg Openbare ruimte
10 [Klingerberg Openbare ruimte

1 Klingerberg Openbare ruimte
12 |Klingerberg Verkeer

13 [Klingerberg Verkeer

14 |Klingerberg Verkeer

15 |Klingerberg Verkeer

16  |Klingerberg Verkeer

17 |Klingerberg Verkeer

18 |Klingerberg Verkeer

19 |Klingerberg Verkeer

20 |Klingerberg Verkeer

21 |Klingerberg Verkeer

Verkeer - veilig oversteken

lijk beleid laagdr voor bewoners door gesprek aan te gaan.

Gemeente wil haar beleid steeds meer interactief opstellen met de wijken en dorpen en zal hiervoor per beleidsterrein bewoners
betrekken. Geen specificke actie op dit moment.

Gemeente Venlo

Meer onderlinge activiteiten stimuleren

Ditis een actie die bij bewoners ligt. Zij kunnen daarbij ondersteund worden door bewonersondersteuners

Bewoners

Begrip en respect voor elkaar, ook voor degenen die ‘anders' zijn

Algemene opmerking. Geen verdere actie

Bewoners

Met het oog op de toekomst inzetten op meer diversiteit: meer jongeren/starters, bewoners van
verschillende rangen en standen en mensen met andere culturele achtergrond

Algemene opmerking. Dit geldt voor diverse terreinen. Geen specifieke actie.

Bewoners, dorpsraad, Gemeente Venlo

Kinderen van groep 8 zetten zich in voor de jeugd, mgeving van de school en leefbaarheid in het
dorp.

Raad van Kinderen en gemeente blijven met elkaar in gesprek. In 2019 is tafeltennistafel met ondergrond gerealiseerd.

Raad van Kinderen

De sportvelden behouden. Belangrijk voor sporters, maar ook voor vrijwilligers irt maatschappelijke
inzet.

De mening van Hout-Blerick is gedeeld. Over de sportvisie worden op dit moment politieke debatten gevoerd. Het is aan de
gemeenteraad om hier keuzes in te maken en in overleg te blijven met de verenigingen. In zijn algemeenheid zijn verenigingen in

aesnrek met de aemeente aver hun naositie en toekomst Gemeente ondersteund vereniainaen aok actief

Gemeente Venlo, Sportverenigingen

Men maakt zich zorgen hoe er voldoende aandacht blijft voor individuele problematiek en zorg
versus de grootschaligheid van de organisaties die het moeten leveren (en die andere belangen
hebhhen)

Binnen het huidige systeem wordt er zoveel mogelijk zorg op maat geleverd en is er voldoende aandacht voor individuele problematiek.
Individuele bewoners kunnen melden als zij niet tevreden zijn over de geleverde zorg.

Bewoners

Aandacht voor zelfredzaamheid bewoners zonder hulp

Via het buurtteam (voorliggend veld) is hier aandacht voor. Bewoners kunnen met specifieke (hulp)vragen terecht bij het buurtteam.

Buurtteam, bewoners

Vraag om flexibele huisartsenpost.

Ditis geen vraag die bij gemeente thuis hoort. Huisartsen zijn zelfstandige ondernemers ondernemers. Deze vraag moeten bewoners bij
huisartsen neerleagen

Bewoners

AR

Snoeiwerk en staat onderhoud van het groen is slecht

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt van al het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal
met de bewoners (werkgroep) besproken worden. Bewoners vormen in Q1 een werkgroep ‘groen’ (eventueel onder regie van het
wijkoverleg (WO) en overleggen met gemeente de mogelijkheden en wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020
zalin onderlinge samenspraak een groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen de daarvoor beschikbare middelen, enin 2021
worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners zelf aan de slag gaan met het groen.

Gemeente Venlo

o

Staat van groen in relatie tot (zicht)lijnen (en daarmee samenhangende onveiligheidsgevoelens)

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt van al het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal
met de bewoners (werkgroep) besproken worden. Bewoners vormen in Q1 een werkgroep ‘groen’ (eventueel onder regie van het
wijkoverleg (WO) en overleggen met gemeente de mogelijkheden en wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020
zalin onderlinge samenspraak een groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen de daarvoor beschikbare middelen, enin 2021
worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners zelf aan de slag gaan met het groen.

Bij gevoelens van onveiligheid door teveel of te hoog groen kan melding worden gemaakt bij gemeente via 14077.

Gemeente Venlo

{

Wildgroei en verminderd zicht bij Aan de Wassum/vijver Wassumpark

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt van al het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal
met de bewoners (werkgroep) besproken worden. Bewoners vormen in Q1 een werkgroep ‘groen’ (eventueel onder regie van het
wijkoverleg (WO) en overleggen met gemeente de mogelijkheden en wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020
zalin onderlinge samenspraak een groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen de daarvoor beschikbare middelen, enin 2021
worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners zelf aan de slag gaan met het groen. Bij gevoelens van onveiligheid
door teveel of te hoog groen kan melding worden gemaakt bij gemeente via 14077.

Gemeente Venlo

Snoeien in de bochten

Het snoeien van groen in bermen wordt periodiek gedaan door de gemeente. Bewoners kunnen gevaarlijke situaties melden bij
gemeente en dan worden deze locaties extra id

Gemeente Venlo

Ditis een wens van bewoners. Indien er een groep bewoners is, dan wil gemeente hier graag het gesprek over aangaan. Gemeente

Realiseren van een eetbos X ¥ o - Bewoners
Venlo stimuleert dit soort initiatieven op gebied van stadslandbouw.

Aanpassingen/wensen t.v. de inrichting van het Klingerbergpark (o.a. wateroverlast op aantal Ditis een wens van bewoners. Indien er een groep bewoners is, dan wil geme?nte graag het gesprek over integrale visie op
Klingerbergpark aangaan. De staat van het groen wordt meegenomen in de inventarisatie van de gemeente. Eventuele andere Bewoners

plaatsen, staat van groen, staat speelvoorzieningen etc.

maatregelen/aannassinaen ziin afhankeliik van kosten en heschikhaar budaet

Vraag om meer bomen langs de Henriétte Roland Holstlaan ter hoogte van de vijver. Veel bomen
agerooid en daardoor meer geluidsoverlast.

Er worden geen extra bomen geplant omdat de inkijk richting het water en het park behouden dient te blijven, dit mede in het kader van
het veiliaheid el van wandelaars/ recreanten etc.

Gemeente Venlo

De werkgroep groen heeft diverse punten aangedragen bij groenbeheerder gemeente Venlo (pad
rondom de vijver, overlast Platanen Magnaliahof, last van afval in het groen op sleedoornstraat en
overlast henlantina Gasneldoornstraat)

De aangedragen punten door de werkgroep worden door groenbeheer van de gemeente opgepakt en eventuele acites besproken met
de werkgroep. Uiterlijk februari 2020 is werkgroep opnieuw bijeen geweest.

Werkgroep groen

Slecht toezicht op aannemers

Algemene opmerking. Gemeente voert steeksproefgewijs toezicht uit op het werk van de ingehuurde aannemers. Als bewoners niet
tevreden zijn over de kwaliteit van de uitvoering van een bepaald type werk, dan kunnen zij hiervan melding maken via KCC

Gemeente Venlo

Prullenbakken in Blerick in de zomer 2x per week leeg maken. Ze zijn tegen het weekend overvol.
Mensen aaan het dan ernaast acoien.

Afvalbakken worden wekelijks geleegd en daar waar nodig 2 keer per week. Indien de leging niet naar tevredenheid plaatsvindt, kunnen
bewoners dit melden via 14 077 of via de website van de aemeente.

Gemeente Venlo

Grofvuil in gesnoeide groenstroken rondom het subkampje (nabij Sleedoornstraat)

Bewoners kunnen dumping van afval/grofvuil melden via 14 077, website of info@venlo.nl. Gemeente ruimt afval op.

Gemeente Venlo

Waarom gevolgen van aanpassingen spoorovergang (spoorbomen 30/31 mei) niet gevolgd door
maatregelen in het verkeer (toelichting: bebording is niet aangepast op nieuwe situatie)

Bebording is aangepast. Geen verdere actie.

Gemeente, Prorail

Drempels vervangen op de Klingerbersingel; auto's gaan stuk

Drempels voldoen aan wettelijke eisen en worden niet vervangen. Klachten kunnen gemeld worden via 14077.

Gemeente Venlo

Verkeersdrempel op Klingerbergsingel bij basisschool de Klingerberg verhogen en verbreden, zoals
in de Vastenavondkamp

Werkgroep verkeer en gemeente Venlo inventariseren de drempels en inrichting van de Klingerbergsingel in 2020 en onderzoeken wat
wenselijk is wat betreft verkeersremmende maatregelen en wat vervolgens mogelijk is binnen het budget voor 2020. Zonodig zaken in
uitvoerina onnemen in de meeriarenhearoting

Werkgroep verkeer, Gemeente Venlo

Drempels vervangen, zoals beloofd, door andere drempels, zoals aan een zijde van de Klingerberg

Werkgroep verkeer en gemeente Venlo inventariseren de drempels en inrichting van de Klingerbergsingel in 2020 en onderzoeken wat
wenselijk is wat betreft verkeersremmende maatregelen en wat vervolgens mogelijk is binnen het budget voor 2020. Zonodig zaken in
uitvoering opnemen in de meerjarenbegroting. Overigens is hier geen sprake van eerdere toezegging.

Werkgroep verkeer, Gemeente Venlo

Klingerbergsingel (half aangepakt, half niet)

Werkgroep verkeer en gemeente Venlo inventariseren de drempels en inrichting van de Klingerbergsingel in 2020 en onderzoeken wat
wenselijk is wat betreft verkeersremmende maatregelen en wat vervolgens mogelijk is binnen het budget voor 2020. Zonodig zaken in
uitvoerina annemen in de meeriarenhearating

Werkgroep verkeer, Gemeente Venlo

Parkeren in zijn algemeenheid is in veel straten een probleem

Algemene opmerking. In zijn algemeenheid neemt autobezit toe, waardoor er parkeerdruk ontstaat in de wijken. In verkeerswerkgroep
wordt dit verder besproken om het specifieker te maken.

Werkgroep verkeer, Gemeente Venlo

Parkeren in de groenstrook aan de Goudenregenstraat. Kunnen hier geen parkeerhavens worden
aangelegd in het brede deel in het groen?

Met de werkgroep verkeer wordt besproken wat de mogelijkheden zijn en dit wordt besproken met bewoners Goudenregenstraat voor
draagvlak. Indien noodzaak aanwezig, bekijken of hiervoor budget is. Eventueel opnemen in de meerjarenbegroting.

Werkgroep verkeer, Gemeente Venlo

Van Goudenregenstraat een eenrichtingsstraat maken

Verkeersdeskundige van de gemeente zal met werkgroep verkeer de voor- en nadelen van éénrichtingsverkeer bespreken. Dit wordt

teruggekoppeld met bewoners. Als dit geen belemmeringen oplevert zullen bewoners het draagvlak in de straat moeten peilen. Als dit

meer dan 70%d is kan de maatreael eventueel worden ui d

Werkgroep verkeer, Gemeente Venlo

Gebruik en staat verkeerspaden parallel aan de Henriette Roland Holstlaan. Het zijn eenzijdige
fetspaden, maar worden tweezijdig gebruikt.

Met werkgroep verkeer zal uiterlijk februari 2020 ter plekke worden bekeken wat de staat van onderhoud is, of de bebording klopt of
dat er nog andere maatregelen noodzakelijk en mogelijk zijn. Indien bestratign slecht is wordt dit op onderhoudslijst gezet.

Werkgroep verkeer, Gemeente Venlo

In de Vastenavondkamp staat een paal bij oversteek die waarschuwingslampjes heeft als je er op
drukt. Kan dit ook bij scholen in Klingerberg worden geplaats om kinderen veilig over te laten
steken?

Met werkgroep Verkeer en scholen zal dit nader worden onderzocht door de gemeente, waarbij rekening moet worden gehouden met
noodzaak en prioriteiten (keuzes) binnen de budgetten.

Werkgroep verkeer, Gemeente Venlo
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Verkeer - smiley Smiley plaatsen bij basisschool

Smileys zijn bedoeld om gedrag van verkeersdeelnemers te beinvloeden. Uit de praktijk blijkt dat het ophangen van een smiley maar
tijdelijk werkt. Wijkoverleggen hebben in samenspraak met gemeente een aantal smileys aangeschaft. Bewoners kunnen bij wijkoverleg
aangeven of zij ergens een smiley geplaatst willen hebben. Gemeente plaatst vervolgens de smiley voor een periode van 4 weken. De
werkgroep verkeer kan ideeén voor locaties smileys doorgeven aan Wijkoverleg Blerick

Werkgroep verkeer, bewoners

Verkeer - voorrangsregeling rotonde Vreemde voorrangsregeling fietsers op rotonde richting Boekend

Om veiligheidsredenen is bij deze rotonde eerder gekozen voor een afwijkende voorrangsregeling. In de werkgroep verkeer zal met een
terzake deskundi Is worden besproken.

de voorr ituatie r

Verkeerskunduge Gemeente Venlo

Hoek Hortensiastraat/Klingerbergsingel; paaltjes en vluchtheuvel. Paaltjes worden regelmatig krom
gereden. Andere inrichting is daar gewenst. Drempel ligt verkeerd en zorgt voor verkeersonveilige
situatie

Verkeer - inrichting hoek Hortensiastraat/Klingerbergsingel

Met de werkgroep verkeer wordt de situatie ter plekke besproken en bekeken wat de mogelijkheden zijn.

Werkgroep verkeer, Gemeente Venlo

Verkeer - parkeren Heggenroosstraat Door bewoners tegels in groenstrook gelegd om te parkeren.

Gemeente Venlo zal in het eerste kwartaal van 2020 ter plekke kijken wat de situatie is en vervolgens bespreken wat zij verder zal doen.

Gemeente Venlo

Oplaadpalen elektrische auto’s

Als bewoners een laadpaal wensen, dan kunnen zij deze vraag neerleggen bij hun energieleverancier en met de leverancier de

Handhaving - BOA's
buurtcafé hondenpoep overlast bij de kapel aan Boekenderhofweg

Boekenderhofweg onderhouden.

Parkeren en opladen voorwaarden bespreken. De leverancier bespreekt vervolgens met gemeente de locatie van de laadpaal. Gemeente Venlo werkt Bewoners
hieraan mee.

Gebrek aan (zichtbare) handhaving in de wijk door gemeente (BOA's) opp verschillende thema's:  |Gemeente heeft sinds zomer 2019 BOA's die voor wijkspecifieke zaken worden ingezet. Bewoners kunnen specifieke onderwerpen en

hondenpoep, loslopende honden, fietspaden, parkeren, zwerfvuil, etc. Bewoners meldden tijdens 3e |locaties voor handhaving melden bij de gemeente. BOA maakt iterlijk januari 2020 afspraak met bewoners die kapel en omgeving aan [BOA
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Problematiek hangjongeren. Bewoners ervaren meer overlast in de Wassum nabij de volkstuintjes
(dealen)

Bewoners kunnen melding maken bij politie en gemeente bij overlast. Vanuit de gemeente worden jeugdBOA of straatcoaches ingezet
om overlast beheersbaar te maken. Bij melding specifieke locatie benoemen. Melding over overlast in de Wassum is doorgezet naar
nolitie en reaisseur ienadaverlast

Politie, Gemeente Venlo

Camera's Op den Akker zijn weggehaald en nu is er weer veel meer overlast. Vraag om

jjongeren - cameratoezicht Op den Akker camerabewaking omgeving Op den Akker

Deze groep jongeren/jonge volwassenen heeft specifieke aandacht van gemeente en politie. Een kern van deze groep houdt zich met
illegale activiteiten bezig. Hier wordt een aparte aanpak op ingezet om overlast te beperken en jongeren de weg naar betere toekomst
te wijzen. Opnieuw plaatsen van camera's kan onderdeel zijn van het plan van aanpak.

Politie, Gemeente Venlo, straatcoaches

Kinderen komen dagelijks in aanraking met onveiligheid, criminaliteit en overlast. Als school
(Harlekijn) hebben wij ondersteuning nodig om kinderen sterker te maken b.v. rots en watertraining
voor alle groepen.

Veiligheid - scholen

De school kan bij haar contactpersoon van het buurtteam aangeven waar op school behoefte aan is. Gezamenlijk kan dan gekeken
worden welke methodieken of programma's ingezet kunnen worden. In oktober is project Jonge Helden gestart waar 5 basisscholen aan
mee doen. Tevens heeft de Klingerbergschool op 5 november 2019 een aanbod gekregen voor een training weerbaarheid vanuit team
sportontwikkeling Gemeente Venlo.

Basisschool Harlekijn

<

Handhaving - politie

)\

Verlichting achterompaden

In uitzonderlijke gevallen wordt hier van afgeweken. In overleg tussen bewoners, corporatie en gemeente, ondersteund door
bewonersondersteuner kan wel gekeken worden naar andere mogelijkheden.

Gebrek aan handhaving in de wijk door politie. Deze opmerking geeft gemeente door aan de politie. Geen verdere actie Politie
Bewoners moeten vooraf aangeven waar dit speelt. Veel achterompaden in de Klingerberg zijn namelijk geen eigendom van de
emeente Venlo. Het beleid van de gemeente is dat iedereen zijn perceel verlicht kan bereiken en een achterompad niiet wordt verlicht.
Verlichting paden achterom g 1av g ! ! znp vert ! pad nilet wordt verly Bewoners

Wijkserviceteam onderhoud

Gemeente werkt steeds meer gebiedsgericht, waarbij collega's van onderhoud, beheer en handhaving meer in bepaalde wijken worden
ingezet en samenwerken. Samen hebben zij ook overleg onder de noemer serviceteam hierbij sluiten ook politie en woningcorporaties
aan. Deze oproep van bewoners ondersteunt de beweging die de gemeente en haar partners maken. Geen verdere actie.

Gemeente Venlo

oetingsplek - gemeenschapshuis Ontbreken van een ontmoetingsplek (Egelantier functioneert als zodanig niet goed)

Indien werkgroep Omgaan met elkaar hierover is gesprek wil, wordt er een afspraak gemaakt met de werkgroep, buurtteam,
dsdeelmanager en beleidsad gemeente Venlo. Gezamenlijk bespreken wat en hoe dit

iseur hapsaccorr

onderwerp op te pakken. Dit in een breder kader (behoefte bewoners en rol/invulling gemeenschapshuis Egelantier) oppakken. Dit kan
alleen zinvol worden opgepakt dan als er betrokken bewoners bereid zijn hierin te participeren.

Werkgroep Omgaan met elkaar, buurtteam, gemeente Venlo

Multiculturele samenleving, ieder voor zich; wat zijn triggers om hier doorheen te breken? Hoe kun je

Multiculturele samenlevin
9 mensen weer meer verbinden met elkaar.

Vanuit de gemeente bieden wij de autochtone en nieuwe buurt buurtbewoners de mogelijkheid om samen te leren hoe je verbindingen
kunt maken. Dit gebeurt in de vorm van een 3-tal trainingen waarin we leren hoe we verbinding kunnen maken.

In navolging hiervan twee ontmoetingsmomenten om samen te leren uit de praktijk. Als dit door de inwoners wordt omarmt dan kan dit
een structureel karakter krijgen. De werkgroep van bewoners wil dit in 2020 bespreken. Er is in het verleden al wat geprobeerd, zoeken
nu naar welke nieuwe acties mogelijk zijn?

Werkgroep bewoners, bewoners zelf

uitgesteld
en
opgepakt

Communicatie - spoor Communicatie over aanpassingen spoorovergang onvoldoende (zie openbare ruimte)

Dit ligt niet bij de gemeente. Prorail is verantwoordelijk voor aanpassingen spoorovergang en voor de communicatie over de
werkzaamheden. Geen verdere actie.

Communicatie gemeente - bewoners Communicatie vanuit de gemeente naar burger is zwak

Gemeente heeft aandacht voor de communicatie tussen gemeente en bewoners en heeft intern verbetertrajecten in gang gezet. Als
bewoners specifieke aandachtspunten over communicatie hebben, deze graag aangeven. Voor de zomer wordt dit punt geévalueerd in
hiiziin van aemeentelike communicatieadvisenr

Gemeente Venlo

Voorstel t.b.v. communicatie: communicatie met de wijk (buurtcafés) afstemmen met school. Zij
kunnen helpen met ouders uitleggen wat de bedoeling is, met name bij bewoners die de taal
onvoelde beheersen. Ook meer aansluiten bij activiteiten in de wijk om daar input op te halen.

Communicatie - buurtcafés

Gemeente zal in 2020 meerdere methodes inzetten op input op te halen bij bewoners voor Samenlevingsagenda 2021. Hierover gaat
gemeente graag in gesprek met de scholen, bewoners en werkgroep Omgaan met elkaar. Vanaf kwartaal 2.

Gemeente Venlo

- RN

Communicatie - bewoners onderling Tussen bewoners onderling (hoe weten we wat er allemaal gebeurt in de wijk)

Werkgroep van bewoners wil hier samen met bewonersondersteuner ofver nadenken. Het idee is om kleinere netwerken te maken in de
wijk en daar voor bijvoorbeeld een wijkapp te maken. Vanaf eerste kwartaal wordt dit verder opgepakt. Communicatieadviseur van de
gemeente kan indien gewenst meedenken.

Werkgroep bewoners

Sportclub Eigen sportclub Klingerberg (toelichting: meer sportieve activiteiten in de wijk)

Speelveldjes

Afvalbakken

22 |Klingerberg Verkeer

23 Klingerberg Verkeer

24 |Klingerberg Verkeer

25  |Klingerberg Verkeer

26  |Klingerberg Verkeer

27 |Klingerberg Veiligheid

28 |Klingerberg Veiligheid

29  |Klingerberg Veiligheid

30 |Klingerberg Veiligheid

31 |Klingerberg Veiligheid

32 |Klingerberg Veiligheid

33 |Klingerberg Veiligheid

34 |Klingerberg Voorzieningen

35 |Klingerberg Binding

36  |Klingerberg Omgaan met elkaar
37  |Klingerberg Omgaan met elkaar
38 |Klingerberg Omgaan met elkaar
39  |Klingerberg Omgaan met elkaar
40  |Klingerberg Sport en cultuur

41 Klingerberg Sport en cultuur

1 Molenbossen Openbare ruimte

2 Molenbossen Openbare ruimte

gemaakt over het legen hiervan. Indien bewoners op andere plaatsen adoptie-bakken willen, kunnen zij dit aanvragen via www.venlo.nl

Bewoners die initiatief hiertoe willen nemen kunnen contact leggen met team sportontwikkeling van gemeente om ideeén uit te werken. [Bewoners
Speelveldjes in de woonomgeving en niet achteraf (bij A73) waar geen toezicht s Een aantal bewoners uit de werkgroep omgaan met elk.umvwi\ z'\cl‘w hier voo: inzetten. Zij zullen verbreding zoeken en contact leggen met Bewoners
de Gemeente denkt mee over redlisatie, activering en inpassen derdelen.
. . In 2019 zijn er in overleg met bewoners extra adoptie-afvalbakken geplaatst (blauwe afvalbakken). Met bewoners zijn afspraken
Meer prullenbakken in samenwerking met bewoners Bewoners

Groenin park is nu mooi. Handhaaf het niveau zoals het nu is door regelmatig onderhoud te doen.

Groenonderhoud i
Communicatie

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt van al het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal
met de bewoners (werkgroep) besproken worden. Bewoners vormen in Q1 een werkgroep ‘groen’ en overleggen met gemeente de
mogelijkheden en wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020 zal in onderlinge samenspraak een groenplan voor
de wijk worden opgesteld, binnen de daarvoor beschikbare middelen, enin 2021 worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners zelf aan de

elan anan mat hat arnan

Gemeente Venlo
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Groenonderhoud - snoeien platanen Kunnen de platanen tussen de flats worden gesnoeid?

Deze vraag wordt meegenomen in het groenplan, zie punt 2. Reguliere vragen mbt snoeien kunnen worden gemeld bij de gemeente via
website of telefoon (14 077).

Gemeente Venlo

Bij de flats zijn invalidenparkeerplaatsen gerealiseerd door een bord te plaatsen. De
parkeerplaatsen zijn echter niet verbreed, terwijl dit normaal gesproken wel gedaan wordt. Nu'is het|
lastig voor bewoners om uit of in te stappen. Kunnen deze parkeerplaatsen worden verbreed?

Parkeren - invalideparkeerplaatsen

De gemeente controleert in januari 2020 de invalidenparkeerplaatsen om te zien of deze aan de normen voldoen en of deze vervolgens
aangepast moeten worden.

Gemeente Venlo

Vragen mbt oplevering buitemruimte Verschillende vragen over o.a. graluxpaden, verlichting, afkoppeling regenwater.

Deze vragen horen bij de uitvoering van de werkzaamheden in de buitenruimte als onderdeel van het Project Molenbossen dat door
Antares en gemeente wordt uitgevoerd. Vanuit het project wordt dit opgepakt en wordt hierover gecommuniceerd met de bewoners via
werkgroep Buurt Bestuurt, maar ook zullen de publicatiekasten in de flats worden gebruikt.

Gemeente Venlo

aving - parkeren Handhaaf op verkeerd parkeren bij de flats

WijkBOA neemt de parkeerplaatsen bij de 4 flats mee in zijn wekelijkse rondes. Tenminste 2 keer per maand komt wijkBOA handhaven
aedurende het jaar. De resultaten van de controles zullen aedeeld worden met de wiik.

BOA

Vraag om handhaving op dealen bij de flats. Men zit bij de warmteruimtes. Eventueel
cameratoezicht

aving - dealen

Bewoners kunnen (vermoeden van) dealen melden bij politie. Ook de vraag om cameratoezicht moet door bewoners aan politie worden
agesteld. Cameratoezicht wordt slechts inaezet o locaties met arote mate van overlast.

Wijkagent (politie)

vraag om handhaving op hardrijden door brommers/scooters op fietspad langs de
Maas/Molenbossen: het is onveilig voor wandelaars (is fietspad vd gemeente of Rijkswaterstaat?)

aving - snelheid scooters op fietspad

Alleen politie kan handhaven op snelheid. Deze vraag wordt doorgeleid naar politie. BOA's kunnen personen aanspreken op onjuist
gebruik openbare ruimte (bijv. scooter op voetpad). WijkBOA neemt fietspad tenminste 2 keer per maand mee in zijn ronde. In overleg
met hewoners kan eventueel een sneciale actie worden aenland

BOA, gemeente

Een aantal bewoners willen een appgroep oprichten ivm veiligheid/overlast.

Er hebben zich een aantal bewoners aangemeld voor een werkgroep voor het opstarten van een appgroep. Bewonersondersteuner
neemt initiatief voor eerste bijeenkomst in januari 2020.

Bewoners, bewonersondersteuner

Speelvoorziening Vraag om speelvoorzieningen voor de kinderen, omdat er steeds meer kinderen komen

Gemeente is met bewoners in gesprek over wensen en mogelijkheden van een speelplek. Er wordt bekeken wie, waarom een speelplek
wil, wat mogelijke locaties zijn en wat gewenste inrichting is. Draagvlak in de buurt is belangrijk, daarom wordt eerst voorstel met aantal
keuzes bij bewoners voorgelegd alvorens er iets wordt uitgevoerd. Bewoners die willen meepraten kunnen zich melden bij
stadsdeelmanager of rayonleider gemeente.

Gemeente Venlo

N

Bewoners ervaren geluidsoverlast van geluidsboxen van gebruikers van de toestellen van het

Calisthenicspark - geluidsoverlast
i g calisthenicsparkie. Het ziin vaak dezelfde aebruikers.

Gemeente Venlo gaat uiterlijk januari 2020 in gesprek met de bekende gebruikers van de toestellen om hen bewust te maken van de
overlast en hen aan te sporen rekenina te houden met bewoners.

Gemeente Venlo

Vraag om informatie meer te delen binnen de flats en daarbij gebruik te maken van de

Communicatie ) )
informatiekasten per flat.

Bewoners zelf kunnen de informatiekasten gebruiken. Gemeente Venlo zal ook gebruik maken van de informatiekasten voor het delen
van informatie over de uitvoering van deze samenlevinasagenda.

Bewoners, Gemeente Venlo, Antares

Activiteiten Per flat worden activiteiten georganiseerd. Dit is goed en wil men behouden

Geen nieuwe actie, maar inzet van bewoners om bestaande activiteiten behouden.

bewoners

Andere kant is dat de flats op zichzelf staan en dat er weinig onderlinge verbinding is. Bewoners
Activiteiten stellen voor om laagdrempelige activiteiten te organiseren voor alle 4 de flats/buurt. Bewoners

willen dit zelf onnakken

Een aantal bewoners hebben zich aangemeld om gezamenlijk na te denken over activiteiten zoals lentefeest met rommelmarkt. Begin
2020 zal de eerste bijeenkomst worden georganiseerd door gemeente, daarna is het aan de bewoners zelf met ondersteuning van
hewonersondersteuners en leefhaarheidscoérdinator Antares

Bewoners Molenbossen

Ook belangrijk is om in te zetten op verbinding tussen jong en oud in de flats omdat de samenstelling

Contact bewoners onderlin
9 lanazamerhand verandert. (rol BWO?)

Zie punt 14. Bij de organisatie van activiteiten zal de werkgroep rekening houden met diverse leeftijden.

Bewoners

S . Website gemeente is onduidelijk. Het is lastig om informatie te vinden terwijl daar wel behoefte aan
Communicatie - website gemeente X
1S.

We streven er naar om de toegankelijkheid en duidelijkheid van onder meer de websites zo optimaal mogelijk te maken. Suggesties zijn
altiid welkom

team communicatie gemeente Venlo

Er is een wirwar aan informatie kanalen van de gemeente. Vraag: breng hier meer structuur aan
zodat bewoners weten waar ze welke info kunnen vinden. Kies bijvoorbeeld ook voor centraal punt
in de witken

Communicatie - vinden van informatie

Gemeente is traject gestart om het aantal websites terug te brengen naar 3 a 4 specifieke, zodat informatie makkelijker gevonden kan
worden.

team communicatie gemeente Venlo

Problemen met ondergrondse afvalcontainers. Deze zijn vaak vol en dan moeten de (oudere)
bewoners weer terug met hun vuilniszak. Kan gebruik gemonitord worden? De indruk bestaat dat er
misbruik wordt gemaakt met pasjes om afvalin de container te doen.

Ondergrondse afvalcontainers

Met afvalbedrijf Renewi zijn afgespraken gemaakt over het legen van de containers. Gebruik (vullingsgraad) wordt beter gemonitord
zodat volle containers eerder worden geleegd. Rond een specifieke container kan gemeente nagaan wie pasjes vaak of juist niet vaak
gebruikt om overlast/misbruik tegen te gaan. Bewoners kunnen eventuele volle container melden bij gemeente via 14077 of

£ I nl

Gemeente Venlo, Renewi

Meer ondergrondse inzamelpunten voor afval, zodat bewoners niet te ver met vuilnis hoeven te

Ondergrondse afvalcontainers lopen (max. 300m)

Containers voor restafval en pmd afval liggen op maximaal 150 meter van een woonadres. Containers voor overig afval (textiel, glas
etc.) liggen centraal in de wijk. Als bewoners vragen hebben over specifieke locatie kunnen zij deze vraag stellen bij de gemeente.

Gemeente Venlo

De afvalbak bij het speeltuintje aan de Burg. Gommansstraat en Smeliénkampweg verplaatsen naar

Tijdens derde buurtcafé bleek dat er voldoende draagvlak is voor de gewenste verplaatsing. Gemeente Venlo verplaatst de afvalbak in

deze weer worden verwiiderd

b
het bankje ipv de huidige positie aan de weg. eerste kwartaal 2020. ewoners
Tijdens derde buurtcafé bleek voldoende draagvlak onder bewoners voor plaatsen van de afvalbak. Afvalbak wordt geplaatst in eerste
Een afvalbak bij de bushalte in de Nieuwborgstraat kwartaal 2020. Gedurende het jaar zal gebruik van de afvalbak worden gemonitord op gebruik. Bij onvoldoende of onjuist gebruik kan |bewoners

Groenonderhoud Vaker groenonderhoud in de wijk

Er wordt in de eerste helft van 2020 door de gemeente een inventarisatie gemaakt van al het groen (staat van onderhoud, enz.). Dit zal
met de bewoners (werkgroep) besproken worden. Bewoners vormen in Q1 een werkgroep ‘groen’ (eventueel onder regie van het
wijkoverleg (WO) en overleggen met gemeente de mogelijkheden en wensen ten aanzien van groen in de wijk. In de 2e helft van 2020
zalin onderlinge samenspraak een groenplan voor de wijk worden opgesteld, binnen de daarvoor beschikbare middelen, enin 2021
worden uitgevoerd. Ook kunnen bewoners zelf aan de slag gaan met het groen.

Gemeente Venlo

Op hoek Blariacumstraat-Grote Parallelstraat staat een boom met hedera aan de voet. Graag

Groenonderhoud
hedera snoeien. De hedera aroeit de boom in.

Ondergroei boom hoort bij regulier onderhoud door de gemeente. Bewoner kan melding maken bij gemeente als klimop te hoog groeit
en dan wordt het een keer extra gesnoeid.

Gemeente Venlo, Groenaannemer

Verkeer - hardrijden Op de Nieuwborgstraat en Burg. Gommansstraat wordt te hard gereden.

Gemeente gaat met een groep bewoners nadenken over aangedragen verkeerszaken in de wijk. Vervolgens kan gezamenlijk worden
gekeken wat oplossingen zijn, of deze noodzakelijk en realiseerbaar zijn en indien nodig worden er prioriteiten gesteld in de uitvoering
(weaens beperkinaen in budaet) Werkaroen komt beain 2020 voor het eerst hiieen

Terzake deskundige van de gemeente

SRR R Y ERE

Verkeer - hardrijden

Op de Pepijnstraat wordt te hard gereden, vooral in de avond en nacht. Hier is al gestart met het Een werkgroep uit de Pepijnstraat is al in overleg met gemeente en de politie over diverse zaken in hun omgeving; hard rijden, 8a)
plakken van 30km. stickers op de afvalcontainers om het verkeer extra te attenderen op de drugsrunners, veel vrachtwagens van Gamma, evt. eenrichtingsverkeer? Dit overleg wordt vervolgd en eventueel verbreed naar serviceteam, stadsdeelmanager uitgesteld
snelheid werkaroen verkeer voor hele wiik 8b) aereed

Verkeersspiegel ophangen bij kruising Blariacumstraat/Grote Parallelstraat. Evt.
eenrichtingsverkeer? Dit wordt als een onveilige kruising ervaren. Hier is al eens een auto

hinnenaereden hii Rlariacumstraat 2

Verkeer - spiegel

Ditis een overzichtelijk kruispunt. Een spiegel ophangen voegt niets toe. Het gaat hier echt om gedrag van automobilsten als hier te hard
wordt gereden of de siutatie als onveilig wordt ervaren. Geen vervolgactie. In een op te richten werkgroep verkeer kan dit verder worden
toeaelicht

Gemeente Venlo

<

Doordat de kruising van de Burgemeester Gommansstraat - Nieuwborgstraat is afgesloten voor
afslaand verkeer, rijdt het verkeer nu via de Verrijnenstraat naar de nieuwborgstraat. Dit leidt tot
gevaarlijke situaties op de kruising Verrijnenstraat-Nieuwborgstraat. Daar zouden
verkeersremmende maatregelen op zijn plaats zijn.

Verkeer gevaarlijke kruising

Gemeente gaat met een groep bewoners nadenken over aangedragen verkeerszaken in de wijk. Vervolgens kan gezamenlijk worden
gekeken wat oplossingen zijn, of deze noodzakelijk en realiseerbaar zijn en indien nodig worden er prioriteiten gesteld in de uitvoering
(wegens beperkingen in budget). Werkgroep komt begin 2020 voor het eerst bijeen.

Gemeente Venlo

EE

Er worden regelmatig bussen geparkeerd op de Nieuwborgstraat. Dit leidt tot gevaarlijke situaties

Verkeer - parkeren bussen op de Nieuwborgstraat bij het oversteken.

Gemeente gaat met een groep bewoners nadenken over aangedragen verkeerszaken in de wijk, ook over de geparkeerde bussen.
Vervolgens kan gezamenlijk worden gekeken wat oplossingen zijn. Hier kan handhaving onderdeel van uit maken. Werkgroep komt
begin 2020 voor het eerst bijeen.

Gemeente Venlo

Eris al jaren sprake van drugsoverlast vanuit het café aan de Pepijnstraat; de bewoners hebben
kentekens doorgegeven en er gebeurd nog steeds niets. Graag camerabewaking of bewaker
neerzetten

Drugsoverlast café Pepijnstraat

3 Molenbossen Openbare ruimte

4 Molenbossen Openbare ruimte

5 Molenbossen Openbare ruimte

6 Molenbossen Veiligheid

7 Molenbossen Veiligheid

8 Molenbossen Veiligheid

9 Molenbossen Veiligheid

10 |Molenbossen Voorzieningen

1 Molenbossen Voorzieningen

12 Molenbossen Omgaan met elkaar
13 |Molenbossen Omgaan met elkaar
14 |Molenbossen Omgaan met elkaar
15 |Molenbossen Omgaan met elkaar
16 |Molenbossen Algemene opmerkingen
17 |Molenbossen Algemene opmerkingen
1 Smeliénkamp Openbare ruimte

2 Smeliénkamp Openbare ruimte

3 Smeliénkamp Openbare ruimte

4 Smeliénkamp Openbare ruimte

5 Smeliénkamp Openbare ruimte

6 Smeliénkamp Openbare ruimte

7 Smeliénkamp Veiligheid

8 Smeliénkamp Veiligheid

9 Smeliénkamp Veiligheid

10 |Smeliénkamp Veiligheid

11 |Smeliénkamp Veiligheid

12 |Smeliénkamp Veiligheid

13 |Smeliénkamp Veiligheid

Bewoners moeten blijven melden. Politie onderneemt wel actie maar kan niet (zichtbaar) op alle meldingen reageren. Cameratoezicht
wordt slechts ingezet op locaties met grote mate van overlast.

Politie, Gemeente Venlo

Verkeersspiegel ophangen bij uitrit parkeerplaats Blariacumplein, zodat je voetgangers en fietsers
beter ziet.

Verkeer - spiegel

Ditis een overzichtelijk uitrit. Een spiegel ophangen voegt niets toe. Het gaat hier echt om gedrag van automobilsten als hier een
onveilige siutatie wordt ervaren. Geen vervolaactie. In de werkaroep verkeer kan dit verder worden toegelicht.

Gemeente Venlo




Bij slecht weer is de afrit van de fietsbrug glad.

Verkeer - afrit fietsbrug -gladheid

De afrit van de fietsbrug is opgenomen in het gladheidsbestrijdingsplan en hier wordt bij winterse omstandigheden (preventief)
gestrooid. Natuurlijk moeten fietsers en andere gebruikers altijd hun snelheid aanpassen aan de weersomstandigheden.

Gemeente Venlo

buurtwinkel Een buurtwinkel voor dagelijkse kleine boodschappen.

Het is aan ondernemers om initiatief te nemen om een buurtwinkel te willen openen. Als bewoners dit willen zullen zij ondernemers

Vijfsprong De aanwezigen zijn blij dat de ontmoetingsruimte "De Vijfsprong" weer openis.

Vijfsprong clubjes werven en de ruimte gezamenlijk beheren. Zij gaan hier buurtgenoten voor benaderen via

Abri bushalte Een wachthuisje bij de bushalte

Brievenbus Decembersingel 512m. Of COOP Vastenavondkampstraat 545m.

brievenbussen af. Bewoners kunnen hun wens kenbaar maken bij Post NL.

) Bewoners
moeten benaderen. Geen actie gemeente.
Algemene opmerking, geen vervolgactie Woonwenz -
Vanuit ontmoetingsruimte De Vijfsprong willen de bewoners meer activiteiten gaan organiseren, o o - . - .
Bewoners nemen zelf initiaitef om meer activiteiten in De Vijfsprong te organiseren. Dit juichen wij als gemeente toe. Bewoners
Bewonrsondersteuners kunnen bewoners indien gewenst bij ondersteunen.
het wijkblad 'PUNT-. g !
Het is niet duidelijk om welke halte het gaat. Bewoners kan dit alsnog melden bij de gemeente. In overleg wordt vervolgens gekeken naar B
ewoners
de mogelijkheden. Gemeente heeft contact met een bedrijf (aanbesteding) om wens eventueel te vervullen.
Een brievenbus in de wijk (Post NL). Dichtstbijzijnde brievenbus is nu bij de Gamma 195m., Drie Post NL verwijdert en herschikt brievenbussen in heel Nederland. Omdat steeds minder mensen brieven posten neemt het aantal B
ewoners

Woningaanbod De aanwezigen zijn tevreden over de woningen in de wijk.

Algemene opmerking, geen vervolgactie

Graag een grote gezamenlijke groencontainer voor de patiowoningen aan de Blariacumstraat. Zij
hebben alleen kleine afvalbakken, waardoor de mensen hun afval niet scheiden. Men gooit alles in

de. fvalcontainer

Gezamenlijke groencontainer

Een goed initiatief dat aansluit bij wat de gemeente meer wil promoten. In februari 2020 wordt contact opgenomen door de gemeente
met de vragenstellers.

Gemeente Venlo

Voor elkaar klaar staan De aanwezige bewoners staan altijd voor elkaar klaar.

14 |Smeliénkamp Veiligheid

15 |Smeliénkamp Voorzieningen

16 |Smeliénkamp Voorzieningen

17 |Smeliénkamp Voorzieningen

18 |Smeliénkamp Voorzieningen

19 |Smeliénkamp Voorzieningen

20 |Smeliénkamp Woningen

21 |Smeliénkamp Duurzaamheid

22 |Smeliénkamp Omgaan met elkaar
23 |Smeliénkamp Gezondheid

Algemene opmerking, geen vervolgactie

Verloederde tuin Huis in Blariacumstraat bij Blariacumplein; veel rommel in de tuin wat ongedierte aantrekt.

Het is niet duidelijk om welke tuin het gaat. In geval van ongedierte kunnen bewoners melding maken bij de gemeente onder vermelding
van specifiek adres via www.venlo.nl of 14 077. Indien er sprake is van overbewoning kan gemeente handhavend optreden na doen van
melding.

Gemeente Venlo

gemeenschap eigenaar

gemeenschap eigenaar + partners

Overheid eigenaar + gemeenschap

Overheid eigenaar

Gereed

In vitvoering

Uitgesteld wegens corona

Uitbetaald/investeerd

Onbekend

Afgewezen
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