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In Venlo telt iedereen mee. Of je nu jong of oud bent, met of zonder beperking. Iedereen 
hoort erbij. We willen dat je jezelf kunt zijn en dat je mee kunt doen in de samenleving. 
Daarvoor hebben we 10 regels opgesteld die we zoveel mogelijk volgen. Ze komen uit de 
Venlose Inclusieagenda 2024-2028. 

1 	 Een goed bereikbaar Venlo 

We maken Venlo beter toegankelijk. We

•	 moedigen mensen aan om de woning aan te passen, zodat ze langer thuis kunnen 
wonen

•	 zorgen dat gebouwen zoals scholen en sporthallen beter bereikbaar zijn
•	 maken evenementen ook voor mensen met een beperking beter toegankelijk 
•	 plaatsen genoeg openbare toiletten in de gemeente
•	 maken informatie over toegankelijke plekken makkelijk vindbaar
•	 zorgen dat de buitenruimte beter bereikbaar en toegankelijk wordt

We doen dit samen met mensen die uit eigen ervaring weten wat nodig is.

Iedereen doet mee
in Venlo
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2 	 Duidelijke communicatie 

We zorgen dat iedereen onze informatie goed begrijpt. We maken brieven en digitale 
berichten eenvoudig. Je kunt ons makkelijk bereiken:

•	 via de telefoon
•	 met een brief 
•	 via de computer (e-mail of chat)
•	 aan de balie

Onze medewerkers krijgen tips over hoe ze op een duidelijke manier contact kunnen 
hebben met inwoners. En hoe ze rekening houden met mensen die een onzichtbare 
beperking hebben.

3 	 Een stad waar jij je welkom voelt

We willen een Venlo waar iedereen zich thuis voelt. Dat doen we zo:

•	 we zorgen voor meer veiligheid en acceptatie
•	 we werken samen met inwoners en organisaties
•	 we geven informatie over het belang van gelijk behandeld worden
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4	  Meer begrip voor verschillen

Iedereen is anders, en dat is goed. Dit noemen we diversiteit. We willen dat mensen elkaar 
begrijpen en dat er gelijke kansen zijn. Dit gaat over inclusie. We doen dit samen met 
scholen, bedrijven en organisaties.

We steunen ideeën die zorgen voor:

•	 respect
•	 gelijkheid
•	 een gevoel van saamhorigheid

We doen dit onder andere in bijeenkomsten, lessen en workshops en samenwerking met 
verschillende partners.

5	  Hulp die past bij jouw situatie 

Iedereen die (extra) hulp nodig heeft, moet hulp krijgen die past bij de situatie. 
Wij hebben extra aandacht voor:

•	 internationale werknemers
•	 vluchtelingen
•	 mensen zonder (t)huis
•	 mensen met geldzorgen

We werken samen met veel organisaties. Er is bijvoorbeeld een Inclusiehuis. Hier kunnen 
mensen zonder (t)huis zonder verwijzing hulp krijgen.

Ook moedigen we organisaties aan om meer rekening te houden met inwoners met een 
andere culturele achtergrond.



| 4

6 	 Ook jouw stem telt 

Voor de verkiezingen in 2026:

•	 maken we een makkelijke stemhulp voor inwoners die moeite hebben met lezen en 
schrijven

•	 organiseren we een bijeenkomst over stemmen
•	 maken we de stemlocaties beter toegankelijk voor inwoners met een beperking

7 	 Meedoen aan sport, cultuur en hobby’s 

Meedoen in je vrije tijd is belangrijk. Daarom geven we extra hulp aan inwoners die minder 
vaak (kunnen) meedoen aan activiteiten, zoals:

•	 mensen met een beperking
•	 ouderen

We zorgen dat informatie duidelijk is en helpen clubs en organisaties om iedereen welkom 
te heten.
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8 	 Een fijne werkplek 

We helpen mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt, om aan het werk te gaan. We 
doen dit samen met scholen en werkgevers. Jongeren krijgen hulp om zich goed voor te 
bereiden op de arbeidsmarkt.

9 	 Zelf het goede voorbeeld geven

Binnen de gemeente werken we ook aan meer diversiteit. We maken ons beleid inclusiever. 
Hierbij betrekken we ook inwoners. Een speciaal aangewezen medewerker biedt hulp bij het 
uitvoeren van de plannen. Ook kijken we goed of onze eigen organisatie wel echt inclusief is.

10 	 Luisteren naar inwoners

Het inclusiepanel helpt ons bij het uitvoeren van de plannen. Het inclusiepanel bestaat uit 
verschillende organisaties en inwoners. Zij weten uit ervaring wat werkt. Ze geven advies en 
houden in de gaten of de plannen goed uitgevoerd worden. De inclusieagenda is niet af. We 
blijven hem verbeteren met hulp van inwoners.
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